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КАЗАХСТАНСКАЯ МОДЕЛЬ ГОСУДАРСТВЕННОЙ СЛУЖБЫ 
 
В условиях социально-экономических и политических преобразований в 

Республике Казахстан в число важнейших выдвигается проблема формирования и 
функционирования системы государственного управления. Актуальность данной 
проблемы связана с тем, что после распада СССР в Казахстане появилось новое 
государство, складывается совершенно иная политическая и экономическая 
система. Все это обусловливает необходимость создания фундаментальных 
научных основ государственного строительства в республике и решения 
практических задач построения и функционирования государственного аппарата, 
реформирования государственной службы. 

Согласно Конституции Республики Казахстан, государственное управление 
есть воздействие со стороны государства на общественную систему [1]. 
Государство есть целостное образование, единый механизм, а потому 
государственное управление выступает единым понятием. На высшем уровне 
обобщения (абстрагирования) – это единство государства и переводит понятие 
государственного управления в категорию объективную и безотносительную к 
тому, кто, в каком объеме и форме осуществляет государственную власть. Иначе 
говоря, государственное управление есть ни что иное, как функционирование 
государственной власти в обществе. 

В предметной плоскости государственное управление можно определить как 
целенаправленное, властно-организующее воздействие государства на 
общественные процессы в соответствии с приоритетными задачами социально-
экономических и политических преобразований в республике. 

В то же время в Республике Казахстан имеет место разделение функций и 
полномочий между отдельными системами органов государства 
(представительные, исполнительные, судебные и др.). Последние решают свои 
задачи и реализуют в соответствии с ними свою компетенцию. Но в рамках 
механизма государства это есть соотношение целого и части. Согласно 
Конституции Республики Казахстан государственная власть едина, осуществляется 
на основе Конституции и законов в соответствии с принципом ее разделения на 
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законодательную, исполнительную и судебную ветви и взаимодействия их между 
собой с использованием системы сдержек и противовесов. 

Государственное управление как универсальное понятие несет в себе все 
свойства государства, выражая его сущность и социальное назначение, функции 
методы деятельности. И независимо от разделения единой государственной власти 
на законодательную, исполнительную и судебную ветви специфические свойства 
государственного управления имеют место и его видовых проявлениях. 

Механизм государственного управления есть функционирование системы 
государственного аппарата. Сущность данного механизма состоит в организации 
государственного управления с целью упорядочивающего воздействия на 
общественные процессы. В структурном отношении механизм государственного 
управления включает, с одной стороны, компоненты, без которых управленческий 
процесс невозможен (кадры государственной службы, информация, оргтехника), с 
другой, - основные элементы, выражающие социально - политическую сущность 
и содержание государственного управления (принципы, функции, методы, формы 
и стиль руководства); с третьей, - само управленческое воздействие на 
общественную систему. Функционирование системы государственного аппарата 
предполагает единство юридических средств правового опосредствования 
механизма государственного управления (нормативно-правовая основа, 
управленческие правоотношения, акты реализации субъективных прав и 
юридических обязанностей) и социальной оценки его эффективности. 

Законодательство, регулировавшее отношения на государственной службе, 
созданное в 1995 году, несмотря на многие положительные черты, все же страдало 
незавершенностью, во многом носило декларативный характер, уже не 
соответствовало стратегическим задачам и не обеспечивало равного доступа 
граждан к государственной службе. 

Созданию нового Закона «О государственной службе» предшествовало 
тщательное изучение функционирования зарубежных систем государственной 
службы [2]. Анализ международного опыта показал, что основной 
государственной службы демократических государств является меритократия – 
система, основанная на личных заслугах государственного служащего, 
включающая в себя такие элементы, как: 

- обязательный конкурсный отбор при поступлении и продвижении по 
государственной службе; 

- правовая и социальная защищенность государственных служащих; 
- равная оплата труда за выполнение равнозначной работы; 
- поощрение государственных служащих, достигающих эффективных 

результатов в своей деятельности, коррекция деятельности тех, чьи результаты не в 
полной мере удовлетворительны, увольнение служащих, результаты деятельности 
которых не удовлетворительны; 

- постоянное обучение государственных служащих в целях улучшения 
результатов их деятельности. 

В целом система меритократии направлена на эффективное использование 
человеческих ресурсов на государственной службе. 
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Несомненно, что одним из главных признаков казахстанской модели явился 
конкурсный отбор при приеме и продвижении по службе. В Казахстане, где 
раньше прием на государственную службу осуществлялся по анкетным данным 
или по знакомству, гласные, открытые конкурсы стали заметным явлением в 
общественной жизни. Наши граждане смогли узнать, какие вакансии, в каком 
государственном органе имеются, какова заработная плата госслужащих. 
Информация о реальной заработной плате государственных служащих особенно 
ощутимо нанесла удар по сложившемуся в обществе стереотипу, что чиновники 
живут «припеваючи». 

Создание системы дистанционного тестирования, когда из Астаны можно 
протестировать любого жителя гражданина Казахстана поступающего на 
государственную службу, а также сами тесты можно смело отнести к достоинствам 
нашей казахстанской модели государственной службы. 

За двадцать лет суверенного развития нашей страны показали важность 
профессионализма государственных служащих. 

Однако это проблема достаточно сложна, и хотелось бы поделиться нашим 
видением стратегии развития образования государственных служащих в стране, 
узнать ваши подходы и предложения по организации и улучшения работы в этом 
направлении. 

В нашем понимании дальнейшее развитие государственных служащих 
должно быть основано на углублении профессионального обучения по 
специальности «Государственное и местное управление». Поэтому предлагается 
сместить «образования для становления» на «образование для развития 
государственной службы», используя все положительное из имеющегося опыта. 
То есть также предлагается перейти от сложившейся практики подготовки, 
повышения квалификации и переподготовки государственных служащих в целом 
к системе образовательного и научного обеспечения государственной службы. 

Таким образом, на наш взгляд, сегодня необходимо принять комплекс мер, 
позволяющих придать новое качество и новое содержание образованию 
государственных служащих. Фактически это будет означать начало нового этапа в 
развитии образовательной системы государственных служащих, когда равное 
внимание будет уделяться и системе государственной службы в целом и каждому 
работающему государственному служащему в отдельности. 
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УСОВЕРШЕНСТВОВАНИЕ СИСТЕМЫ УПРАВЛЕНИЯ РАСХОДАМИ 

ПРЕДПРИЯТИЯ 
 

Экономическая оценка структуры расходов предприятия за видами 
деятельности проводится с целью определения целесообразности и 
рациональности отдельных видов расходов и эффективности ведения хозяйства 
предприятия в целом. В системе управления экономической деятельностью 
предприятия наиболее сложным и важным элементом представляется управление 
расходами. 

Управление расходами – это процесс целеустремленного формирования 
расходов относительно их видов, мест и носителей, при постоянном контроле 
уровня расходов и стимулирования их снижения. Оно является важной функцией 
экономического механизма любого предприятия. 

К основным преимуществам эффективного управления расходами 
относятся:  

- наличие своевременной, достоверной и полной информации о 
себестоимости отдельных видов продукции и их позициях на рынке в сравнении с 
продукцией конкурентов;   

- наличие ресурсов для гибкого ценообразования; 
- принятие управленческих решений с использованием лишь релевантной 

информации; 
- организация производства продукции, конкурентной относительно 

расходов цен [4, c. 141]. 
 Построение и совершенствование системы управления расходами на 

предприятиях предлагается осуществлять путем:   
- выделение основных понятий и процедур системы управления расходами;   
- выявление существующих проблем формирования и контроля расходов на 

предприятии; 
- формирование модели управления расходами с учетом личностей отрасли 

и предприятия;   
- построения информационной системы;   
- адаптации документооборота к избранной информационной системе; 
- распределению ответственности за формирование расходов и создание 

механизма их снижения [3, c. 56]. 
Усовершенствование системы управления расходами нацелено на 

постоянный поиск и выявление резервов экономии ресурсов, нормирования их 
расходов, планирования, учет и анализ расходов, за их видами, стимулирование и 
снижение расходов с целью повышения эффективности финансово 
хозяйственной деятельности предприятия. 
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Нужно сформулировать ряд требований к формированию системы 
управления расходами, а именно:   

- единство методов на разных уровнях управления расходами;   
- органическое сочетание расходов с высоким качеством услуг;   
- усовершенствование документооборота;   
- недопущение лишних расходов;  
 - комплексный характер управленческих решений;   
- совершенствование информационного обеспечения;   
- ориентированность на стратегические цели развития предприятия;   
- внедрение эффективных методов уменьшения расходов;   
- системный подход к управлению затратами [2, c. 178]. 
Построение и совершенствование системы управления расходами на 

предприятиях предлагается осуществлять путем:   
- выделение основных понятий и процедур, системы управления расходами;   
- выявление существующих проблем формирования и контроля расходов на 

предприятии;   
-  формирование модели управления расходами с учетом особенностей 

отрасли и предприятия;  
- построения информационной системы; 
- адаптации документооборота к избранной информационной системе;  
- распределению ответственности за формирование расходов и создание 

механизма мотивации и стимулирования их снижения.   
Формируя систему управления расходами, нужно учитывать их особенности, 

а именно:   
- постоянное движение и изменение расходов;   
- применения многих методов и приемов в управлении расходами [1, c. 73]. 
Эффективное управление расходами является чрезвычайно важным, 

поскольку от величины расходов зависит прибыльность предприятия.   
Усовершенствование системы управления расходами способствует 

снижению расходов, которое обеспечивает повышение эффективности 
финансово хозяйственной деятельности предприятия. 
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ПРОБЛЕМИ ПРОГНОЗНО-АДАПТИВНОГО УПРАВЛІННЯ 

ПРОМИСЛОВИМ ПІДПРИЄМСТВОМ  
 

Управління сучасним промисловим підприємством представляє собою 
складне явище через наступні процеси: виробництво продукції характеризується 
рухом в часі і просторі величезного числа матеріальних, трудових і інформаційних 
потоків, котрі зв'язані з підготовкою виробництва, поставкою сировини та 
напівфабрикатів, виконанням множини взаємозамінних операцій по 
обслуговуванню виробництва, господарсько-фінансовому забезпеченню, збуту 
продукції. Однак, вплив середовища на виробничу систему проявляється у виді 
дестабілізуючого впливу різного роду факторів: поломок устаткування, порушень 
постачань матеріалів і комплектуючих деталей, затримок в оплаті відвантаженої 
продукції, відсутності по різним причинам працівників на робочих місцях тощо. 
Модель підприємства має велику розмірність и нестійкість її рішення к 
багаточисельним реально існуючим збурюванням зовнішнього середовища. 

Недосконалість вітчизняного законодавства, прогнозована динаміка ринку, 
обмежені внутрішні ресурси, зростання негативних факторів впливу зовнішнього 
середовища, а також недосконалість механізмів регулювання та використання 
внутрішніх резервів -  все це потребує застосування сучасної інформаційно-
управлінської технології управління підприємством.  

Оскільки кількість і складність ситуацій в зовнішньому середовищі 
зростають, система управління повинна відповідно реагувати на нові якості, 
збільшувати можливості по формуванню і реалізації рішень адекватних ситуації, 
що складається. Важлива особливість управління полягає в необхідності високого 
ступеня адаптивності до змін зовнішнього і внутрішнього середовища.  

Теорія й практика ефективного управління в умовах мінливого зовнішнього 
середовища розкрита в роботах таких закордонних і вітчизняних учених, як: І. 
Ансофф, Р.Л. Акофф, X. Віссема,  П. Дойль, М. Портер, Галичанин Є.М., 
Гранберг О.Г., Грещак М.Г., Поспєлов Г.С., Савицька Г.В. Питаннями адаптації 
економічних систем займаються, у тому числі, Благун І., Вітлінський В., Геєць В., 
Кизим М., Клебанова Т. [1], Стасюк В. [2] та інші.   

Адаптивною моделлю системи управління об'єктом являється така модель, у 
якій в результаті зміни характеристик внутрішніх і зовнішніх властивостей об'єкта 
відбувається відповідна зміна структури й параметрів регулятора управління з 
метою забезпечення стабільності функціонування об'єкта.  

На думку автора, можна виділити наступні основні проблеми алгоритмізації 
процесів прогнозно-адаптивного управління підприємством: 

Ø необхідність враховувати численні параметри, що характеризують 
стан підприємства; 
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Ø наявність численних негативних факторів зовнішнього середовища; 
Ø розмаїтість засобів впливу системи адаптивних елементів (цільові, 

регулюючі, координуючі, що активізують, мотивуючі, контролюючі, 
самоорганізуючі); 

Ø складність підстроювання формальної моделі підприємства по даним 
прогнозної інформації та формування системи критеріїв  адаптації системи 
виробництва; 

Ø необхідність визначення набору ієрархічних моделей, яки 
щонайкраще підходять для рішення задач управління;  

Ø розробка концептуальної моделі ускладнена урахуванням всіх 
параметрів системи та зовнішнього середовища; 

Ø наявність складних взаємозв’язків між елементами виробничої 
системи;  

Ø оцінка адекватності моделі управління пов'язана з відповідністю 
розрахункових показників реальним параметрам системи;  

Ø оцінка потенціального ефекту (прогнозування) потребує урахування 
регулюючих впливів, що компенсують вплив негативних факторів. 

Метою даного дослідження являється розробка технології прогнозно-
адаптивного управління діяльністю, яка націлена на підвищення ефективності 
функціонування підприємства за рахунок застосування механізму адаптації, а також 
адаптивне підстроювання формальної моделі по даним прогнозних показників 
системи. Для розв'язання сформульованих проблем запропонована процедура 
побудови сценарію розробки механізму адаптації управління діяльністю 
підприємства [3], яка передбачає побудову ієрархічних моделей.  
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ВИЗНАЧЕННЯ РІВНЯ ПОТЕНЦІАЛУ КОНКУРЕНТНИХ ПЕРЕВАГ 

ПІДПРИЄМСТВ НА ОСНОВІ ПОЗИЦІОНУВАННЯ  
 

Особливу значимість у сучасних умовах набуває наявність знань, пов’язаних 
з розробкою маркетингової стратегії управління цільовим ринком підприємств. Це 
обумовлено тим, що проблема збільшення кількості торговельних підприємств на 
ринку і зниження суттєвих відмінностей між ними стає більш актуальною, а 
визначення їх конкурентних переваг – більш складнішою. Дані проблеми і 
обумовлюють об’єктивну необхідність формування маркетингової стратегії 
управління цільовим ринком із врахуванням рівня ринкового потенціалу 
конкурентних переваг підприємств, використовуючи при цьому такий інструмент 
як позиціонування.  

Багато досліджень сучасних науковців присвячено проблемі визначення та 
формування конкурентних переваг, основними з яких є: Ассель Г., Балабаниць 
А.В., Балабанова Л.В., Голубков Е.П., Градов А.П., Дойль П., Котлер Ф., Карлофф 
В., Ламбен Ж., Леві М., Попов С.А., Портер М., Райзберг Б.А., Садєков А.А.. Але 
позиціонування як основний інструмент формування конкурентних переваг ними 
практично не розглядалося, а рівень ринкового потенціалу конкурентних переваг 
взагалі ніким не досліджувалося. 

Апробація розробленої методики дослідження здійснювалося на матеріалах 
16 торговельних підприємств м. Донецька, згрупованих у дослідницькі кластери в 
залежності від розміщення [1]. Таким чином, було виділено чотири кластери: 

- Кластер 1: підприємства типу «Трафік» – розміщені у віддалених 
(периферійних) районах м. Донецька та області (ТОВ «МЕТРО Кеш енд Кері 
Україна», ТОВ «Ашан Україна Гіпермаркет», ТОВ «АТБ-маркет», ТОВ «Фоззі-Фуд»  
- МС «Сільпо»); 

- Кластер 2: підприємства типу «Центр» – розміщені у бізнес-частині м. 
Донецька (ТОВ «Омега» - супермаркет «Varus», ТМ «Велика кишеня», ТОВ 
«Бажання» - магазин «Maxim», ПАТ «Фуршет»);   

- Кластер 3: підприємства типу «Артерія» – розміщені в основних районах 
м. Донецька та області, основною характеристикою є зосередження купівельних 
потоків району (ТОВ «Торговий дом «Амстор», ТОВ «Бумситі», ТОВ ТС 
«Обжора», ВТК «Шахтар»,); 

- Кластер 4: підприємства типу «Ареал» – магазини формату «Біля будинку» 
(ТОВ «Український Ритейл» - супермаркети «Брусниця», ТОВ ТБ «АЛЬФА-
МАРКЕТ», ТМ «7 Квартал», ТОВ «Максі»). 

У якості основних аспектів позиціонування при дослідженні було визначено: 
інформаційне позиціонування у розрізі маркетинг-mix - досліджувалося за 
товарним, ціновим, збутовим, комунікаційним та кадровим аспектами; іміджеве 
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позиціонування розглядалося у розрізі аспектів ділового, споживчого, 
громадського, з боку держструктур та внутрішнього іміджу підприємства [2, 4]. 

Для кожного атрибуту за кожним аспектом позиціонування було визначено 
пріоритет важливості та відповідності з боку споживачів, персоналу та контактних 
аудиторій (являють собою координати у множинному просторі), на основі яких, 
було побудовано карти позиціонування підприємств, визначено атрибути і їх 
вектори, які формують конкурентні переваги. 

Слід зазначити, що оцінку було проведено експертним методом з 
урахуванням шкали оцінки пріоритетів {max1; min7}, де 1 бал – найбільший 
пріоритет важливості та відповідності аспекту позиціонування; 7 балів - 
найменший пріоритет важливості та відповідності аспекту позиціонування.  

В процесі дослідження проводилося оцінку стану позиціонування 
підприємств, на основі чого було визначено рівень ринкового потенціалу 
конкурентних переваг. 

Слід зазначити, що показники позиціонування визначалося як суму векторів, 
які входять до сфери позиціонування. Показники векторів було розраховано за 
формулою [3]: 

2
12

2
12 )()( YYXXV -+-=  ,                                                                         (1) 

де V – значення вектора;  
X1Y1 – координати початку вектора; X2Y2 – координати кінця вектора.  
 
Рівень ринкового потенціалу конкурентних переваг було розраховано за 

формулою: 
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де Пкп – рівень потенціалу конкурентних переваг, Пф – фактичний 
показник позиціонування, Пп – потенційний показник позиціонування, Пкф – 
фактичний показник конкурентного позиціонування, Пкп – потенційний показник 
конкурентного позиціонування.  

Проведені дослідження показали, що найбільшою сферою інформаційного 
позиціонування у розрізі маркетинг-mix володіють підприємства типу «Трафік» і 
«Центр» (116,8 і 112,9 балів), найменшою – підприємства типу «Ареал» (92,3 бали). 
Сфера конкурентного інформаційного позиціонування у розрізі маркетинг-mix 
найбільша - для підприємств типу «Центр» (42,2 бали), найменша – для 
підприємств типу «Ареал» (34,4 бали). 

Щодо іміджевого позиціонування, то найвищий показник сфери 
позиціонування отримали підприємства типу «Центр» (108,8 балів), найменший – 
підприємства типу «Ареал» (46,1 бали). Показник конкурентного іміджевого 
позиціонування склав для підприємств типу «Центр» - 48,1 бали, що є найвищим 
серед всіх досліджуваних підприємств, типу «Артерія» і «Ареал» - 46,6 балів і 46,1 
бали відповідно, для підприємств типу «Трафік» - 44,5 балів, що є найменшим 
показником. 

Таким чином, загальний стан позиціонування підприємств можна оцінити як 
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середній, при цьому найвищий ітоговий показник мають підприємства типу 
«Центр» і «Трафік» (49,9 і 48,5 відповідно балів), найменший  - підприємства типу 
«Ареал» (44,2 бали), підприємства типу «Артерія» отримали ітоговий показник 
стану позиціонування – 47,4 бали. 

Висновки з проведеного дослідження:  
- найвищим рівнем ринкового потенціалу конкурентних переваг володіють 

підприємства типу «Центр» (49,9%), при цьому основними конкурентними 
перевагами підприємств є ціновий, комунікаційний і кадровий аспекти 
позиціонування, а також аспект громадського іміджу; 

- рівень ринкового потенціалу конкурентних переваг підприємств типу 
«Трафік» -  дорівнює 48,5%, основними конкурентними перевагами слід зазначити 
кадровий і комунікаційний аспекти позиціонування;  

- рівень ринкового потенціалу конкурентних переваг підприємств типу 
«Артерія» становив 47,4%, при цьому основними конкурентними перевагами 
можна зазначити кадровий і товарний аспекти позиціонування, а також аспекти 
ділового і споживчого іміджу; 

- найменшим рівнем ринкового потенціалу конкурентних переваг 
володіють підприємства типу «Ареал» - 44,2%, а основною конкурентною 
перевагою підприємств є аспект громадського іміджу.  
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СУЧАСНІ СИСТЕМИ УПРАВЛІННЯ ЯКІСТЮ, ЩО 

ЗАСТОСОВУЮТЬСЯ В УКРАЇНІ 
 

Важливою передумовою для підвищення якості продукції, послуг чи життя є 
запровадження ефективних систем управління якістю. 

Якість завжди є одним з головних факторів забезпечення 
конкурентоздатності продукції, робіт та послуг розвинутих країн світу. Сьогодні 
Україна знаходиться на шляху до Європи, і тому висловлювання доктора Едварда 
Демінга (США),  ідея якого:  «Основа якості продукції –  якість праці та якісний 
менеджмент на всіх рівнях», стає для наших підприємств дуже важливим [2]. 

Орієнтація на якість – інструмент, який відкриває підприємству нові 
можливості в сучасному конкурентному середовищі. Для споживача сертифікат на 
систему управління якістю – серйозний аргумент на користь виробника, оскільки 
моделі систем управління, які націлені на задоволення потреб зацікавлених сторін 
(і в першу чергу споживача, що купує вироблений продукт чи послугу), природно 
враховують вимоги самого споживача до цього продукту чи послуги, незважаючи 
на технічне і організаційне забезпечення виробництва. 

Все більше підприємств України, які стали на шлях євроінтеграції, 
підтверджують відповідність впроваджених систем управління шляхом оцінювання 
відповідності міжнародним стандартам. Як свідчить досвід, більше переваг від 
оцінювання відповідності СУЯ мають підприємства, які експортують свою 
продукцію у промислово розвинені країни. Підприємства можуть досягти успіху 
лише за умови, якщо якість стане рушійною силою для усіх працівників, а не 
тільки керівництва, а також забезпечуватиметься на кожній стадії життєвого циклу 
продукції та послуги.  

Впровадження та сертифікація систем управління відповідно до вимог 
національних або міжнародних стандартів, насамперед, дозволяє підвищити 
конкурентоспроможність продукції вітчизняних виробників. Другим не менш 
важливим аспектом є потенційна можливість активізації залучення внутрішніх та 
зовнішніх інвестицій у сертифіковане виробництво. Наприклад, за оцінками 
міжнародних реєстраторів сертифікація системи управління якістю підвищує 
ринкову вартість підприємства в середньому на 10 %. Необхідно визнати, що 
більшість вітчизняних виробників-експортерів вже усвідомили, що наявність 
сертифікованої системи управління якістю є однією з передумов іноземних 
партнерів. 

Сьогодні відомі українські підприємства і організації мають впроваджені та 
сертифіковані системи управління якістю відповідно до вимог стандарту ISO 9001. 
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Продукція чи послуги таких підприємств користується попитом як на 
внутрішньому, так і на зовнішньому ринках. 

Сьогодні в Україні діє багато сучасних систем управління якістю. До них 
відносяться: 

1. Система управління якістю (СУЯ) відповідно до вимог ДСТУ ISO 9001, 
остання версія 2009 року; 

2. Система управління безпечністю харчових продуктів (СУБХП) або 
НАССР (в перекладі з англійської – управління ризиками та контрольні критичні 
точки); 

3. Система екологічного керування відповідно до вимог ДСТУ ISO 14001; 
4. Система управління безпекою та гігієною праці (OHSAS) відповідно до 

вимог  ДСТУ OHSAS 18001 та ін. 
Система управління безпечністю харчових продуктів (HACCP) – це, 

насамперед, запобіжна система, яка передбачає проведення систематичної 
ідентифікації та контролювання небезпечних чинників (біологічних, хімічних, 
фізичних) в критичних точках технологічного процесу виробництва. Така система 
базується на безумовному виконанні підприємством-виробником вимог чинних 
санітарних норм і правил. 

Система НАССР може функціонувати самостійно або бути складовою 
частиною системи управління якістю. Суть усієї системи НАССР - організувати 
контроль на всіх етапах виробництва для того, щоб не виникало ситуації, коли 
продукція вже реалізовується, а ще не оформлені результати досліджень.  

Наявність на підприємстві діючої системи НАССР - це надійне свідчення 
того, що виробник забезпечує всі умови, що гарантують стабільний випуск якісної 
і безпечної продукції [4]. 

Cистема екологічного керування (СЕК) - частина всієї системи менеджменту 
організації, що допомагатиме організації сформулювати екологічну політику. 
Впровадження системи екологічного менеджменту покращує екологічну ситуацію 
шляхом переходу від ліквідації наслідків позаштатних ситуацій до їхнього 
попередження. Таким чином, сертифікована система екологічного керування у 
відповідності до вимог стандарту ДСТУ ISO 14001 підвищує економічні показники 
за рахунок скорочення фінансових витрат на виплату штрафних санкцій. Також, 
виконання вимог стандарту ДСТУ ISO 14001 допомагає організації проводити 
моніторинг і впроваджувати процедури вимірів, які дозволяють відслідковувати 
прямі або непрямі впливи на навколишнє середовище.  

Система управління безпекою та гігієною праці (БіГП) – це частина 
загальної системи управління, яка спрямована на ідентифікацію небезпек, оцінку та 
управління ризиками в сфері безпеки та гігієни праці, що пов’язані з діяльністю 
організації. 

Світовий досвід свідчить, що сучасні системи управління дають значні 
переваги на міжнародних ринках тим, хто їх впроваджує. На жаль, в Україні 
спостерігається ситуація, коли стимулів у підприємств до впровадження систем 
управління явно недостатньо, щоб вони переважили фінансові та трудові витрати, 
які необхідні для успішного впровадження системи. Відсутність усвідомлення на 
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рівні більшості керівників підприємств та організацій того, що без сучасних систем 
управління вони не матимуть у найближчому майбутньому стабільності та 
зростання, має бути компенсоване адекватними діями з боку держави. 

Основним стимулом для впровадження СУЯ вітчизняними підприємствами 
є конкуренція на внутрішньому і зовнішніх ринках і, як наслідок, необхідність 
підвищення конкурентоспроможності продукції власного виробництва.  

Враховуючи світові тенденції та аналізуючи сучасний стан забезпечення 
якості продукції на вітчизняних підприємствах, відзначимо, що Україна хоч і має 
нижчі показники, ніж в Європі у кількості впроваджених та сертифікованих СУЯ, 
HACCP та СЕК, але вже має достатній рівень усвідомлення необхідності 
використання ефективних механізмів управління та господарської діяльності на 
принципах впровадження та функціонування сучасних систем на основі 
міжнародних стандартів якості серії ISO. 
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КОНЦЕПТУАЛЬНІ ЗАСАДИ СОЦІАЛЬНО-ВІДПОВІДАЛЬНОГО 

БІЗНЕСУ 
 

Підвищення ефективності та якості виробничих процесів підприємств, 
кращого задоволення потреб споживачів неминуче пов’язано з науково-технічним 
прогресом, але зазначене економічне явище поряд з цим має і недоліки – 
небезпека забруднення довкілля, погіршення якості продукції за рахунок 
використання в продуктах харчування добавок, які шкідливі для здоров’я людей, 
тощо. До того ж відступ від науково-технічного прогресу, навіть зниження його 
темпів є небезпечним для соціально-економічного розвитку певної компанії і 
країни в цілому. Крім того, ще одним із обов’язків підприємств є піклування про 
своїх співробітників, ставлення до них з належною повагою, тому що в іншому 
випадку усталеність бізнесу на довгострокову перспективу буде серйозно підірвана. 
Вирішення ж цих питань пов’язано з використання концептуальних засад 
соціально-відповідального бізнесу. 

Закономірно виникає питання, яке жваво сьогодні обговорюються в 
економічних колах: що означає термін «соціальна відповідальність бізнесу»? Різні 
спеціалісти пропонують різні визначення, хоча в них є спільна основа: соціальна 
відповідальність бізнесу переймається тим, як компанії керують комерційною 
діяльністю для створення загального позитивного впливу на суспільство. Дане 
явище охоплює різні сторони глобальних проблем суспільства: етичну поведінку, 
філантропічні ідеї, захист прав людини, умови праці, охорону довкілля, питання 
споживачів, тощо. 

Але все ж таки звернемо увагу на визначення, яке подано в Зеленій книзі під 
назвою «Європейські рамочні умови по соціальній відповідальності підприємств», 
опублікованої в 2001 році Європейською комісією. В ній соціальна 
відповідальність визначається як концепція, яка слугує для підприємства основою 
щодо інтеграції на добровільній основі соціальних і екологічних інтересів в його 
діяльність та у взаємовідносини з зацікавленими групами. Окрема увага в даній 
концепції відводиться споживачам, як зацікавленій групі, оскільки саме вони 
здійснюють порівняння соціально-екологічної діяльності різних фірм для 
прийняття рішення про покупку того чи іншого продукту. І в рамках соціальної 
відповідальності від підприємств очікується, що вони будуть виробляти продукцію 
або надавати послуги, які потрібні споживачам, ефективними, етичним і розумним 
з точки зору екології способом [1]. Як бачимо, соціальна відповідальність бізнесу 
відображає взаємозв’язок між економічними, екологічними і соціальними 
аспектами та впливом діяльності організації. 

На рис. 1 подано базові концепції соціальної відповідальності: прибуткова 
відповідальність, відповідальність перед зацікавленими групами і відповідальність 
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перед суспільством в цілому [2]. 

 
Рис. 1. Базові концепції соціальної відповідальності бізнесу 

 
Згідно з концепцією прибуткової відповідальності, компанія зобов’язана 

забезпечити максимізацію прибутку від своєї діяльності, але за умови, що вона 
додержується правил гри, тобто бере участь у відкритій вільній конкуренції без 
обману та шахрайства. 

Концепція відповідальності перед зацікавленими групами стосується 
зобов’язань, які організація має перед тими, хто спроможний вплинути на 
досягнення загальноорганізаційних цілей. До них належать співробітники, 
споживачі, партнери (постачальники, посередники, тощо). Перед співробітниками 
підприємець несе відповідальність при їх найманні на роботу, професійному 
навчанні, просуванні по «кар’єрних сходах», створенні умов безпеки на робочому 
місці, а також недопущенні дискримінації; перед споживачами – шляхом 
виробництва високоякісної та екологічно чистої продукції; перед партнерами – 
шляхом сумлінного виконання свої зобов’язань. 

Концепція відповідальності перед суспільством в цілому передбачає 
виконання організацією зобов’язань перед громадськістю, шляхом філантропічної 
діяльності, і зобов’язань, пов’язаних з охороною довкілля. 

Відповідно, ціль соціальної відповідальності – досягнення взаємодії з тими, з 
ким потрібно разом працювати. Така ж взаємодія – це свого роду «інвестиції в 
майбутнє» і витрати пов’язані з впровадженням соціально-відповідальних заходів 
повинні розглядатись як запорука майбутніх успіхів. 

Серед основних переваг запровадження концепцій соціальної 
відповідальності у бізнесі слід виокремити: 

- формування репутаційного капіталу компанії; 
- залучення та утримання кваліфікованих спеціалістів; 
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- підвищення лояльності клієнтів і цінності брендів; 
- економія ресурсів на полегшеному вирішенні питань з органами влади і 

за рахунок налагодження партнерських відносин; 
- «співпраця» з екосистемою, як найголовнішим джерелом існування, 

тощо. 
Отже, соціальна відповідальність є «живою» концепцією, оскільки мова 

йдеться про людей, природу і гроші. Завдання полягає в тому, як збалансувати ці 
три поняття. Безперечно, бізнес орієнтований на отримання прибутку. Проте 
досягнути цієї мети необхідно супроводжувати бережливим ставленням до 
природних ресурсів, забезпечення населення екологічно чистою та якісною 
продукцією, створенням робочих місць, які відповідають певним нормативам 
тощо. Прибуток, як такий, не є кінцевою метою діяльності бізнесу – його 
розподіляють і знов інвестують. Прибуток є засобом досягнення інтересів 
компанії, її загальноорганізаційних цілей та винагородженням власників, 
акціонерів, менеджерів, співробітників за успішну діяльність. Це звичайно не 
говорить про те, що не потрібно звертати увагу на максимізацію прибутку; саме 
неприбуткова діяльність може привести до нестатків суспільства. Але, якщо 
максимізація прибутків – головна ціль компанії, то з впевненістю можна сказати 
про її неетичність та неморальність [3]. 

В той же час, як стверджують М.Мескон, М.Альберт і Ф.Хедоурі, соціальна 
відповідальність – це добровільний відзив на соціальні проблеми суспільства зі 
сторони організації [4]. Отже, чи бути соціально відповідальним – це 
добровільний вибір компанії. При цьому варто зауважити просту, але дуже 
важливу істину: «Все, що тільки бажаєте, щоб чинили вам люди, так чиніть їм і ви» 
[5].  

Отже, незаперечним є той факт, що сьогодні керівникам потрібно приймати 
рішення, пов’язані з питанням соціальної відповідальності бізнесу в різних 
напрямах: філантропічна діяльність, взаємовідносини між працівниками, охорона 
довкілля, якість товарів, тощо. Але виникає питання, яким чином забезпечити 
адекватне сприйняття керівниками концептуальних засад соціально-
відповідального бізнесу, і побудові на цій основі управлінської діяльності. 
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ЗАСАДИ УСПІШНОГО ВПРОВАДЖЕННЯ ВАРТІСНОГО ПІДХОДУ 
ДО УПРАВЛІННЯ ПІДПРИЄМСТВОМ 

 
Швидка адаптація до нових правил функціонування бізнес-моделей 

пред'являє зростаючі вимоги до якості аналітики, стратегічних і оперативних 
рішень. Управління вартістю підприємства —процес послідовної реалізації в житті 
підприємства фінансової моделі аналізу фірми на основі принципу економічного 
прибутку, побудова на її основі і з її допомогою стратегічних і оперативних рішень 
менеджменту підприємства. У цьому процесі фінансова складова менеджменту 
виходить на перший план. Адже управляти необхідно на основі такого складного 
агрегованого параметра, як інвестиційна вартість бізнесу. 

Вона стає кількісною інтерпретацією мети і всієї «траєкторії польоту» 
підприємства, критерієм ефективності сукупності управлінських рішень, що 
приймаються. Досвід сотень західних компаній, що витримують саме такий курс, 
показує, що при побудові і реалізації моделі управління вартістю потрібно 
виділяти п’ять основних складових, або функціональних напрямів змін [1]. 

Перша складова — це впровадження вартісного мислення в процес і 
процедури розробки стратегічних рішень і стратегічного планування. Роль 
фінансового менеджера в даному процесі —побудова фінансової моделі аналізу 
ефекту від впровадження стратегії, її потенціалу за критерієм нарощування 
інвестиційної вартості бізнесу. Це пред'являє якісно нові вимоги до необхідної 
інформації і до технологій, які повинні допомагати оцінювати ефективність 
ринкової стратегії. Знадобиться не лише обрати якісні параметри, що 
характеризують привабливі особливості стратегії, намалювати картину 
використання підприємством її ключових компетенцій і описати бізнес-модель. 
Оцінити стратегічні рішення за критеріями вартості, які менеджери можуть додати 
до вже наявної вартості капіталу власників підприємства, — означає розглянути їх 
в декількох ракурсах одночасно: 
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· з точки зору зростання підприємства, його тривалості і обґрунтованості 
стратегічними кореневими компетенціям і конкурентними перевагами; 

· з позиції потоків вільних грошових коштів, які повинні супроводжувати 
ефективні рішення, що генеруються; 

· у аспекті інвестиційних ризиків і відповідним необхідним бар'єрним 
рівнем прибутковості капіталу, використовуваного в підприємстві. 

Створюється фінансова модель стратегії, що вимірює рушійні сили бізнесу і 
що перекладає їх мовою конкретних показників, — ключових чинників вартості, 
потрібних для кількісної оцінки інвестиційної вартості підприємства. Переклад 
стратегічного планування мовою інвестиційної вартості означає також 
необхідність підбору і формалізації фінансової аналітичної моделі підприємства. 
Такі моделі включають нові показники, що відрізняються від традиційних 
облікових вимірників тим, що вони повинні повністю втілювати принципи 
фінансової моделі аналізу фірми. Це означає, що в різних формалізованих 
розрахункових моделях принцип економічного прибутку, що становить 
фундамент коректного підходу до стратегічного аналізу підприємства, буде 
реалізований специфічно. Кожна формалізована модель матиме власні внутрішні 
алгоритми оцінки ефективності стратегії [2]. 

Друга складова управління вартістю компанії — створення системи 
показників оцінки оперативної діяльності внутрішніх підрозділів на різних рівнях 
управління. Впровадження таких нових аналітичних моделей лише на 
загальнокорпоративному рівні, де обговорюються, виробляються і приймаються 
рішення в області стратегічного планерування, недостатньо. Необхідне те, що їх 
пов’язує з нижніми поверхами управління, з операційними завданнями, потрібна їх 
конкретизація на робочих місцях. У системі показників оцінки оперативної 
діяльності мають бути врахований розподіл управлінської і фінансової 
відповідальності, масштаби повноважень менеджерів різного рівня організаційно-
управлінської структури. Така система показників, відштовхуючись від базових 
принципів, єдиних для вживаної фінансово-аналітичної моделі, безумовно 
обростає індивідуальними параметрами, характерними як для галузі, так і для 
підприємства. Ця нова система показників, прив'язаних до вартості підприємства, 
може виконувати специфічні функції — з її допомогою менеджери можуть 
оцінювати вплив тих або інших оперативних рішень, які передбачається 
здійснювати усередині даного рівня управління, на вартість всього підприємства. 
Визначаючи і вимірюючи вплив цих рішень на вартість, тобто оцінюючи 
найбільш «чутливі» зони вартості, команда менеджерів отримує інструмент для 
обґрунтування вибору з наявних варіантів і розставляння пріоритетів. 
Формулювання задач і завдань оперативного характеру для внутрішніх підрозділів 
в підприємстві повинне здійснюватися саме за результатами такого «аналізу 
чутливості». 

Перевага подібного поглиблення вартісного мислення — поширення цього 
способу бачення серед співробітників, ув’язує їх професійні завдання з 
підсумковим, інтегруючим показником вартості. Проте це трудомісткий процес, 
що має на увазі роботу по перебудові звичних процедур бізнес-планування, зміні 
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прийомів бюджетування. Тому третя складова успішного впровадження управління 
вартістю — моніторинг провідних чинників вартості, система зворотних зв'язків 
для своєчасного реагування на процеси, що руйнівні для інвестиційної вартості. 
Йдеться, по суті, про виявлення «руйнівників вартості». 

Четверта складова моделі управління вартістю — створення спеціальної 
системи винагороди персоналу. Формування змінної частини оплати, принципи 
визначення її величини, додаткові заохочення — всі ці механізми мають бути 
адаптовані до рішення задачі виявлення особистого вкладу менеджерів в процес 
зростання інвестиційної вартості підприємства. Це напрям побудови моделі 
забезпечує міцність всієї конструкції. Оплата на основі «внеску в скарбничку 
вартості підприємства» — ефективний засіб досягнення компромісу інтересів 
власників і менеджерів. Досвід побудови таких вимог, механізми балансування 
інтересів, знахідки і «вузькі місця» — все це є перспективами подальших 
досліджень. 

П'ятий елемент моделі управління вартістю — зміни в комунікаціях із 
зацікавленими контрагентами підприємства, і перш за все з її інвесторами. 
Створення нових показників оцінки діяльності підприємства, використання нових 
аналітичних моделей, вживання нових алгоритмів обґрунтування рішень, нові 
критерії розставляння пріоритетів в діяльності внутрішніх одиниць підприємства 
— все це вимагає додаткового інформування зацікавлених груп. Знадобиться 
інформація, яку необхідно певним чином структурувати. В центрі уваги можуть 
знаходитися провідні чинники вартості підприємства, серія заходів, направлених 
на забезпечення стійкої дії цих ключових чинників на зростання вартості, а також 
превентивні заходи, націлені на нейтралізацію можливих негативних, руйнівних 
процесів на вартість підприємства. Один з можливих варіантів структуризації 
інформації такого типа — спеціальні розділи до регулярної звітності підприємства 
або «Звіти про вартість підприємства». 
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ОЦІНКА І ВИБІР СТРАТЕГІЇ ЗА ДОПОМОГОЮ МАТРИЦІ БКГ 

 
Досвід останніх років свідчить про посилення конкуренції у всіх сферах 

ринкової діяльності. Поява великої кількості нових підприємств і організацій, 
лібералізація імпорту, утворення ринку капіталу, впровадження на український 
ринок іноземних компаній - усе це значно ускладнює ринкову ситуацію. 
Збільшення пропозиції товарів і послуг з однієї сторони та зменшення 
платоспроможності попиту з іншої створили умови, за яких конкуренція стала 
повсякденною справою. Матриця портфельного аналізу БКГ, одна із 
найвідоміших та найпростіших, розроблена в 60-х роках XX ст. Бостонською 
консультаційною групою. В ній розглядаються лише два чинники, дві змінні: 
відносна частка ринку і темп зростання ринку. 

Відносна частка ринку – це відношення між часткою ринку, яку займає 
кожен продукт підприємства, та загальним обсягом ринку, на якому він 
представлений. Відкладається ця змінна на горизонтальній осі і свідчить про 
рівень конкурентоспроможності або рентабельності. Названа частка ринку 
вимірюється обсягом аналогічної продукції, реалізованої лідером. Тобто, якщо 
підприємство продає даного товару менше лідера, то його бізнес попадає в праву 
половину матриці (<1), якщо більше – то в ліву (>1). Горизонтальна вісь (частка 
ринку) варіюється від 0,1 до 10, розподіли наносяться за логарифмічною шкалою. 
Темп зростання ринку – це його динаміка, річний темп зростання продукції даної 
галузі, можливість дальшого розширення ринку. Відкладається названа змінна на 
вертикальній осі,  де вона варіює від 0  до 20  %  і більше;  10  %  розділяє на осі 
швидкий і повільний ріст. Якщо частка ринку (положення на горизонтальній осі) 
засвідчує про отримання грошей підприємством, то темп зростання ринку 
(вертикальна вісь) вимагає від підприємства певного рівня грошових витрат на 
його освоєння. Таким чином, матриця БКГ визначає чотири основні позиції, в 
яких може перебувати бізнес (товари) підприємства (квадранти матриці), які 
отримали загальновизнані нині маркетингові назви: «знаки питання», «зірки», 
«дійні корови», «собаки» . В залежності від того, яку позицію займає той чи інший 
бізнес підприємства, тобто в якому квадранті матриці він перебуває, вибирається 
відповідна стратегія даного бізнесу.  

Дослідження свідчать, що в основі матриці БКГ лежать дві гіпотези. Перша 
гіпотеза заснована на ефекті досвіду. Вона передбачає, що істотна частка ринку 
означає наявність конкурентної переваги, пов’язаної з рівнем витрат виробництва. 
З цієї гіпотези випливає, що найбільший конкурент має найбільшу рентабельність 
при продажу за ринковими цінами і для нього фінансові потоки максимальні. 

Друга гіпотеза заснована на моделі життєвого циклу товару і передбачає, що 
присутність на зростаючому ринку означає підвищену потребу у фінансових 
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коштах для відновлення і розширення виробництва, проведення інтенсивної 
реклами і т.д. Якщо темп зростання ринку невеликий (зрілий або стагнуючий 
ринок), то товар не потребує значного фінансування. У тому випадку, коли обидві 
гіпотези виконуються (а це буває не завжди), можна виділити чотири групи ринків 
з різними стратегічними цілями і фінансовими потребами. Кожна бізнес-одиниця 
підприємства або його продукт потрапляють в один з квадратів матриці відповідно 
до темпу зростання галузі, в якій працює підприємство, та відносною часткою 
ринку. У даному методі важливо чітко визначити галузь, в якій працює фірма. 
Якщо галузь визначена занадто вузько, то підприємство може перетворитися на 
лідера, при широкому визначенні галузі – буде виглядати слабким. Матриця БКГ 
має багато спільного з кривої життєвого циклу товару. Однак її перевага на відміну 
від простої моделі життєвого циклу товару (галузі) полягає в комплексному 
розгляді певного набору продуктів, які можуть знаходитися на різних стадіях 
життєвого циклу, та виробленні рекомендацій щодо перерозподілу фінансових 
потоків між продуктами.  

Таким чином, на основі матриці БКГ можна сформувати наступні 
альтернативні стратегії. Стратегія 1. «Збільшення частки ринку» – перетворення 
«знаків питання»  на «зірок». А для «зірок» – утримання, подальше зростання та 
оптимізація частки ринку. Дана стратегія, особливо бізнес, що займає позицію 
«знак питання»  потребує значних інвестицій. 

Стратегія 2. «Збереження частки ринку» – притаманна для стратегічних 
одиниць бізнесу (СОБ), які перебувають в позиції «дійні корови». Зберігаючи 
значну частку ринку, великі кошти від «доїння» направляються в СОБ з товаром, 
що виходить на ринок і розвивається («знаки питання»), а також на інновації. 

Стратегія 3. «Збирання врожаю» – отримання короткострокового прибутку в 
максимально можливих розмірах навіть за рахунок скорочення частки ринку. Таку 
стратегію застосовують в першу чергу для слабких «корів», «знаків питання» та 
«собак», що не мають майбутнього. 

Стратегія 4. «Ліквідація бізнесу» – застосовується для СОБ, що перебувають в 
позиції «собак» і «знаків питання», що не приносять доходу або немає надії, що 
колись будуть його приносити. Ліквідаційні засоби направляються в СОБ, які 
розвиваються («знаки питання», «зірки» ).  

Результати дослідження дозволили виявити певні недоліки матриці БКГ. 
Зокрема, увага акцентується лише на фінансових потоках, розподілі інвестицій між 
СОБ відповідно до їх позиції на матриці. Рівень же віддачі інвестицій зрозуміти із 
матриці неможливо. Крім того, надто приблизно оцінюються можливості СОБ. 
Приміром, за матрицею «собаки» повинні піти з ринку, тоді як значну їх кількість 
ще можна значний час використовувати. Аналогічно «знаки питання»  повинні 
збільшувати частку ринку, хоча окремі з них перетворюються в «собак» і 
вибувають. Зважаючи на це, можуть виникнути труднощі, пов'язані з оцінкою і 
визначенням масштабів ринку, ринкової частки підприємства та темпів зростання 
ринку. 
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ОПТИМИЗАЦИЯ ВЗАИМОДЕЙСТВИЯ СО СМИ 

 
Роль размещения информационных материалов в печатных и электронных 

средствах массовой информации очень эффективна, но при этом одни компании 
предпочитают использовать прямую рекламу своих услуг или товаров, другие – 
скрытое манипулирование, которое влияет на поведение потенциальных клиентов 
намного сильнее. Так, опубликовать заметку или интервью с руководителем 
компании более эффективно, чем выкупить несколько полос под рекламные 
сообщения. Поэтому актуальность процесса привлечения внимания средств 
массовой информации постоянно растет.  

Для оптимизации взаимоотношения со СМИ необходимо сосредоточиться 
на определенных аспектах. 

Во-первых, формирование информационного потока. Для достижения 
популярности, предприятию нужно стать ньюсмейкером или информационным 
источником, то есть использовать любой повод для контактов с прессой: 
открытие нового офиса, выпуск нового изделия или услуги, расширение бизнеса 
или сокращение персонала, достижения и награды — все примечательное, что 
происходит в бизнесе, необходимо превращать в новости для СМИ. Компаниям 
следует использовать собственный творческий потенциал и находить новые точки 
зрения, чтобы старые темы привлекали внимание журналистов. Даже коротенький, 
но позитивный комментарий об организации в программе новостей — уже успех. 
Не следует упускать возможности выпустить пресс-релиз, собрать пресс-
конференцию, поделиться с репортером новостью, дать интервью, написать 
заметку в местную газету. Менеджерам нужно отправлять информацию факсом, 
электронной почтой, раздавать журналистам в ходе мероприятий.  

Во-вторых, необходимо обладать информацией о том, как работают СМИ 
(время сдачи материалов в номер, начало монтажа последних новостей, сроки 
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подготовки публикаций и телесюжетов, формат радиопередач, особенности 
восприятия информации на газетной полосе или одежды на телеэкране, тембра и 
скорости речи в радиоэфире). Все «мелочи» нужно учитывать в процессе 
взаимодействия со СМИ. 

В-третьих, необходимо выделить целевой сегмент СМИ, а для этого нужно 
систематически изучать рынок масс-медиа, знакомиться с его активными 
участниками. Если невозможно воспользоваться хорошим исследованием 
аудитории СМИ, то следует тщательно изучить страницы и программы изданий, 
выяснить, какой у них тираж, уточнить, сколько предполагается слушателей или 
зрителей, познакомиться с публикуемой почтой и отделом объявлений. 

Еще одним важным аспектом является знакомство с журналистами. 
Необходимо узнать, кто специализируется на темах, актуальных для конкретного 
рода бизнеса. PR-менеджеры компании должны познакомиться с их работами, 
профессиональным стилем, узнать, о чем и как они писали или снимали. 
Целесообразно вести собственное досье на журналистов и время от времени 
обновлять его: репортеры — народ непоседливый. 

В-пятых, нужно сформировать доступность в общении со СМИ. 
Любопытное исследование было проведено среди вашингтонских 
корреспондентов, мнения которых вполне адекватны любым условиям, где 
существует деловая пресса. 92 % опрошенных заявили, что предпочитают 
общаться со специалистами, которых знают лично; среди наиболее полезных 
материалов респонденты назвали тексты выступлений и фактический материал, а 
дорогие корпоративные буклеты лишь замкнули список. Единогласную 
поддержку получило утверждение, что пресс-конференции требуются только по 
жизненно важным вопросам, а почти две трети опрошенных выразили мнение, 
что пресс-конференции как метод получения информации исчерпали себя. 

Шестая составляющей успешного взаимодействия со СМИ является 
создание «специальных» событий -  мероприятий, создаваемых для привлечения 
внимания к деятельности компании и ее продуктам со стороны СМИ и целевой 
аудитории. 

Особо преуспевают в этом компании, работающие на рынке питания. 
Например, «Макдоналдс». В 1978 г. компания устроила грандиозный праздник по 
случаю открытия своего пятитысячного ресторана в Японии, в 1980 г. 
праздновалось 25-летие «Макдоналдса», в 1984 г. развернута мощная 
информационная кампания по случаю продажи 50-миллиардного гамбургера и 
т.д. 

Выступление в качестве эксперта – следующий существенный аспект.  Стать 
экспертом может любой бизнесмен, обладающий достаточным объемом 
информации о сфере своей деятельности. Практически все деловые СМИ 
испытывают потребность в серьезных аналитических материалах, способных дать 
яркую картину состояния отрасли хотя бы на нескольких примерах. У обзорной 
статьи, интегрирующей опыт нескольких компаний, максимум шансов попасть на 
газетную полосу. Кроме того, имидж небольших организаций улучшается, если 
информация о них попадает в статью вместе с материалами о крупных компаниях. 
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Следующий компонент - подготовка событий для СМИ, поскольку 
журналист, как правило, ценит, когда его труд замечают, радуется, получая 
награды, помнит доброе отношение, любит участвовать в интересных событиях, 
ему приятно, когда его приглашают просто как частное лицо. 

Девятый элемент успешного взаимодействия со средствами массовой 
информации - интересные фотографии. Нужно стараться показать на 
фотографиях действие, поскольку такие кадры гораздо ценнее. Так, если речь идет 
о благотворительной акции, следует показать пользу от пожертвований, а не саму 
церемонию по их поводу. Хорошая фотография — это «концептуальный 
снимок»: он дает нам возможность узнать, что происходящее значит для 
участников события.  

Последней составляющей является соблюдение правил игры. Немалое 
число PR-специалистов, их клиентов и работодателей имеют ложные 
представления относительно правил поведения в медиа-мире. Многие по-
предприниматели считают, что журналист обязан согласовывать с ними все 
написанное и отснятое.  

Таким образом, из выше перечисленных правил видно, что привлечение 
внимания СМИ – это сложный и трудоемкий процесс, которым должен 
заниматься специалист по связям с общественностью. Однако лишь благодаря 
выполнению этой работы взаимодействие со средствами массовой информации 
становится не спонтанным событием, а управляемой, систематической 
деятельностью со стороны предприятия. 
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СОЦІАЛЬНО-ПСИХОЛОГІЧНА ПІДСИСТЕМА ОРГАНІЗАЦІЇ 
 

Система менеджменту організацій включає такі підсистеми: 
- матеріально-технічна; 
- фінансово-економічна; 
- соціально-психологічна. 
Питанням функціонування та управління матеріально-технічною та 

фінансово-економічною підсистемами організації в працях вітчизняних та 
зарубіжних вчених приділено достатньо багато уваги. Тоді як системності у 
визначені змісту соціально-психологічної підсистеми організації та управління 
нею недостатньо. 

На нашу думку, соціально-психологічна підсистема організації представлена 
групами, трудовими колективами, соціальними настроями і почуттями, соціально-
психологічним кліматом в колективах, врахуванням менеджерами соціально-
психологічних складових при реалізації своїх функцій, застосуванням соціально-
психологічних методів менеджменту при здійсненні управлінських дій. 

В процесі виконання трудових функцій персоналом в організації 
менеджерами вивчаються, враховуються, контролюються щодо функціонування 
колективів [1]: 

- групові норми: традиції, настрої, звичаї і правила поведінки особистості і 
групи в процесі праці: у відношенні до роботи, до оточуючих людей; 

- груповий конформізм як механізм підпорядкування особи тиску з боку 
групи і в той же час впровадження у свідомість індивіда групових норм поведінки – 
або позитивної, або негативної; 

- психологічна сумісність як схильність (свідома чи несвідома) до взаємодії з 
певною особою чи групою; 

- стан і перспективи розвитку керівництва і лідерства в групах, колективах, 
коли менеджери виступають елементами стратегічного управління, наділеними 
адміністративними нормами, а лідер – як елемент соціально-психологічної 
структури групи, який домінує в ній на основі цього авторитету; 

- групові рішення як метод вибору лінії поведінки і дій, прийнятних для 
більшості персоналу і які в перспективі можуть стати груповими нормами знову ж 
таки позитивної або негативної спрямованості; 

- групова психотерапія як механізм зняття особистісної психологічної 
напруги за рахунок співпереживання, підтримки словом і ділом, особливо тих, хто 
емоційно нестійкий або меланхолічно закритий в своїх переживаннях, хоча і ті й 
інші є цінними працівниками в організації. 
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До соціально-психологічних складових функцій менеджменту слід віднести: 
1) вивчення, обік і розвиток суспільної думки персоналу організації; 
2) застосування соціально-психологічної діагностики при наборі, відборі і 

підготовці персоналу; 
3) формування внутрішнього середовища колективів організації, 

структурних підрозділів, груп; 
4) врахування соціально-психологічної складової при розробці і реалізації 

мотиваційної системи організації; 
5) проведення інструктажів, індивідуальних і групових бесід, нарад і зборів; 
6) оцінка і облік індивідуальних особливостей співробітників організації; 
7) оцінка соціально-психологічної атмосфери та клімату в організації; 
8) вивчення групової динаміки в колективах підрозділів і соціальних групах; 
9) організація тестування та складання соціально-психологічного портрету 

кожного співробітника організації; 
10) оцінка, облік та врахування при складанні планів розвитку кваліфікації та 

професіоналізму співробітників, їх внутрішніх індивідуальних мотиваційних 
аспектів трудової поведінки; 

11) оцінка, облік і розвиток потенційних можливостей персоналу та 
здібностей до творчості; 

12) розробка програм і технологій по розвитку колективу та особливо 
цінних для організації співробітників; 

13) вивчення, аналіз та застосування досвіду конкуруючих організацій в 
частині соціально-психологічної підсистеми. 

Менеджери здійснюють свій вплив на персонал організації шляхом 
застосування методів менеджменту. 

Домінуючий вплив на мотивування людини до праці здійснюється 
застосуванням менеджерами соціально-психологічних методів. 

Під ними, згідно з узагальненням наукових джерел, слід розуміти способи і 
прийоми використання закономірностей поведінки і діяльності людей шляхом 
активізації їх свідомості, почуттів, волі, уваги, звичок і ціннісних орієнтацій, а 
також посилення прояву їх позитивної спрямованості, схильностей і здібностей до 
праці з метою досягнення належної ефективності їх трудової діяльності завдяки 
підтриманню в групі співробітників сприятливого соціально-психологічного 
клімату. 

Всі соціально-психологічні методи менеджменту об’єднуються в три групи: 
методи ідейно-морального впливу, методи соціально-психологічного впливу та 
методи психологічного впливу. 

Методи ідейно-морального впливу полягають в тому, щоб спрямувати 
свідомість працівника на найповніше осмислення змісту наступної роботи, свого 
відношення до неї, значення даної роботи в технологічному ланцюгу виробництва 
продукту і на досягнення в цій роботі певних наслідків. 

Методами соціологічного впливу передбачається мета створення 
оптимальних зовнішніх умов праці для успішної реалізації кожним працівником 
своїх трудових можливостей і обдарованості в даній сфері діяльності. 
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В завдання методів психологічного впливу включається активізація 
необхідних даній роботі психічних можливостей окремого виконавця і всієї групи 
працівників з метою найбільш повного використання їх трудового потенціалу у 
його кількісному і якісному параметрах. 

За прогнозами вчених і ведучих менеджерів великих корпорацій і компаній в 
XXI столітті роль соціально-психологічної підсистеми організації на стан 
менеджменту буде зростати. Праця як найважливіша необхідність все більше 
технізується. Зароджуються симптоми відчуження багатьох людей від істинної 
культури, мистецтва, моральності. Люди стають все більше прагматичними, 
раціональними, матеріальні потреби, їх ріст, повне задоволення яких у багатьох 
поступово знижують інтереси до духовного. В праці втрачаються такі цінності, як 
соціальна, моральна. Праця може перерости в чисто операторські функції. Тому 
продумуються концепції, програми упереджуючого впливу на світ почуттів і 
духовність сучасної людини. Вдосконалюються принципи, методи, форми і 
засоби соціально-психологічної роботи з окремим працівником, групою. На ці 
питання виділяються додаткові кошти, готуються спеціалісти, створюються 
потужні структури штатного і суспільного характеру. 

Отже, розуміння менеджерами змісту та наповненості соціально-
психологічної підсистеми організації, вміння використовувати соціально-
психологічні методи менеджменту при реалізації своїх функцій менеджерами 
спонукає до продовження досліджень змісту соціально-психологічної підсистеми 
організації. 
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ПРОБЛЕМИ ВПРОВАДЖЕННЯ СТРАТЕГІЧНОГО ПІДХОДУ ДО 

УПРАВЛІННЯ НА ПІДПРИЄМСТВАХ В СУЧАСНИХ УМОВАХ 
 

Існує тісний зв'язок між минулим, сучасним і майбутнім станом ефективності 
діяльності підприємства – станом, що характеризує рівень отримуваного кінцевого 
результату діяльності підприємства і створених протягом певного періоду 
можливостей розвитку і можливостей занепаду.  

На теперішній час складні умови господарювання, зміни в техніці та 
технологіях, зростаючі вимоги споживачів вимагають від сучасних менеджерів всіх 
рівнів управління нових знань та навичок, які б відповідали вимогам часу. Їм 
доводиться ретельно аналізувати зовнішнє середовище для своєчасного внесення 
змін у вибраний курс підприємства. Менеджери повинні добре знати особливості 
діяльності свого підприємства, його сильні та слабкі сторони, щоб передбачити, 
які зміни принесуть успіх. Іншими словами, життєва необхідність у використанні 
стратегічного управління, як одного з найефективніших і найпрогресивніших 
засобів управління організацією, спонукається розвитком ринкових відносин та 
зростаючою конкуренцією на будь-якому ринку. 

Найбільший внесок у розробку теорії стратегічного управління зробили такі 
відомі західні та вітчизняні фахівці в сфері менеджменту як І. Ансофф, 
Л.Є.Довгань, Г.І.Кіндрацька, Х. Мінцберг, В.Д.Нємцов, С.В.Оборська, 
Г.В.Осовська, В.В.Пастухова, А.Дж.Стрикленд, А.Томпсон, З.Є.Шершньова та ін. 
На сучасному етапі змінилися напрями дослідження науковців: від теоретичного 
вивчення загальних проблем стратегічного управління до розгляду використання 
стратегічного підходу в певних галузях. Досліджуються такі актуальні питання, як 
організація стратегічного управління, методологія розробки стратегії в різних 
сферах діяльності підприємств тощо. Актуальність цього напряму наукових 
досліджень зумовлена пріоритетністю проблеми стійкого розвитку в 
інформаційному суспільстві [3]. 

Аналіз та узагальнення різноманітних підходів та визначень дає змогу 
зробити висновок, що стратегічне управління – це процес розробки стратегій і 
управління організацією для успішної її реалізації. Стратегічне управління 
здійснюється у контексті місії організації, і його фундаментальна задача полягає в 
тому, щоб забезпечити взаємозв’язок місії з основними цілями організації в умовах 
мінливого зовнішнього середовища. Враховуючи складність стратегічного 
управління можна сформулювати його основні принципи: оптимальний часовий 
горизонт, перманентне врахування змін зовнішнього середовища, 
багатоваріантність і гнучкість, взаємоузгодженість рівнів та методів управління [2]. 

Проблеми стратегічного управління – відносно нові для підприємств 
України. Майже за 21 рік незалежності нашої країни лише деякі з них побудували 
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систему стратегічного управління, з метою їх успішного і ефективного 
функціонування у прогнозованому майбутньому. На жаль, це лише мала частка, з-
поміж багатьох підприємств різного профілю і форм власності. 

У сучасних умовах процес впровадження стратегічного підходу до 
управління на підприємствах України з врахуванням економічних реалій 
відбувається досить повільно. Підприємства насамперед зосереджені на вирішенні 
поточних проблем, пов’язаних з ефективним використанням їх потенціалу, а 
проблеми формування потенціалу, вирішення яких здійснюється в перебігу 
визначення перспектив розвитку, залишаються поза їх увагою [1].  

Головними перевагами стратегічного управління є: 
1) зв'язок поточних рішень з майбутніми результатами, організоване 

осмислення рішень (усупереч спонтанному прийняттю) з прогнозуванням їхніх 
наслідків; 

2) орієнтація на пошук альтернативних варіантів досягнення цілей, тобто 
допустимих цілей у межах визначених цілей та наявних обмежень; 

3) визначення можливостей і загроз, сильних та слабких сторін 
діяльності підприємства, врахування їх при встановленні цілей і формулюванні 
стратегій для забезпечення впливу на ці аспекти вже сьогодні; 

4) свідома підготовка майбутнього і до майбутнього; 
5) розподіл відповідальності не лише між напрямками діяльності, а й між 

поточною та майбутньою діяльністю. 
Недоліками стратегічного управління є: 
- підміна змісту стратегічної діяльності формою, забюрократизованість 

процедур розробки стратегій і планів; 
- надвитрати часу для розробки стратегічних планів, що проявляється в 

запізненні реакцій на зміни в середовищі; 
- розрив між стратегічною та поточною діяльністю, сподівання, що 

наявність стратегії вже забезпечує її здійснення; 
- завищення очікувань, розробка нереалістичних планів, які не враховують 

специфіки об'єкта планування та можливостей (у тому числі – швидкості) 
здійснення змін; 

- сподівання на знаходження «панацеї» від негараздів і спрямування на неї 
всіх сил, і ресурсів, а не застосування системного підходу для реалізації стратегічної 
діяльності. 

До головних недоліків практичного застосування системи стратегічного 
управління [3]: 

§ відсутність необхідної інформації для прийняття стратегічних рішень 
та розробки стратегічних планів; як наслідок, спостерігається низький рівень 
обгрунтованості планових документів; 

§ відсутність альтернативних планів: 
§ недостатнє використання науково-методичного арсеналу управління: 

сценаріїв і методів ситуаційного підходу; 
§ слабо розвинена система поточного аналізу, контролю та коригування 

стратегічних планів; 



Теоретико-методологічні і науково-практичні засади інвестиційного, фінансового 
та облікового забезпечення розвитку економіки 

 
 

 40

§ догматична гіперболізація значення цифрових показників; 
§ недосконала система стимулювання працівників, які беруть участь у 

розробці та виконанні стратегічних заходів; 
§ недостатній рівень організаційного, соціально-психологічного та 

фінансового забезпечення стратегічного управління. 
Бiльшістъ керiвникiв не мають потреби, необхiдностi у виробленнi 

довгострокових стратегiй, помилково вважаючи, що у сучасних умовах неможливо 
вирiшувати перспективнi питання. Хоча саме стратегічне мислення i такий 
інструмент, як стратегічне управління, є найважливішим чинником успішного 
виживання фірми у конкурентній боротъбi. 

Вiдсутнiсть орiєнтирiв, мiсiї i цільової спрямованості розвитку організації, 
можливості розпізнавання поведінки зовнішнього середовища організації й 
адекватного на неї реагування, а також здатності активно впливати на це 
середовище, роблять підприємство безперспективним.  

Отже, основним завданням переважної більшості вітчизняних підприємств, 
особливо в аграрній сфері економіки, є побудова системи стратегічного 
управління підприємством, яке сприяло б підвищенню їх рівня 
конкурентоспроможності. 
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ЕТАПНІСТЬ ПРОЦЕСУ ПРИЙНЯТТЯ УПРАВЛІНСЬКИХ РІШЕНЬ 

НА ПРОМИСЛОВИХ ПІДПРИЄМСТВАХ 
 

В умовах трансформації вітчизняної економіки та реформування системи 
державного управління особливого значення набуває удосконалення механізму 
розроблення та прийняття управлінського рішення як складовою частини 
управлінського процесу. Адже стійке функціонування економки України та її 
майбутнє зростання значною мірою визначаються ефективністю прийняття 
управлінських рішень у розрізі динамічного становлення та розвитку вітчизняних 
підприємств. 

Проблема підвищення ефективності процесу прийняття управлінських 
рішень розглядають в багатьох працях та наукових статтях вчених-економістів, 
зокрема Батаршева Л., Виноградський М., Виноградська А., Злобіна Н., 
Кузьмін О., Лепа Р., Лук’янова А., Мельник О., Орбан-Лембрик Л., Смирнов Е., 
Шканова О., та інших. Однак, на сьогоднішній день досліджувана проблема 
залишається далеко не вирішеною та потребує подальшого вивчення. 

Тому метою дослідження виступає конкретизація поетапної підготовки та 
прийняття управлінських рішень на промислових підприємствах. 

Сьогодні термін «управлінське рішення» використовується в двох основних 
значеннях – як процес та як явище. Як явище управлінське рішення – це набір 
заходів, направлених на вирішення проблеми, що розглядається, у формі 
постанови, указу в усній чи письмовій формі. Як процес управлінське рішення – 
це виконання восьми основних процедур: інформаційна підготовка, розробка 
варіантів, погодження варіантів, вибір одного варіанту, затвердження, реалізація, 
контроль виконання управлінського рішення та інформування ініціатора рішення 
[7]. 

Аналіз наукових джерел свідчить про різноманітність поглядів щодо етапів 
процесу прийняття управлінського рішення. Так, як зазначає Орбан-Лембрик Л., 
під час розроблення i прийняття управлінського рішення, діяльність керівника 
охоплює такі шість етапів [5]: 1) з’ясування, усвідомлення, формування проблеми; 
2) вибір лінії поведінки, формулювання обмежень та критеріїв для прийняття 
рішення; 3) всебічний розгляд альтернатив; 4) остаточний вибір варіанта, 
адекватного цілям діяльності організації; 5) прийняття рішення та організація його 
виконання; 6) формулювання, аналіз, апробація робочого варіанту рішення. 

Батаршева Л. i Лук’янова А. зазначають, що процес прийняття 
управлінських рішень містить сім етапів [6]: 1) визначення проблемної ситуації; 2) 
аналіз проблемної ситуації; 3) формулювання альтернатив; 4) оцінка альтернатив 
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за критеріями; 5) вибір альтернативи; 6) реалізація прийнятого рішення; 7) 
контроль виконання, оцінка ефективності i корекція рішення. 

Виноградський М., Виноградська А., Шканова О. стверджують, що процес 
прийняття рішення управлінцем відбувається в дев’ять етапів у такій 
послідовності [1]: 1) знайомство з проблемою або ситуацією; 2) вивчення обставин 
i формування мети; 3) збір інформації i визначення критеріїв оцінки проекту 
рішення; 4) розробка проекту рішення; 5) оцінка варіантів рішення i вибір 
оптимального варіанту; 6) правове оформлення рішення; 7) доведення до 
виконавців i розробка заходів з виконання рішення; 8) контроль за виконанням 
рішення; 9) підбиття підсумків виконання рішення. 

Кузьмін О. i Мельник О. зазначають, що найоптимальніший варіант 
процесу вироблення раціональних управлінських рішень охоплює такі етапи [3]: 1) 
виникнення ситуації, яка потребує прийняття рішення (поява необхідності 
формалізації методів менеджменту); 2) збір та аналіз інформації щодо 
розроблених методів менеджменту; 3) виявлення та оцінювання альтернатив, 
закладених у розроблених методах менеджменту; 4) підготовка та оптимізація 
управлінського рішення, яке приймається (вибір альтернативи); 5) прийняття 
управлінського рішення (узаконення альтернативи); 6) реалізація управлінського 
рішення та оцінювання результатів. 

У Злобіної Н. розгляд раціональних рішень, що обґрунтовуються за 
допомогою аналітичного процесу, який включає в себе вісім етапів [2]: 1) аналіз 
ситуації; 2) ідентифікація проблеми; 3) визначення критеріїв вибору; 4) розробка 
альтернатив; 5) вибір альтернативи; 6) погодження рішення; 7) управління 
реалізацією; 8) контроль та оцінка результатів. 

Проаналізувавши різні думки вчених-економістів вважаємо за доцільне 
запропонувати власне бачення деталізованої етапності процесу прийняття 
управлінського рішення на промислових підприємствах (рис. 1): 1) збір інформації 
про можливі проблеми; 2) ідентифікація проблемної ситуації та причин її 
виникнення; 3) формування цілей та мети рішення проблеми; 4) збір інформації i 
визначення критеріїв оцінки; 5) розробка альтернатив; 6) оцінка альтернативних 
варіантів; 7) вибір варіанту, адекватного цілям діяльності організації; 8) погодження 
рішення; 9) управління реалізаціє прийнятого рішення; 10) контроль виконання, 
оцінка ефективності i корекція рішення. 

На нашу думку, саме така послідовність етапів прийняття управлінського 
рішення є найбільш повною та обґрунтованою і дає можливість у повній мірі 
забезпечити прийняття та реалізацію ефективних управлінських рішень. Сучасна 
практика прийняття управлінських рішень показує, що на виробничих 
підприємствах України в повсякденній управлінській діяльності об’єкти прийняття 
управлінських рішень часто нехтують певною послідовністю підготовки і 
прийняття управлінських рішень [4]. 
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Рис. 1. Етапності процесу прийняття управлінського рішення на 

промислових підприємствах 
 

Результатом такої некомпетентності може стати некоректне виявлення і 
аналіз проблемної ситуації, формування неадекватних цілей і задач, і, як наслідок, 
вибір неоптимального управлінського рішення. Саме тому, для підвищення 
ефективності діяльності підприємств потрібно особливу увагу приділяти 
обґрунтованому поетапному процесу підготовки та прийняття ефективних 
управлінських рішень. 
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МОТИВАЦІЯ СІЛЬСЬКОГОСПОДАРСЬКОЇ ПРАЦІ 

 
В усі історичні періоди розвитку суспільства людина завжди була і до цих 

пір залишається головною продуктивною силою, займаючи центральне місце у 
суспільному виробництві. Але, на жаль, сьогодні склалася зовсім інша ситуація у 
використанні праці в аграрній сфері. У працівників села спостерігається 
незначний розмір заробітної плати, порушений цикл відтворення робочої сили, 
відбувається зниження професійно-кваліфікаційного і культурно-морального 
рівня, низький рівень життя. 

Значний внесок у дослідження суті і значення мотивів праці внесли 
українські і закордонні вчені. Важливі аспекти цієї проблеми знайшли висвітлення 
та набули розвитку в працях представників різних економічних шкіл: А. Сміта, А. 
Маршала, Ф. Тейлора, Е. Мейо та інших. В основі сучасних концепцій мотивації 
знаходяться праці А. Маслоу, Ф. Мак-Клеланд, Ф. Герцберг і ін. 

Суттєвий внесок у створення та розвиток теорії мотивації праці зробили 
вітчизняні вчені В. Андрійчук, Д. Богиня, О. Грішнова, В. Зіновчук, А. Колот, М. 
Малік, М. Махсма та ін. 

Матеріалами для дослідження стали: монографії відомих зарубіжних та 
вітчизняних вчених-економістів, офіційні дані Головного управління статистики у 
Хмельницькій області. 

Аналіз обраної проблеми здійснювався за допомогою використання 
абстрактно-логічного та статистично-аналітичного методів дослідження. 

Метою дослідження є виявлення потреб і мотивів у працівників, які є 
основною рушійною силою, що спонукає їх до праці у сільськогосподарському 
виробництві. 

Проведені дослідження системи мотивації праці в сільськогосподарських 
підприємствах свідчить, що впродовж всього періоду ринкової трансформації 
економіки України в ній інтенсивно розвивались негативні процеси: знизився 
рівень заробітної плати, яка в наслідок її мізерного розміру перестала відігравати 
роль основного джерела доходів, а відтак – джерела відтворення робочої сили; 
поглибилась невідповідність між рівнем заробітної плати та її ефективністю; різко 
посилилась міжгалузева диференціація заробітної плати, яка не відповідає 
значущості галузі та результатам її діяльності. 

Сьогодні матеріальні мотиви набувають особливого значення, адже рівень 
заробітної плати низький, а в більшості випадків вона взагалі не виплачується. 
Поступово недостатній рівень оплати праці знижує мотиваційну функцію, що 
призводить до погіршення якості робіт та спаду продуктивності праці. Так, розмір 
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середньомісячної заробітної плати у 2010 році становив по Хмельницькій області 
– 1785,86 грн., у сільському господарстві – 1317,31 грн.; в м. Кам’янець-
Подільському – 1536,0, по Кам’янець-Подільському району – 1792,10 грн. [4]. 

Основним та найважливішим напрямом підвищення трудової мотивації є 
удосконалення форм і систем організації праці. Проведені нами розрахунки дали 
можливість визначити прогнозне значення середньомісячної заробітної плати 
працівників зайнятих у сільському господарстві Кам’янець-Подільського району, 
яка у 2012 році досягне рівня майже 1900 грн. 

Отже, згідно проведеного прогнозування, Кам’янець-Подільський район має 
усі передумови для успішного розвитку сільського господарства: зростатиме 
середньомісячна номінальна заробітна плата і продуктивність праці. Але 
підприємствам необхідно застосовувати методи механізму мотивації праці для 
заохочення сільськогосподарських працівників, тому що число зайнятих з кожним 
роком істотно зменшується. 

Спонукальним мотивом високопродуктивної праці працівників є 
необхідність задоволення особистих потреб. А відтак правомірним є підвищення 
оплати праці. Проте це багатопланова проблема. В її вирішенні важливу роль 
відіграє реалізація заходів щодо вдосконалення системи основної, додаткової 
оплати праці та преміювання. Окрім цього, система оплати праці має 
забезпечувати гідний зв’язок результатів роботи і її рівня. А тому в сільському 
господарстві треба вдосконалювати систему заробітної плати та систему 
преміювання, враховуючи при цьому роль людського фактора в успіху 
господарства й поліпшення віддачі всіх видів ресурсів. 

Для впровадження вдосконаленої системи оплати праці й мотивації 
необхідно: встановити зворотний зв’язок керівників і працівників в оцінці 
індивідуальної результативності; зіставити сукупну винагороду працівників із 
ринковим рівнем оплати праці; виявити критерії оцінки якості для кожного 
підрозділу; розробити методику постановки мети й завдань для кожного 
підрозділу; затвердити форми карт результативності для працівників; розрахувати 
фонд заробітної плати та премії, співвідношення темпів зростання доходності та 
соціальних витрат. 

Отже, мотивація потребує неабиякого уміння, наполегливості та розуміння 
працівниками своєї ролі в процесі праці. Вона вимагає професіональних 
здібностей, що направлятимуться на спонукання виконавців до вищого рівня 
напруження трудових зусиль, досягнення ефективних результатів праці. 

На нашу думку, для того, щоб мотиваційний процес був керованим, 
необхідно створити певні передумови: для отримання достовірної і повної 
інформації про суб’єкт управління; мати уявлення про стан і динаміку 
мотиваційної спрямованості працівників і кадрового персоналу; ретельно стежити 
за соціально-економічними наслідками сформованих управлінських рішень та 
забезпечити їх прогнозований розвиток. 

Вважаємо, що головними резервами підвищення мотивації праці є: 
раціоналізація режимів праці і відпочинку (покращення умов праці, покращення 
організації праці та робочих місць та ін.), ріст кваліфікації кадрів, яких не вистачає 
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у сільських місцевостях, створення систем запланованої та формалізованої оцінки 
працівників за певними наперед встановленими критеріями (забезпечення 
працівників усіма формами соціальних пільг, послуг, гарантій), покращення 
матеріального заохочення. 
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УПРАВЛІННЯ У СІЛЬСЬКОГОСПОДАРСЬКИХ ПІДПРИЄМСТВАХ: 

ТЕОРЕТИЧНИЙ АСПЕКТ ТА ПРОБЛЕМИ 
 

Формування ринкових відносин в аграрному секторі України передбачає 
вирішення однієї з найважливіших проблем – організації управлінського процесу 
згідно з новими умовами господарювання, актуальність якої все більше 
посилюється швидкозмінними прогресивними тенденціями в розвитку структури 
підприємств АПК. Такими тенденціями і процесами є перехід на бригадний тип 
структури підприємства в результаті розукрупнення великих за розмірами 
господарств; створення нових первинних виробничих підрозділів з переробки 
сільськогосподарської продукції; створення нових комерційних 
сільськогосподарських служб; трансформація відділового типу структури 
підприємства в цеховий тип; об’єднання сільськогосподарських підприємств з 
промисловими підприємствами не аграрного профілю; перетворення окремих 
колективних сільськогосподарських підприємств на кооперативи, фермерські 
господарства або самостійні фермерські господарства. 

Виходячи з сучасної теорії та практики менеджменту, спеціалістам сільського 
господарства економічного профілю потрібні глибокі знання про управління як 
сукупність засобів і способів забезпечення ефективного функціонування 
сільськогосподарських підприємств. При цьому треба враховувати те, що виникає 
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необхідність у застосуванні нових форм і методів управління, широкого 
використання засобів механізації і автоматизації процесу управління, підбору 
кваліфікованих кадрів. 

Проблеми поділу праці у сфері управління і формування управлінських 
функцій – предмет дослідження багатьох зарубіжних вчених, зокрема А.О.Блінова, 
П.Друкера, М.Мескона, В.М.Приходька, З.П.Румянцевої, А.Файоля, 
Р.А.Фатхутдінова, Г.Черча та вітчизняних – В.Я.Амбросова, В.М.Гречаного, 
О.Д.Гудзинського, Й.С.Завадського, Ф.В.Зінов’єва В.І.Перебийніса, 
Г.Р.Побережної, Р.М.Пушкаря, Н.П.Тарнавської, Г.М.Чорного, З.Є.Шевельової 
тощо.  

Управління – це цілеспрямована діяльність управлінського апарату в 
соціально-економічній системі, пов’язана з виконанням специфічних функцій 
(планування, організація, регулювання, координація, мотивація, контроль) на 
основі пізнання і використання об’єктивних законів та закономірностей 
виробництва, в інтересах постійного підвищення його ефективності [1]. 
Управління охоплює сукупність взаємозв’язаних технічних, організаційних, 
економічних, соціально-психологічних факторів. Технічні фактори – це рівень 
механізації і автоматизації виробничих процесів, забезпеченість основними 
виробничими фондами та структура їх, розвиток комунікацій. Організаційні 
фактори включають територіальне розміщення виробництва, організаційну 
структуру підприємства, форми організації праці і виробництва, чисельність і 
склад працівників. До економічних факторів належать розміри підприємств та 
спеціалізація, їх рівень економічного розвитку і використання виробничого 
потенціалу, рентабельність виробництва. Соціально-психологічні фактори 
включають розвиток соціальної інфраструктури на селі, потреби працівників, 
ціннісні установки, згуртованість колективу. 

Оскільки діяльність підприємства направлена на отримання і постійне 
збільшення прибутку, управлінські органи мають займатися виконанням таких 
основних завдань: 

- розробкою та обґрунтуванням ефективного стратегічного курсу на 
довготривалу перспективу; 

-  конкретизацією загальних стратегічних і поточних завдань підприємства і 
доведенням їх до рівня щоденних функцій виконавців і всього персоналу 
підприємства; 

-  набором, підготовкою і розстановкою кадрів, регулюванням чисельності 
професійного складу; 

- організацією, контролем і виконанням одержаних персоналом 
підприємства завдань; 

- оперативним щоденним регулюванням діяльності підприємства і його 
структурних підрозділів, ліквідацією диспропорцій у виробничому процесі, збоїв 
та причин, що порушують нормальний режим роботи підприємства; 

- підвищенням загальної ефективності діяльності підприємства за рахунок 
збільшення обсягів випуску і реалізації продукції, зменшенням затрат на 
виробництво, впровадженням досягнень науки і техніки [2]. 
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У кожному підприємстві виникають певні проблеми, пов’язані з пошуком 
ресурсів, робочої сили тощо. За проведеним нами опитуванням керівників та 
спеціалістів сільськогосподарських підприємств Миколаївської області у травні-
червні 2011 року (98 чол.) було з’ясовано, що найбільш важливими проблемами, 
які постають перед досліджуваними об’єктами, є: труднощі з пошуком ресурсів для 
виробничої діяльності підприємства, відсутність ефективної системи контролю за 
виконанням завдань, проблеми стимулювання продуктивної роботи підлеглих, 
нераціональний розподіл функцій між підрозділами та посадовими особами, 
складання бізнес-плану, проблеми мотивації робітників, проблеми вибору стилів 
управління.  

Для 14% підприємств Миколаївської області менш важливими є проблеми: 
стимулювання продуктивної роботи підлеглих, нераціональний розподіл функцій 
між підрозділами та посадовими особами, мотивації робітників, відсутність 
визначеної стратегії щодо кадрової політики підприємства, нестача часу для 
розробки стратегічних питань, труднощі із створенням та підтримкою 
сприятливого середовища у колективі. 

Проблеми, які відсутні у сільськогосподарських підприємствах 
Миколаївської області: відсутність визначеної стратегії щодо кадрової політики 
підприємств, труднощі з формуванням ефективної структури підприємства, 
труднощі аналізу та оцінки зовнішнього середовища підприємства. 

Отже, налагодження стратегічного та оперативного управління у 
сільськогосподарських підприємствах, раціональний розподіл функцій управління 
між керівниками та спеціалістами у досліджуваних підприємствах сприятиме 
ефективному здійсненню управління та підвищення конкурентоспроможності цих 
підприємств у майбутньому. 
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СУЧАСНІ КОНЦЕПЦІЇ УПРАВЛІННЯ МАРКЕТИНГОВОЮ 

ДІЯЛЬНІСТЮ ПІДПРИЄМСТВА 
 

Маркетинг є однією з найважливіших різновидів економічної і суспільної 
діяльності, однак його дуже часто неправильно розуміють. Ціль маркетингу – 
підвищення якості товарів і послуг, поліпшення умов їхнього придбання, що у 
свою чергу приведе до підвищення рівня життя в країні, підвищення якості життя. 
Маркетинг – це процес, у ході якого окремі особистості і групи одержують 
необхідне і бажане за допомогою створення товарів і споживчих цінностей та 
обміну ними один з одним [1, с. 41]. 

Маркетинг передбачає гнучкість організаційних форм управління, активну 
заповзятливість, постійний пошук шляхів ефективного пристосування до ринку і 
впливу на споживача. Він базується не на затверджених згори планових завданнях, 
а передусім на глибокому знанні об’єктивної інформації про ринок, про реальні 
вимоги споживачів та ініціативі. На рис. 1 показані основні елементи системи 
сучасного маркетингу. У стандартній ситуації маркетинг повинен обслуговувати 
ринок кінцевих споживачів в умовах наявності конкуренції. Компанія та її 
конкуренти відправляють вироблену ними продукцію й інформацію про неї 
кінцевим споживачам – особисто чи через проміжні ланки (посередників). На всі 
діючі елементи цієї системи впливають однакові фактори навколишнього 
середовища (демографічні, економічні, екологічні, науково-технічні, політико-
правові, соціально-культурні). Кожна зі складових системи маркетингу вносить 
свій внесок у створення споживчої цінності. Таким чином, успіх компанії залежить 
не тільки від її власних дій, але і від того, наскільки добре потреби кінцевого 
споживача задовольняються всіма ланками ланцюга. 

 

 
 
Рис 1. Складові елементи системи маркетингу підприємства 
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Сьогодні термін «управління маркетингом» визначається як аналіз, 
планування, реалізація і контроль за виконанням програм, спрямованих на 
створення, підтримку та розширення вигідних відносин з цільовими покупцями 
для досягнення цілей організації [1, с. 42]. Таким чином, управління маркетингом 
пов'язано з регулюванням попиту, що, у свою чергу, пов'язаний з регулюванням 
відносин зі споживачами. 

Управління маркетингом має за мету досягти бажаного рівня обміну з 
цільовими ринками. Однак дуже часто в процесі реалізації цієї задачі інтереси 
компанії і клієнтів вступають у протиріччя. Виникаючий конфлікт розв'язується на 
базі наступних п'яти концепцій, керуючись якими компанії ведуть маркетингову 
діяльність: 

· концепція удосконалення виробництва; 
· концепція удосконалення товару; 
· концепція інтенсифікації комерційних зусиль; 
· концепція маркетингового підходу; 
· концепція соціально-етичного маркетингу. 
Концепція удосконалення виробництва заснована на твердженні про те, що 

споживач віддає перевагу тим товарам, що достатньо поширені і доступні за 
ціною. Отже, управління маркетингом повинне бути спрямоване на удосконалення 
виробництва та підвищення ефективності розподілу. Дана концепція актуальна в 
двох випадках. Перший – коли попит на товар перевищує пропозицію. Тут 
керівництво повинне шукати засоби збільшення обсягів виробництва. Другий 
випадок – коли собівартість товару занадто висока і підвищення продуктивності 
праці дозволяє її знизити. 

Інший важливий підхід, що часто використовують продавці, – це концепція 
удосконалення товару. Її суть полягає у тому, що споживач віддасть перевагу 
товару, який представляє вищий рівень якості, максимальну продуктивність і нові 
можливості. Отже, компанія повинна всю енергію направляти на безупинне 
удосконалення своєї продукції. Орієнтація на товар забезпечує постійне 
відновлення технологій, оскільки менеджери переконані, що саме технологічна 
перевага лежить в основі успіху. На жаль, концепція поліпшення товару 
обертається з часом «маркетинговою короткозорістю», що не дозволяє вчасно 
помітити новий спосіб задоволення потреб покупців. 

Багато компаній використовують концепцію інтенсифікації комерційних 
зусиль. У її основі лежить уявлення про те, що споживачі не будуть купувати товар, 
вироблений даною компанією, якщо не зробити спеціальних заходів з просування 
товару на ринок і широкомасштабного продажу. Найчастіше ця концепція 
застосовується у відношенні так званих товарів пасивного попиту – тих, про 
покупку яких покупець навряд чи задумується. 

Природно, маркетинг, заснований на стратегії агресивного продажу, 
пов'язаний з великим ризиком. Він націлений винятково на сам акт продажу, а не 
на створення тривалих вигідних відносин із клієнтами. Більшість досліджень 
показує, що покупець не стане знову купувати товар, яким він залишився 
незадоволений. Задоволений покупець розповідає про товар, який йому 
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сподобався, у середньому трьом своїм знайомим, а незадоволений ділиться 
розчаруванням у середньому з десятьма. 

Концепція маркетингу припускає, що досягнення компанією своїх цілей 
залежить від визначення потреб і запитів цільових ринків, а також від більш 
ефективного порівняно з конкурентами задоволення споживачів. 

Суть концепції соціально-етичного маркетингу можна виразити таким 
чином: спочатку компанія виявляє потреби й інтереси цільових ринків, а потім 
забезпечує клієнтам вищу споживчу цінність засобами, які підтримують чи навіть 
поліпшують благополуччя клієнтів і суспільства. Ця концепція сама передова з 
п'яти. 
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СОЦІАЛЬНО-ЕКОНОМІЧНИЙ МЕНЕДЖМЕНТ В АГРАРНОМУ 

СЕКТОРІ: ПРІОРИТЕТИ ПРОЯВУ 
 

Нинішній етап розвитку аграрного сектора економіки України 
характеризується пошуком дієвих інструментів забезпечення соціально-
економічного відтворення його потенціалу в умовах глобальних викликів, 
тотальної урбанізації та корпоратизації аграрних відносин. В цьому сенсі 
особливої актуальності набуває сучасний формат здійснення соціального 
управління (менеджменту), в процесі якого інтегруються економічні і соціальні 
вектори пріоритетів. До того ж, нинішній погляд концептуалістів на аграрну 
сферу, як на соціо-економіко-еко-просторову систему зумовлює пошук 
можливостей інтегрованого управління як системою у цілому, так і окремими 
підсистемами. 

Вітчизняна аграрна наука має вагоме концептуальне підґрунтя щодо 
ефективного аграрного менеджменту, соціально-економічного управління 
аграрним сектором, що розвивається і дотепер. Проблемам соціального-
економічного управління аграрним виробництвом, переробною сферою, 
сільським добробутом присвячено наукові праці вітчизняних економістів-
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аграрників: О. Бородіної,  Ю. Губені, В. Дієспєрова, Й. Завадського, Б. Пасхавера, 
З. Герасимчука, М. Маліка, Л. Михайлової, М. Орлатого, О. Павлова, О. Попової,  
І. Прокопи, П. Саблука, В. Юрчишина та ін. Однак, проблеми впливу 
управлінських систем на соціально-економічний розвиток аграрної сфери поки 
що залишаються недостатньо вивченими.  

В усі часи розвитку цивілізацій проблеми управління були стрижнем 
методологічного пошуку науковців, темою дискусій політиків та представників 
бізнесу, об’єктом прикладного й практичного осмислення. Зародження класичної 
теорії управління (менеджменту) наприкінці ХІХ ст. у США стало поштовхом до 
вивчення структур і технологій впливу на працівників промислового підприємства, 
а згодом була сформована теорія соціального менеджменту, в якій людина з її 
інтересами й мотивами до діяльності розглядалась як головний суб’єкт 
забезпечення суспільного добробуту (завдяки участі у видах економічної 
діяльності).  

Нинішні проблеми розвитку менеджменту в аграрному секторі економіки 
України насамперед пов’язані із деструктивними процесами у сільському 
господарстві: припинення економічної діяльності підприємств (спричинено 
відсутністю конкурентних ресурсів і технологій),  обезлюдненням сіл (особливо 
тих, де відсутні перспективи економічної діяльності), збідніння сільського 
населення, низький рівень соціально-економічної інфраструктури, 
недофінансування програм державної підтримки та ін. Поряд із цим з’явились 
прояви маятникової міграції сільського населення, обумовлені поєднанням 
сільського способу життя та роботою поза межами території проживання. Такі 
деструктивні зміни позначились на виборі життєвих пріоритетів сільської молоді – 
більшість не має бажання жити й працювати в селі [1]. 

Разом із тим, в останні роки в аграрному секторі розвиваються нові види 
економічної діяльності, не пов’язані із сільськогосподарським виробництвом – 
сервісна, туристична, переробна, підприємницька, до того ж, поява 
великотоварних аграрних підприємств та корпоративних структур аграрного 
бізнесу (агрохолдингів) у перспективі має сприяти призупиненню міграційних 
процесів населення, підвищенню рівня їх соціально-економічного забезпечення. 
Аналогічний прояв може відбуватись і у приміських населених пунктах, населення 
яких працює в містах і спроможне економічно забезпечити якість життя у 
територіальному просторі проживання. Такі позиції свідчать про необхідність 
пошуку дієвих інструментів економічного забезпечення якості життя населення на 
певній території. 

В цих умовах варто визначити роль менеджменту аграрних підприємств та 
інших підприємницьких структур в соціально-економічному розвитку села. 
Забезпечення ефективності господарювання (основної мети бізнесу) у зазвичай 
має прояв у підвищенні добробуту працівників, а згодом і у відтворенні соціально-
економічної інфраструктури села. Однак, як показує практика, „вихідні умови” 
соціально-економічного розвитку сіл, сільських територій можуть суттєво 
відрізнятись (навіть у межах одного району). 

Аналіз результатів соціологічного опитування жителів п’яти сільських 
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населених пунктів Коростишівського району Житомирської області, яке було 
проведене з метою виявлення передумов соціально-економічного розвитку 
сільських територій вказав на пряму залежність його рівня від наявності на 
території підприємницьких структур, в яких зайняте місцеве населення. Так,    87 % 
респондентів власний добробут (забезпеченість побутовими умовами, можливість 
навчання, відпочинку, оздоровлення) пов’язують із зайнятістю у каменеобробній 
галузі,  а 34 % респондентів у віці до 30 років мають бажання жити і працювати в 
селі. Натомість, аналогічне опитування, проведене в Овруцькому районі дало 
протилежні результати – 90 % респондентів не вбачають швидких позитивних 
змін у забезпеченні власного добробуту на території проживання. 

Розвиток сільськогосподарських підприємств та інших видів діяльності на 
сільських територіях дозволять економічно забезпечити базові передумови якості 
життя населення, однак, зважаючи на вкрай незадовільні „вихідні умови” розвитку 
територій, соціально-економічної інфраструктури варто посилити державну 
підтримку їх розвитку. Функції державного менеджменту в аграрній сфері 
покладені на Мінагрополітики та продовольства, суміжні міністерства і відомства, 
завдання яких полягає у забезпеченні державної підтримки розвитку як 
сільськогосподарського бізнесу, так і сільських територій. З метою дієвої 
координації процесів розвитку села, започаткування новітніх форм і методів 
агрогосподарювання розробляються Державні програми, стратегії, однак в умовах 
недофінансування виконуються не у повній мірі, що означає призупинення 
координації розвитку. У цьому контексті, основна відповідальність за розвиток 
сільськогосподарського бізнесу, сільських територій має покладатись на керівників 
регіонального й локального рівнів, соціальна відповідальність яких проявиться у 
інтеграції координацій соціально-економічного розвитку агрогосподарювання, 
сільських територій, сільського населення [2]. 

Розвиток видів діяльності на сільських територіях забезпечує економічну 
основну мотивів населення до життя і праці на селі. Менеджмент 
сільськогосподарських підприємств та підприємницьких структур формує основу 
добробуту населення за рахунок участі у видах діяльності на території проживання. 
Державний менеджмент в аграрному секторі має забезпечити фіскальну підтримку 
координації розвитку сільських територій. Соціальна відповідальність керівників 
регіонального і місцевого рівнів проявиться в системі інтеграції координацій 
соціально-економічного розвитку агрогоподарських  і просторових систем, 
сільського населення. 
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УПРАВЛІННЯ МАРКЕТИНГОМ В АГРАРНОМУ БІЗНЕСІ 
 

Нинішні умови розвитку аграрного сектора економіки України 
характеризуються тенденціями формування бізнесових відносин учасників на 
засадах маркетингу, що спонукає керівників підприємств до використання 
маркетингового інструментарію в управлінні. До того ж, проблеми збуту 
сільськогосподарської продукції, невчасного постачання сировини у переробну 
сферу та неузгодженої сервісної підтримки кон’юнктурних сегментів аграрного 
ринку потребують активізації маркетингового управління в агробізнесових 
системах. 

Питанням розвитку аграрного ринку, маркетингу в аграрній сфері 
присвячені праці вітчизняних і зарубіжних дослідників – П. Борщевського, О. 
Варченко, А. Войчака, Л. Дейнеки, (розвитку маркетингу в агро-продовольчій 
сфері) П. Саблука, О. Мостенської, М. Сахацького, (маркетингове забезпечення 
аграрного ринку та агробізнесу) Є. Скляра, І. Соловйова, О. Шпикуляка 
(формування продовольчих ринків, кластерів та управління ними), А. Єдашкіна, Н. 
Кузнєцової (розвиток аграрного маркетингу та його організаційне забезпечення) та 
ін. Дослідниками започатковано формування концепції маркетингу в аграрній 
сфері, проте висвітлення управлінських аспектів проблеми має обмежений прояв. 

Управління маркетингом в агробізнесі, зазвичай, пов’язують із 
забезпеченням ефективної взаємодії сировинних, виробничих, логістичних, 
сервісних ланцюгів, а його суб’єктами виступають виробничі, заготівельно-
переробні та реалізаційні підприємства, ефективна взаємодія яких, власне і 
підтримується маркетинговими інструментами. До виробничих суб’єктів аграрного 
маркетингу відносять – сільськогосподарські підприємства, фермерські 
господарства, сільськогосподарські виробничі кооперативи, господарства 
населення; до заготівельно-переробних – елеватори, ХПП, КХП, пункти (бази) 
зберігання, переробні підприємства, підприємства харчової промисловості; до 
реалізаційних – біржі, агроторгові доми, ярмарки, виставки, оптово-продовольчі та 
місцеві ринки, мережі супермаркетів, оптово-продовольчі плодоовочеві ринки, 
дрібнотоварні ринки живої худоби та птиці, фірмові магазини.  

Кожний з перелічених суб’єктів, виконуючи власну бізнесову програму, 
здійснює маркетингову діяльність, яка представляється комплексом дій, 
направлених на формування попиту й стимулювання збуту (ФОПСТИЗ). 
Комплекс маркетингових дій (операцій), на думку сучасних дослідників, 
ототожнюється із маркетинговою технологією, якій притаманні ознаки будь-якої 
технології – динамічність, послідовність виконання, системність та здатність до 
оптимізації, що дає змогу керівникам обирати її найоптимальніший варіант, 
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зважаючи на різні потенційні можливості підприємств [1, с. 47; 2, с. 160]. 
Управління маркетингом на підприємствах харчової промисловості 

вирізняється з-поміж інших суб’єктів аграрного бізнесу наявністю типових ознак 
промислових маркетингових технологій – товарної (виробництво продукції на 
промисловій основі і формування її товарних характеристик); організаційної – 
організаційне забезпечення маркетингової діяльності (маркетингові служби, 
підрозділи), адаптаційної – високий ступінь адаптивності маркетингових систем до 
ринкової кон’юнктури, а також спроможністю формування їх маркетингового 
потенціалу. 

Маркетинговий потенціал підприємства з одного боку є структурною 
частиною його бізнес-потенціалу, а з іншого – системою виробничих, фінансових 
та організаційних можливостей підприємства у забезпеченні ефективного збуту 
продукції на засадах оптимізації ланцюгів розподілу.  

Вивчення процесів управління маркетинговою діяльністю підприємств 
харчової промисловості Житомирської області за допомогою методу експертних 
оцінок дало змогу виявити особливості формування їх маркетингового потенціалу 
у залежності від вартості основних засобів (1 група – 10 – 40 млн. грн., 2 група – 1 – 
10 млн. грн., 3 група – до 1 млн. грн.), виду продукції (постійного та помірного 
споживання), асортименту продукції (багато-асортиментна, видово-асортиментна, 
моно-асортиментна). До того ж, враховувалась наявність (або відсутність) 
маркетингових служб та кількість персоналу, рівень витрат на збут, частка витрат 
на оплату праці маркетингового персоналу у витратах на збут). Експертами були 
керівники підприємств, відділів маркетингу та працівники маркетингових 
(збутових) підрозділів.  

Результати експертної оцінки продемонстрували відмінності у використанні 
маркетингових функцій на підприємствах: найвища рангова ознака виробничої 
функції маркетингу свідчить про наявність тісного взаємозв’язку виробничого й 
маркетингового потенціалу, а пріоритети її використання – управління якістю, 
організація матеріально-технічного забезпечення та виробництва нових товарів. 
Результати оцінки збутової функції свідчать про переваги в організації системи 
товароруху, впровадженні цілеспрямованої збутової політики задля швидкої 
адаптації до ринкових умов. Разом із тим, на підприємствах третьої групи процес 
збуту оцінюється як звичайна система реалізації товарів (яка не потребує 
маркетингової підтримки).  

Управлінська функція маркетингу на великих і середніх підприємств 
ототожнюється із плануванням, організацією, інформаційним забезпеченням й 
контролем маркетингової діяльності; на малих, низько-асортиментних та моно-
товарних підприємствах, в основному використовується підфункція організації 
маркетингової діяльності та її інформаційне забезпечення. 

Високу оцінку експертів на всіх підприємствах отримала аналітична функція 
маркетингу (вивчення ринку та його фірмової структури, аналіз внутрішнього 
середовища підприємства, вивчення товару та споживачів) що свідчить про її 
пріоритетність в управлінні маркетингом, навіть, за умов відсутності 
маркетингових служб. 
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Проведена оцінка дозволила запропонувати оптимальний комплекс 
маркетингу для підприємств та оптимізувати організаційну структуру управління їх 
маркетингових служб: для великих, багато асортиментних підприємств – 
використання повного маркетингового комплексу (маркетингові дослідження, 
розробка стратегії маркетингу, управління товарами (з урахуванням їх оновлення), 
управління цінами, розподілом, комунікаціями); для середніх багато- та видово-
асортиментних – аналогічний комплекс маркетингу із виділенням пріоритетів 
фінансування складових (управління якістю, сталістю асортименту, створенням 
збутових мереж); для малих (незалежно від виду продукції та асортименту) – 
врівноваження та оптимізація продуктових ланцюгів. Стосовно організації 
маркетингових служб можна зауважити, що не завжди економічно вигідним для 
підприємства є їх збільшення – як свідчить аналіз (наприклад, на малих 
підприємствах), організація ефективного маркетингу вимагає, передусім, якісного 
професійного управління маркетингово-збутовими технологіями. 

Управління маркетингом в агробізнесі забезпечує ефективну взаємодію 
сировинних, виробничих, логістичних, сервісних ланцюгів суб’єктів аграрного 
ринку. Маркетинговий потенціал підприємств впливає на формування 
маркетингових технологій наявними економічними можливостями забезпечення 
виконання маркетингових технологій. Оцінка потенційних можливостей 
підприємства щодо виконання маркетингових технологій забезпечує оптимізацію 
витрат на маркетинг залежно від виробничого потенціалу, виду продукції, 
асортименту. 
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СПЕЦИФИКА ИНСТРУМЕНТОВ И МЕТОДОВ, ИСПОЛЬЗУЕМЫХ 

В УПРАВЛЕНИИ ПРОЕКТАМИ РАЗВИТИЯ 
 

Применение системного подхода к менеджменту проектов развития 
способствует продуктивному управлению проектными мероприятиями на всех 
фазах их осуществления. Однако в структурных взаимоотношениях между 
элементами исследуемой системы не рассматриваются инструменты, при помощи 
которых субъекты управления на основе выделенных принципов достигают 
требуемого состояния проекта. 

Таким образом, возникает необходимость рассмотрения методов, которые с 
обыденной точки зрения [1] представляют «совокупность относительно 
однородных приёмов, операций практического или теоретического освоения 
действительности, подчиненных решению конкретной задачи», а в рамках 
управления проектами рассматриваются как способы управления, определяющие 
распределение ограниченных ресурсов на множестве реализуемых мероприятий в 
пространстве и времени. 

Наиболее общая классификация методов, используемых при исследовании 
любого объекта, включает философские, общенаучные, частнонаучные, 
междисциплинарные и дисциплинарные методы [2, с. 203-207]. В рамках 
менеджмента проектов развития используются методы каждой из перечисленных 
групп. Например, в управлении проектами используются диалектические методы 
и законы философии (например, переход количественных изменений в 
качественные), методы анализа, синтеза, абстрагирования, моделирования, 
аналогий (общенаучные методы); методы экономического и финансового анализа 
(частнонаучные); экономико-математические и статистические методы, методы 
технических и социальных наук (междисциплинарные методы) и пр. Отметим, что 
указанные методы широко используются и в других фундаментальных и 
прикладных областях. 

Наибольшую актуальность для управления проектами развития 
представляют дисциплинарные методы, основу которых составляют сетевые 
технологии, в которых весь комплекс проектных мероприятий формализуется в 
терминах теории графов. В пользу данной точки зрения свидетельствует их 
широкая популярность на практике и применимость к большому классу задач по 
управлению проектами, что обосновывается в [3, с. 153–158]. Также следует 
отметить, что именно с внедрением специальных сетевых методик CPM и PERT 
управление проектами стало восприниматься как самостоятельная научно-
практическая сфера знаний, т.е. сетевые методы способствуют демаркации 
проектного менеджмента от других видов человеческой деятельности. На рис. 1 
представлена иерархическая структура методов, применяемых в рамках управления 
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проектами развития. 

 
Рис. 1. Иерархическая структура методов управления проектами 

развития 
Источник: разработано автором 

 
Учитывая важную роль сетевых технологий, далее в качестве специальных 

инструментов проектного управления развитием предприятия мы будем 
рассматривать сетевые методы. 

Наиболее распространёнными сетевыми технологиями являются методы и 
их модификации в рамках технологий CPM  и PERT  [4,  с.  298],  а также MPM  и 
GERT. 

В табл. 1 приведён сравнительный анализ основных сетевых методов 
проектного управления развитием с точки зрения их ключевых характеристик и 
свойств. 

Таблица 1 
Сравнительный анализ ключевых характеристик основных сетевых 

методов проектного управления развитием 
Характерис-

тики CPM PERT MPM GERT 

Срок работы Детерминирован Считается 
случайным Детерминирован Детерминирован 

Узел графа Обозначает 
событие 

Обозначает 
событие 

Обозначает 
работу Обозначает событие 

Обозначение 
узла Круг Круг Прямоугольник Полукруг (круг), 

треугольник (ромб) 

Дуга графа Обозначает 
работу 

Обозначает 
работу 

Обозначает связь 
между работами 

Обозначает 
работу 

Обозначение 
дуги 

Сплошная, пун-
ктирная лини 

Сплошная, пун-
ктирная лини Сплошная линия Сплошная, пун-

ктирная лини 
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Продолжение табл. 1 

Наступление 
события 

Детермини-
рованно 

Детермини-
рованно 

Детермини-
рованно Случайно 

Оценка дуги Временная Временная Временная Временная, 
вероятностная 

Фиктивные 
дуги Существуют Существуют Отсутствуют Существуют 

Фиктивные 
узлы Отсутствуют Отсутствуют Существуют Отсутствуют 

Циклы в 
графе Отсутствуют Отсутствуют Отсутствуют Существуют 

Обратные 
связи Отсутствуют Отсутствуют Существуют Отсутствуют 

Временные 
расчёты Прямые Прямые Прямые Через упрощение 

сетевого графа 

Вероятност-
ные расчёты Не проводятся 

Через закон 
распределения 
вероятностей 

Не проводятся 
Через умножение и 

сложение 
вероятностей 

 

Источник: разработано автором 
 
Преимущества и недостатки основных сетевых методов проектного 

управления развитием проанализированы в табл. 2. 
Таблица 2 

Преимущества и недостатки основных сетевых методов проектного 
управления развитием 

Метод Преимущества Недостатки 

CPM 

Простота, оперативность расчётов, чёткое 
описание структурных зависимостей 

проектных работ, несложная 
формализуемость, лёгкость в 

планировании 

Жёсткая детерминация и потенциальная 
необъективность в установлении сроков 

выполнения работ и наступления событий, 
концентрация на критических работах 

PERT 
Возможность учёта рисков, несложность 

расчётов, возможность вычисления 
вероятностей выполнения проекта в срок 

Неизменность структуры событий проекта, 
субъективизм в установлении оценок 

продолжительности работ 

MPM 
Прозрачность, быстрота вычислений, 
чёткость в формализации, отсутствие 

фиктивных работ 

Субъективный детерминизм в 
установлении сроков, неизменность 

структуры сети 

GERT 

Учёт неопределённости, возможность 
сценарных расчётов, возможность 

вычисления вероятностей выполнения 
комплекса работ  в директивный срок 

Сложная формализация, громоздкость 
расчётов, неудобство графического 

представления, субъективизм в 
установлении вероятностей наступления 

событий 
 

Источник: разработано автором 
 
Анализ, приведённый в табл. 2, показывает, что каждый из этих методов 

может быть охарактеризован как с положительной, так и отрицательной сторон, 
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что свидетельствует о необходимости применения сетевых методов в зависимости 
от конкретной ситуации и состояния среды, в которой конфигурация выделенных 
преимуществ является наиболее благоприятной для субъектов управления 
проектами развития. 
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ОРГАНІЗАЦІЙНА СТРУКТУРА СЛУЖБИ КОНТРОЛІНГУ 
ПЕРСОНАЛУ 

 
Питанням організації контролінгу персоналу в сучасних умовах приділяється 

значна увага, оскільки контролінг персоналу сприяє вдосконаленню підходів щодо 
планування, інформаційно-аналітичного забезпечення та контролю за основними 
процесами управління персоналом; забезпечує підтримку, обґрунтування та 
підвищення ефективності управлінських рішень в сфері управління персоналом, а 
також досягнення цілей підприємства, гнучкість та адаптивність системи 
управління персоналом. 

На думку Бадоєвої О.Т. служба контролінгу персоналу може виступати в 
якості: 

· сервісного центру, що здійснює підтримку управлінських процесів; 
· центру компетенції, що надає свої знання і навички, а також методичне 

забезпечення для подолання проблем в сфері управління персоналом і 
деструктивних конфліктів на підприємстві; 

· координаційного центру, який здійснює координацію різних за часом і 
змістом планів і розробку консолідованого плану в цілому по підприємству, а 
також координацію процесів обліку, аналізу, планування, контролю і 
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інформаційного забезпечення; 
· інформаційного центру, що здійснює побудову інформаційної системи, 

яка охоплює і оцінює всі аспекти кадрової роботи на підприємстві; 
· аналітичного центру, який здійснює аналіз ефективності системи 

управління персоналом, а також оцінку кадрового потенціалу організації; 
· стратегічного центру, який разом з керівництвом бере участь в процесі 

встановлення і досягнення цілей і стратегій в сфері управління персоналом [1, с. 
122]. 

Однак питання обґрунтування певного підходу щодо вибору організаційної 
структури служби контролінгу персоналу лишається не вирішеним, що і 
обумовило актуальність дослідження. 

Вибір певного підходу щодо організації служби контролінгу персоналу 
підприємства залежить не лише від можливостей підприємства, але й від розуміння 
сутності контролінгу персоналу керівництвом підприємства. Так, якщо під 
контролінгом персоналу керівництвом розуміється технологія, філософія або 
система управління в якості організаційної схеми функціонування контролінгу 
персоналу, як правило, обирається служба контролінгу персоналу, що виступає як 
самостійна одиниця поряд з іншими структурними підрозділами підприємства або 
як складова частина централізованої служби контролінгу. Якщо ж контролінг 
персоналу розглядається як функція, інструмент або метод управління – 
керівництво підприємства делегує виконання цих завдань спеціалісту з контролінгу 
персоналу.  

В якості альтернативних варіантів пропонується розглядати чотири основні 
принципові організаційні схеми функціонування контролінгу персоналу на 
підприємствах: 

1. Виділення «штатної одиниці» - спеціаліста з контролінгу персоналу, що 
може бути підпорядкований за адміністративним і функціональним принципом 
керівникові служби контролінгу або керівникові кадрової служби підприємства 
(можуть також використовуватись комбінації цих варіантів підпорядкування). 

2. Виділення служби контролінгу персоналу (без організації 
централізованої служби контролінгу), що виступає в якості самостійної одиниці 
поряд з іншими структурними підрозділами підприємства (в першу чергу з 
кадровою службою підприємства).  

3. Служба контролінгу персоналу виступає як складова частина 
централізованої служби контролінгу. При даному підході існує небезпека 
орієнтації системи контролінгу персоналу на досягнення монетарних цілей в сфері 
управління персоналом, обумовлена специфікою мислення керівництва 
централізованої служби контролінгу. 

4. Формування проектної організаційної структури служби контролінгу 
(тимчасова група спеціалістів).  

Для обґрунтування вибору або обґрунтування необхідності реструктуризації 
організаційної схеми функціонування контролінгу персоналу доцільно 
використовувати матрицю прийняття рішень щодо вибору  організаційної схеми 
функціонування контролінгу персоналу (рис. 1.). 
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  Відповідність цілям і потребам підприємства 
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  ■ ● ■ ● ■ ● 
  Підхід щодо розуміння сутності контролінгу 

персоналу керівництвом підприємства 
 
Примітка:  
■ - під контролінгом персоналу керівництвом розуміється технологія, філософія або 

система управління; 
        ● - контролінг персоналу розглядається як функція, інструмент або метод управління. 
        S – зона доцільності виділення «штатної одиниці» - спеціаліста з контролінгу персоналу; 
        Р – зона доцільності формування проектної організаційної структури служби контролінгу; 
         Z - зона доцільності виділення служби контролінгу персоналу, яка виступає як складова 
частина централізованої служби контролінгу; 
         G - зона доцільності виділення служби контролінгу персоналу (без організації 
централізованої служби контролінгу). 

 
Рис. 1. Рекомендована матриця прийняття рішень щодо вибору 

організаційної схеми функціонування контролінгу персоналу 
 
Використання запропонованої методики обґрунтування прийняття рішень 

щодо вибору  організаційної схеми функціонування контролінгу персоналу на 
практиці сприятиме підвищенню ефективності процесів організації контролінгу 
персоналу та забезпеченню доцільності організаційної структури служби 
контролінгу персоналу. 
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ОСОБЛИВОСТІ ВЗАЄМОДІЇ СИСТЕМИ ЕКОНОМІЧНОЇ БЕЗПЕКИ 

З ФУНКЦІОНАЛЬНИМИ ПІДСИСТЕМАМИ ПІДПРИЄМСТВА 
 
Система економічної безпеки відіграє важливу роль у процесі управління 

діяльністю підприємства. Завдяки роботі системи економічної безпеки 
проводиться аналіз та здійснюється  оцінка існуючого набору застосовуваних 
методів, інструментів, технологій управління на предмет їх безпечності по 
відношенню до процесу досягнення цілей функціонування [1-3]. 

Повноцінний розгляд системи економічної безпеки підприємства необхідно 
проводити у розрізі таких складових: з’ясування та визначення її місця, характеру 
взаємодії, функцій, зон контролю, завдань та інструментів їх досягнення у зв’язку з 
іншими функціональними підсистемами підприємства. Це дасть змогу краще 
розкрити підходи до створення самої структури системи економічної безпеки. 
Ключовим питанням у формуванні системи економічної безпеки підприємства є 
визначення її функціональної взаємодії з іншими системами підприємства. Від 
успішності вирішення даного питання залежатиме здатність системи економічної 
безпеки  забезпечити необхідну гнучкість та адаптивність менеджменту до умов 
діяльності, виявлення основних факторів впливу на ефективність діяльності 
підприємства, їх нівелювання або уникнення [2, с. 142-154]. Процес 
функціональної взаємодії системи економічної безпеки та інших підсистем зручно 
представити у вигляді графічної моделі (рис. 1). Управління діяльністю будь-якого 
підприємства можна представити у вигляді системи функцій. Система функцій 
управління — це комплекс взаємопов’язаних у часі та просторі видів управлінських 
робіт щодо  цілеспрямованого впливу на об’єкт управління [3, с. 233-245]. 

Компетенцією діяльності системи функціональними підсистемами 
підприємства (авторська розробка) економічної безпеки є розробка набору 
функціональних стратегій підприємства. Під функціональною стратегією 
підприємства розуміють тип забезпечуючої стратегії у стратегічному наборі, що 
визначає стратегічну орієнтацію певної функціональної підсистеми управління 
підприємством, яка забезпечує їй досягнення цілей, а також (за наявності 
взаємопов’язаних обґрунтованих функціональних стратегій) керованість 
процесами виконання загальних стратегій та місії фірми. Дана взаємодія будується 
на основі розроблених функціональних стратегій основних підсистем 
підприємства [1-3]. Оскільки кожна підсистема підприємства може бути 
представлена у вигляді функцій які вона виконує у загальній діяльності, існує 
можливість визначення зв’язку між існуючим набором функцій та переліком 
управлінських завдань та набором інструментів необхідних для їх виконання.  
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Рис. 1. Графічна модель взаємодії системи економічної безпеки з іншими  
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Зміни у діяльності підприємства впливають на існуючий набір функцій усіх 
підсистем підприємства, що в кінцевому випадку відображається на ефективності 
процесу господарювання в цілому, а тому потребує опису та контролю з боку 
системи економічної безпеки. Саме тому, у практичній діяльності необхідно 
приділяти значну увагу питанням стратегічного бачення взаємодії усіх 
функціональних підсистем. Головною особливістю системи економічної безпеки 
підприємства є специфічність спектру задач, які ставляться перед нею у процесі 
забезпечення діяльності та потребують чіткого узгодження з функціями інших 
підсистем, зокрема щодо: 

- аналізу правильності створених системою менеджменту управлінських 
рішень на предмет їх безпеки для діяльності у довгостроковій та поточній 
перспективі; 

- підбору та аналіз необхідного інструментарію для безпечної ліквідації 
вузьких місць діяльності підприємства; 

- забезпечення процесу та створення механізмів комплексного 
вдосконалення діяльності підприємства. Функціональна взаємодія системи 
економічної безпеки та основних підсистем підприємства здійснюється на усіх 
рівнях управління: оперативному, тактичному та стратегічному. 

При цьому дана взаємодія на кожному рівні управління характеризується 
набуттям специфічного управлінського досвіду із вирішення конкретних 
управлінських завдань. Управлінський досвід агрегується у вигляді знань. 
Формалізація процесу накопичення управлінського досвіду з позиції безпеки 
наслідків щодо діяльності може відбуватися завдяки  таблицям співставлення 
функцій систем (форма табл.1.). На перетині граф можуть відображатися основні 
зони контролю діяльності функціональних підсистем та зазначатися відповідні 
завдання та  інструменти їх вирішення (існуючі у практиці чи плановані до 
впровадження). Дана технологія дозволяє отримати уявлення про рівень 
інтегрованості, чіткості взаємодії підрозділів у тій чи іншій управлінській ситуації 
та сформувати функціональний потенціал розвитку підприємства. 

Таблиця 1. 
Форма таблиці функціональної взаємодії системи економічної безпеки 

та основних підсистем підприємства 
Функції конкретної 

підсистеми підприємства 
Функції системи економічної безпеки 

1 2 
1…..(в залежності від 
підсистеми) 

Зони контролю, основні 
завдання та інструменти їх 

вирішення 
….. 

 
Отже, питання формування функціонального потенціалу та управління ним 

при настанні певних умов мають бути пріоритетними завданнями системи 
економічної безпеки підприємства оскільки саме вона у взаємодії із системою 
менеджменту визначає та контролює ступінь життєздатності підприємства у 
критичних, несприятливих та швидкозмінних умовах господарювання, ступінь 
синхронності (синергії) та швидкості реагування (пристосування) на зміну умов 
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господарювання, визначає можливий набір інструментів функціональних 
підсистем в процесі стабілізації  діяльності підприємства тощо. 
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ПОБУДОВА ДЕКОМПОЗИЦІЙ ВАРТІСНО-ОРІЄНТОВАНОГО 

УПРАВЛІННЯ ПІДПРИЄМСТВ РЕКРЕАЦІЙНОГО КОМПЛЕКСУ 
 
Важливе значення у процесі функціонування підприємств рекреаційного 

комплексу набуває зростання його вартості, основу якого складає технологія 
формування вартісно-орієнтовного управління, що обумовлює необхідність її 
розробки застосовуючи метод аналітичної ієрархії. 

Технологія формування вартісно-орієнтовного управління підприємствами 
рекреаційного комплексу передбачає узагальнення впливу показників на фактори, 
що обумовлюють вартість підприємств рекреаційного комплексу для подальшого 
визначення їхнього значення для факторів вартості підприємства шляхом 
застосування методу експертних оцінок. 

Наступним етапом технології формування вартісно-орієнтовного управління 
підприємствами рекреаційного комплексу є розрахунок важливості показників, що 
обумовлюють формування вартісно-орієнтовного управління шляхом побудови 
матриці попарних рівнянь важливості показників, яка передбачає реалізацію 
попарних порівнянь показників значимості отриманих показників для факторів 
вартості підприємств рекреаційного комплексу, шляхом розрахунку відношення 
одного показника до іншого. 

Завершаючим етапом технології формування вартісно-орієнтовного 
управління підприємствами рекреаційного комплексу є побудова моделі ієрархій 
для кожної з декомпозицій вартісно-орієнтовного управління підприємств 
рекреаційного комплексу у відповідності до матриці попарних рівнянь важливості 
показників. 
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Узагальнення впливу показників на фактори, що обумовлюють вартість 
підприємств рекреаційного комплексу, а саме: «Фінансова бізнес-модель», 
«Здатність до розвитку», «Здатність агрегувати послуги», «Раціоналізація структури 
капіталу», «Механізм формування внутрішніх ресурсів», «Політика ціноутворення» 
та «Управління грошовими потоками»  проводиться на основі отриманих 
результатів щодо визначення впливу ресурсів на вартість підприємства з 
урахуванням змін кожного з ресурсів підприємств рекреаційного комплексу. 

З метою уникнення подвійного врахування факторів вартості підприємства, 
при формуванні вартісно-орієнтовного управління доцільним є визначення 
значимості отриманих показників та подальшої побудови моделі ієрархій. 

На основі отриманих значень важливості показників проводиться побудова 
декомпозицій, що обумовлюють вартісно-орієнтовне управління підприємствами 
рекреаційного комплексу. Схема побудови декомпозицій вартісно-орієнтовного 
управління підприємств рекреаційного комплексу наведена на рис.1. 

 
Рис. 1. Схема побудови декомпозицій вартісно-орієнтовного 

управління підприємств рекреаційного комплексу 
 
Відповідно до схеми побудови декомпозицій вартісно-орієнтовного 

управління підприємств рекреаційного комплексу показники чиста виручка від 
реалізації послуг, собівартість наданих послуг, прибуток (збиток) від звичайної 
діяльності до оподаткування, чистий прибуток (збиток) та прибуток/ збиток на 1 
працівника обумовлюють формування декомпозиції «Здатність агрегувати 
послугами» та «Раціоналізація структури капіталу»,  балансова вартість майна 
організацій, власні оборотні кошти та робочий капітал декомпозиції 
«Раціоналізація структури капіталу» та «Механізм формування внутрішніх 
ресурсів».  

Запропонована технологія формування вартісно-орієнтовного управління 

Х18 

Побудова декомпозицій вартісно-орієнтовного 
управління підприємств рекреаційного комплексу 

Х1 Х2 Х3 Х4 Х5 Х6 Х7 Х8 Х9 Х10 Х14 Х15 Х16 Х19 

Декомпозиція 
«Здатність агрегувати 

послугами» 

Декомпозиція 
«Раціоналізація 

структури капіталу» 

Декомпозиція 
«Механізм формування 

внутрішніх ресурсів» 
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підприємствами рекреаційного комплексу дозволила узагальнити вплив показників 
на фактори, що обумовлюють вартість підприємств рекреаційного комплексу, 
розрахувати значення важливості показників, побудувати матрицю попарних 
рівнянь важливості показників та побудувати моделі ієрархій для кожної з 
декомпозицій, що і обумовлюють вартісно-орієнтовне управління підприємствами 
рекреаційного комплексу. 
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ПІДВИЩЕННЯ ОЦІНКИ ЕФЕКТИВНОСТІ ПІДПРИЄМСТВА 

ЙОГО МЕНЕДЖЕРАМИ 
 

Ефективність – це своєрідна оцінка роботи підприємства. Ефективність – це 
зіставлення двох величин: ефекту і витрат.  

З метою підвищення ефективності своєї праці будь-який менеджер повинен: 
уміти визначати важливість і черговість рішення виникаючих проблем; не 
доручати іншим рішення стратегічних проблем, але другорядні питання 
передавати заступникам; бути вимогливим до себе й іншим, не допускати 
безвідповідальності; у надзвичайних ситуаціях діяти швидко і рішуче, але уникати 
авантюрних рішень; з гідністю програвати; бути послідовним і справедливим у 
своїх діях, одержувати задоволення від роботи [1]. 

Суть фінансової діяльності підприємства полягає у виникненні грошових 
відносин, пов'язаних з безперервним кругообігом коштів у формах витрачання 
ресурсів" одержання доходів, їх використання, а також із приводу відносин з 
постачальниками, покупцями продукції, працівниками підприємства, державними 
органами та ін. 

Ефективність діяльності підприємницької діяльності України залежить від 
підвищення рівня мотивації трудової діяльності робітників, а також доцільне 
опрацювання соціологічних визначень: соціально-екологічна мотивація 
підприємницької діяльності [2]. 

Потрібно вміти використовувати сильні сторони кожного окремого 
працівника. Це може підвищити ефективність. Адже якщо неможливо збільшити 
надходження ресурсів, то необхідно збільшити їхню віддачу. Ефективність саме і є 
тим інструментом, за допомогою якого можна підвищити результативність таких 
ресурсів, як знання і здібності. 

Ефективність керівника залежить не від людей, над якими він має 
безпосередній контроль, а від тих, хто працює в інших областях, чи від 
безпосереднього начальства. Діяльність керуючого буде неефективної, якщо він не 
буде взаємодіяти з цими людьми і вносити свій внесок у їхню роботу. 

Для досягнення конкурентоспроможності необхідно орієнтуватися на 
досягненнях науки і техніки, передового, вітчизняного і зарубіжного досвіду. 
Наскільки цілеспрямованіше та ефективніше використовуються новітні 
досягнення науки і техніки, які є першоджерелами розвитку продуктивних сил, 
настільки успішніше вирішуються пріоритетні (щодо виробничих) соціальні 
завдання життєдіяльності суспільства, щоб вітчизняні підприємства розвивалися 
завдяки поєднанню технічного та соціального факторів, що сприятиме 
підвищенню продуктивності праці та забезпечить кваліфікованим кадровим 
персоналом підприємство. Різні методи оцінки праці сприяють налагодженню 
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соціально-психологічного клімату в трудовому колективі. Правомірність ризику та 
досягнення успіху визначається кінцевим результатом праці. Система комплексної 
оцінки підприємницької діяльності дозволяє провести всебічний багатоваріантний 
її аналіз, тим самим усуваючи однобічну направленість оцінок в інтересах 
підприємців. 

Нечітка організація виконання прийнятих рішень приводить до дублювання, 
втратам часу. 

Підвищення ефективності повинне стати одним з найбільш пріоритетних 
напрямків діяльності організацій. Ще велику важливість здобуває ефективність як 
інструмент керівника, що дозволяє досягти більш високих результатів роботи [3]. 

План технічного і економічного розвитку є комплексним і розробляється за 
такими напрямами: освоєння нової та поліпшення якості існуючої продукції; 
впровадження прогресивної технології, механізації і автоматизації виробництва; 
удосконалення управління, планування і організації виробництва; науково-дослідні 
і конструкторські роботи; охорона природи і раціональне використання 
природних ресурсів. Шляхом уточнення та перегляду норм і нормативів витрат 
виробничих ресурсів у плані обґрунтовуються якісні показники діяльності 
підприємства - продуктивність праці, прибуток та рентабельність виробництва. 

Саме за цими напрямками менеджери вищої та середньої ланки можуть 
узгодити усі проблемні прогалини, надати результати підприємницької  діяльності, 
охоплюючи сфери, що безпосередньо мають вплив на структуру та процес 
виробництва організації і зробити успішний економічний аналіз, що призведе до 
якісної оцінки ефективності підприємства. 
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СОВМЕСТИМОСТЬ ФУНКЦИОНАЛЬНЫХ СТРАТЕГИЙ РОСТА 

В УПРАВЛЕНИИ ПРОМЫШЛЕННЫМ ПРЕДПРИЯТИЕМ 
 

В основе роста промышленных предприятий лежит увеличение числа и 
размеров организационных единиц, сопровождаемое их дифференциацией, т.е. 
возникновением и накоплением различий между этими единицами, 
образовавшимися в результате разделения. Процесс роста является одной из фаз в 
экономике [1, с. 100-115; 2, с. 83-91; 3, с. 863-866]. Деление на фазы носит 
условный характер, тем не менее, благоприятные условия развития внешней среды 
(рост отрасли, например) всегда желательны для растущего предприятия. Процесс 
деления предприятия может происходить и в фазах кризиса или депрессии 
экономического пространства и именно этим вынуждает стратега диагностировать 
ситуацию для необходимого роста и проявлять свои профессиональные навыки в 
стратегическом управлении. 

Виды стратегического роста включают: рост объемов производства (за счет 
роста числа основных фондов основного вида деятельности — экстенсивный 
рост, за счет большей отдачи основных фондов — интенсивный рост), 
численности трудовых ресурсов; рост объемов реализации (за счет роста 
ассортимента продукции и/или за счет роста цен, соответственно, маркетинговый 
экстенсивный и интенсивный рост); рост масштабов производства (за счет, в 
основном, экстенсивного роста основных фондов и трудовых ресурсов); 
диверсификацию (отделение части производственных ресурсов для 
осуществления отдельного вила бизнеса или территориальное расширение — 
выход на новый рынок сбыта, организация производства или других частей 
бизнеса на отдельной территории). 

Общая (совокупная) стратегия роста формируются сочетанием интенсивных 
и экстенсивных факторов и видов функциональных стратегий. Попарно 
сочетание функциональных стратегий (например, маркетинговой и 
производственной) можно представить в матрице (табл. 1). 

На наш взгляд, для промышленных предприятий необходима разработка 
подобного вида матриц сочетания таких функциональных стратегий как 
финансовая и производственная, инвестиционная и производственная, 
инновационная и маркетинговая, инновационная и финансовая, производственная 
и экологическая, экологическая и маркетинговая, финансовая и социальная, 
социальная и производственная и прочие. Набор таких матриц дает возможность 
создать атлас стратегического управления, который бы являлся удобным 
инструментом менеджмента, позволяющим разрабатывать концепции поведения 
предприятия в стратегически обозримой перспективе (от момента начала 
разработки стратегии до срока предполагаемой реализации основной цели 
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стратегии). 
Таблица 1 

Матрица стратегий совокупного производственного 
и маркетингового роста 

 Производственная стратегия 
Фактор роста: интенсивный. 

Производственная стратегия 
Фактор роста: экстенсивный. 

М
ар

ке
ти

нг
ов

ая
 с

тр
ат

ег
ия

. 
Ф

ак
то

р 
ро

ст
а: 

ин
те

нс
ив

ны
й.

 

Стратегическая траектория научно—
технического процесса в области 
энергопотребления, расходования тепла, 
топлива, воды и сырьевых ресурсов 
основными производственными фондами 
основного вида деятельности при 
производстве продукции из 
высококачественного сырья с 
использованием труда работников 
высокой квалификации, ориентация на 
небольшой круг потребителей. 

Стратегический ориентир на массовое 
производство и расширение рынков 
сбыта продукции при использовании 
отдела маркетинга с большей удельной 
нагрузкой на каждого менеджера, 
увеличение использования экспортного 
потенциала предприятия. 

М
ар
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. 
Ф
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р 
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а: 
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вн
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Увеличение удельного веса затрат на 
рекламу и продвижение товаров в 
себестоимости реализуемой продукции, 
производство которой не требует дорогих 
видов сырья и обладает достаточным 
количеством и качеством местных 
капитальных, трудовых, сырьевых 
ресурсов. 

Укрупнение предприятий по всем видам 
его деятельности за счет различных видов 
сырьевой, технологической и торговой 
интеграции, захват большего числа 
рынков или сегментов при выпуске 
массовых видов продукции и небольшом 
ассортименте. 
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ПРОБЛЕМИ РОЗВИТКУ СУЧАСНОГО МЕНЕДЖМЕНТУ 

І МАРКЕТИНГУ 
 

Останнім часом в українських журналах і книгах з менеджменту та маркетингу 
з'явилося багато цікавих статей з проблем менеджменту підприємств та маркетингу, 
в яких піднімаються актуальні питання впровадження різних теорій, підходів, 
методик і методів управління вітчизняними компаніями. Більшість українських 
підприємств слабо усвідомлюють власні проблеми. Вижити на ринку, адаптуватися  
можуть лише найбільш пристосовані [1 ,с. 38]. 

Для початку розглянемо найактуальніші проблеми менеджменту, з якими 
стикаються українські підприємства: 

-  скорочення, яке трапляється, коли організація навмисно стає меншою, 
скорочуючи кількість робітників або цілі підрозділи чи закриваючи підприємства; 

- недостатність та несвоєчасність забезпечення управлінців якісною 
інформацією для прийняття управлінського рішення; 

-  недотримання максимального рівня якості; 
- недостатність нематеріальної мотивації працівників на підприємствах. 

Оскільки «кадри вирішують все», то в першу чергу потрібно приділити увагу 
стимулам працюючого персоналу до продуктивної роботи (нематеріальній 
мотивації), а саме просуванню по кар’єрі, подякам, підвищенню кваліфікації, 
безкоштовному харчуванню, наданню путівок (курорти, санаторії), наданню 
автомобіля, мобільного телефону та ін.  

- заміна у керівництві компанії засновників ефективними менеджерами, 
підвищення кваліфікації топ-менеджерів. Зумовлено це тим, що рівень освіти і 
знань керівників даної ланки сьогодні в середньому є нижчим від рівня знань їх 
підлеглих, які, в основному, мають професійну освіту; 

- спонтанність добору кадрів, нестача професіоналізму; відсутність посадових 
інструкцій; 

- недовірливе та упереджене ставлення до консалтингу та консатингових 
фірм. Власникам підприємств потрібен об’єктивний аналіз ефективності їх 
роботи, «погляд із зовні». Це зумовлює об’єктивну потребу підприємств у 
зовнішньому аудиті та консалтингу. 

- недосконалість організаційних структур: відсутність чіткої структури 
управління компанією, формалізованої ієрархії, відсутність чітких посадових 
зобов’язань, формалізації  функціональних та інформаційних зв’язків на 
підприємстві; 

- поєднання в одній особі основного власника і генерального директора. 
Велика спокуса власника-директора контролювати максимум процесів на 
підприємстві.  
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- страх власників «випустити з рук» управління компанією, як наслідок – криза 
зростання підприємств.. 

- ускладнення делегування через недостатню кількість досвідчених 
менеджерів на ринку праці та недовіру на найманих менеджерів з боку власників 
підприємств [2, с. 20]. 

Важливою особливістю сучасного етапу становлення ринкових відносин в 
Україні є орієнтація вітчизняних підприємств – виробників на підвищення 
конкурентоспроможності власних товарів. Тому так важливо знати всі підводні 
течії, щоб їх правильно обійти. А тепер розглянемо актуальні проблеми 
маркетингу на сучасному етапі розвитку. 

1. Нехтування освітою. 
2. Перехід українських підприємств на принцип маркетингу. Досвід 

керівників українських компаній можна поділити на 3 умовні групи. Перші 
вважають  що маркетинг може вирішити всі проблеми підприємства, другої  
вважають його недоцільним. Третя група відкидає стратегічний маркетинг і 
використовує лише елементи операційного маркетингу. 

3. Вихід великих іноземних компаній на український ринок. З одного боку, це 
- позитивне явище, що активізує конкуренцію на ринку, примушує українські 
підприємства перейти на сучасні методи управління. З іншого ж - вихід іноземних 
підприємств нерідко супроводжується інвестиційними пригніченнями, відпливом 
кадрів з вітчизняних підприємств, закриття компанії. 

4. Визначення та усвідомлення власної ринкової місії та маркетингової 
стратегії. На значній частині українських підприємств не тільки співробітники 
нижчих ланок, а й керівники не можуть відповісти на запитання, в чому полягає 
місія компанії, з чого складається її маркетингова стратегія? Часто компанії не 
мають чітко окресленої місії, стратегічного бачення бізнесу [3]. 

5. Неврахування потреб споживачів. Основою бізнесу повинна стати 
орієнтація на споживача, а не збагачення компанії [4]. 

Висновок. Розв’язання існуючих проблем менеджменту та маркетингу в 
Україні вимагає застосування системних механізмів на загальнонаціональному 
рівні. Одним з головних елементів такого механізму є побудова національної 
системи стандартів маркетингової та управлінської діяльності. Широкому 
впровадженню сучасних методів управління і, насамперед, усвідомленню 
підприємцями причини власних проблем сприятиме проведення «круглих столів» 
із залученням провідних фахівців. Потрібна також певна зміна пріоритетів з боку 
держави. Макроекономічні показники мають поліпшуватися не тільки 
кон'юнктури світового ринку, а й підвищення ефективності роботи кожного 
працівника. 
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ТЕОРЕТИЧНІ ЗАСАДИ САТИСФАКЦІЇ ЛОЯЛЬНОСТІ 
ПІДПРИЄМСТВА 

 
Ринкова економіка породжує зміну пріоритетів діяльності підприємств. 

Особливої значущості у цих умовах набуває питання забезпечення ефективності 
управління персоналом та визначення чинників, що її обумовлюють.  

Будь-яке підприємство, яке бажає досягти конкурентних переваг на ринку, 
повинно розглядати персонал як стратегічний чинник, що забезпечує його 
конкурентоспроможність у довготривалій перспективі. Тому при дослідженні 
способів задоволення потреб персоналу підприємства потрібно розглядати 
систему мотивації і до праці, виходячи із стратегій як підприємства, так і інтересів 
його працівників. Це в сукупності активізує не тільки методи управління 
персоналом, а й загальну ефективність діяльності підприємства. Важливим 
чинником успіху, що забезпечує стабільність діяльності підприємства при цьому є 
лояльність персоналу. Наразі дуже важливого значення набуває сатисфакція 
лояльності персоналу підприємства. 

Виходячи з цього, існує нагальна і об’єктивна потреба у проведенні 
досліджень щодо сатисфакції лояльності персоналу підприємства і розгляду її як 
однієї з найважливіших засобів забезпечення конкурентоспроможності 
підприємств в цілому. 

Питаннями лояльності персоналу займалися як зарубіжні і вітчизняні вчені, 
такі як Кібанов А.Я. [1], Потьомкін В.К. [2], Маслов В.І. [3], Райхельд Ф. [4]. Разом з 
тим трактування понять «сатисфакція» та «лояльність» ще й досі не розглядалося у 
єдиному словосполученні. Саме такий підхід може мати свою унікальну 
характеристику, складові та чинники, які у сукупності допоможуть вивести 
підприємство на потрібний шлях подальшого прогресуючого розвитку, дозволить 
визначити потреби та пріоритети, зменшити економічну уразливість та збільшити 
загальну конкурентоспроможність підприємства в умовах ринкової економіки. 

Останнім часом питання визначення і підтримки лояльності співробітників 
стає актуальним для компаній,  що працюють на ринку нашої країни. Це 
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обумовлено тим, що керівники починають більше цінувати персонал, в навчання і 
розвиток якого вони вкладають багато коштів. Крім того, попит на гарних 
співробітників завжди високий і практика їхнього переманювання заставляє 
підприємство уважно відноситися до лояльності свого персоналу. 

У основі лояльності лежить задоволеність співробітників різними аспектами 
роботи на підприємстві. Логічно передбачити: якщо співробітник повністю 
задоволений роботою, то він  проявляє високу прихильність по відношенню до 
компанії, а також чесність і продуктивність, а співробітник, не задоволений своєю 
роботою, має свідомо нижчу лояльність.  

Від задоволеності  лояльності співробітників залежить багато що: успіх і 
процвітання фірми, її лідерські позиції в бізнесі, кадрова стабільність, що 
виражається в шановливому, коректному і доброзичливому відношенні до 
підприємства [4, с. 68]. Аналіз цих параметрів дозволяє не лише оцінювати 
адекватність цілей організації, але і своєчасно коректувати їх, а також застосовувати 
управлінські дії, для того, щоб здійснити переорієнтацію персоналу з позиції 
споживчої на позицію реальної зацікавленої сторони. 

Задоволеність персоналу [3, с. 128] – багатогранне поняття, що відображає 
відношення співробітника до різних аспектів роботи: робоче навантаження, 
безпека роботи, оплата праці, умови праці, статус і престиж роботи, впроваджена 
підприємством політика оцінювання виконання роботи, загальні методи 
керівництва, стосунки між начальниками і підлеглими, автономія і відповідальність, 
можливості для вживання знань і умінь, можливості для зростання і розвитку. 

Від сатисфакції лояльності залежить економічна ефективність праці, 
результативність діяльності персоналу компанії. 

Задоволеність співробітника у свою чергу залежить від того, наскільки 
компанія задовольняє потреби цього співробітника, тобто яким чином вона його 
мотивує. Найчастіше наслідком задоволеності умовами праці, політикою 
керівництва і взаєминами з колегами є лояльність співробітника до компанії в 
цілому. 

Для лояльних співробітників робота є значимою цінністю [1, с. 136], вони 
думають про неї безперервно, і, здається, процвітання фірми турбує їх більше, ніж 
власне благополуччя. А сатисфакція лояльності персоналу дозволяє керівництву 
створити усередині своєї компанії таку систему управління, при якій кожен 
співробітник знає, що, коли і чому йому потрібно виконувати ті або інші завдання, 
яку оплату або бонуси він отримає, при цьому він віддано віритиме в свою 
компанію, привносячи в свою роботу творчі заділи. У цій системі управління 
виграють як співробітники компанії, так і сама компанія в особі своїх керівників. 
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ВИКОРИСТАННЯ ПСИХОЛОГІЧНИХ ІНСТРУМЕНТІВ ПРИ 

ПРИЙНЯТТІ УПРАВЛІНСЬКИХ РІШЕНЬ 
 

Відслідковуючи сучасні підходи до управління підприємствами слід 
зазначити, що ключем до успішної і результативної діяльності стає керівник-
організатор, в якого є сильні бажання і воля до управління людьми. Реалізуються ці 
бажання за допомогою таких психологічних інструментів, як мотивація до успіху, 
авторитет, практично-психологічний розум, уміння переконувати, викликати 
довіру, «заражати» підлеглих ідеєю, що значною мірою впливає на прийняття і 
реалізацію управлінських рішень. Рішення, в сучасних підприємствах, все рідше 
розробляє одна особа. Керівник намагається залучати до цього процесу підлеглих, 
оскільки умови функціонування підприємства є нестабільними, мінливими, а іноді 
і непередбачуваними. Саме тому керівникові не слід покладатися тільки на власний 
досвід і бачення розвитку ситуації, необхідно широко використовувати 
професіоналізм і досвід підлеглих йому фахівців.  

Якщо проаналізувати сучасні дослідження вчених по виявленню найбільш 
характерних рис і якостей ефективних керівників, спостерігається певна 
закономірність, окрім того, що керівник повинен приймати рішення і нести за них 
відповідальність, бути готовим іти на ризик та постійно самоудосконалюватися, на 
сьогодні діяльність керівника вимагає від нього виконання і таких функцій як 
постановка цілей, розподіл ролей у групі, підвищена увага до виконавської 
дисципліни, оцінка ефективності праці підлеглих, планування і координування 
діяльності підлеглих, планування їх кар’єри, здатність надихати членів колективу 
на досягнення групових цілей;, сприяння встановленню дружніх відносин у 
колективі, відпрацювання системи зворотного зв’язку, а все це чисто психологічні 
задачі [1]. Так, широко відомий перелік якостей, керівника, які забезпечують 
ефективне управління: 

- широта поглядів, глобальний підхід; 
- далекоглядність, гнучкість; 
- уміння підтримувати працездатність членів колективу і створювати 
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сприятливу атмосферу; 
- енергійна ініціативність, у тому числі в умовах ризику; 
- кропітка робота і постійне навчання; 
- уміння чітко формулювати цілі і створювати установки; 
- готовність дослуховуватися до думки інших; 
- бескорсливість та лояльність; 
- уміння у повній мірі використовувати весь потенціал співробітників 
- привабливість; 
- міцне здоров'я.  
Визначаючи вимоги до керівника В.М. Олійник та М.Г. Саєнко 

наголошують: «У сучасних умовах значну увагу слід приділяти морально-
психологічним якостям керівних кадрів. Навіть добротні ділові якості не 
облагороджені моральністю, можуть себе не виправдати. …керівник має володіти 
природними якостями неформального лідера; він повинен мати глибокі знання з 
основ психології, соціології, етики, моралі, бути переконаним у їх важливості і 
необхідності проведення в життя; бути культурною людиною…» [2]. Дані вимоги 
обумовлюються тим, що сучасний працівник все більше очікує від своєї праці 
визнання, змістовності і значущості самої праці, бачення перспектив та кар’єрного 
зростання. Особливо це стосується висококваліфікованого персоналу. Розмір 
заробітної плати для досвідченого фахівця, залишаючись ще досить актуальним 
мотиватором, тим не менше перестає бути вирішальним і поступається можливості 
задовольнити у результатах своєї праці професійні та особистісні амбіції. Які, до 
речі, проявляються, перш за все, у готовності розробляти рішення, пропонувати 
нестандартні методи і підходи до його реалізації, а відповідно і брати на себе 
відповідальність за наслідки його впровадження. Однак, керівникові слід пам’ятати, 
що потреба у прийнятті рішень визначається не тільки частотою виникнення 
господарських ситуацій, а в значній мірі визначається якістю раніше прийнятих 
управлінських рішень, якістю втілення їх у життя та уміння власне керівника 
об’єктивно їх оцінювати. Чим рішення змістовно повніші, варіативніші, науково 
обґрунтовані та умотивовані, тим більшою мірою вони перестраховують від 
виникнення непередбачуваних та непрогнозованих відхилень і перешкод щодо їх 
впровадження [3]. 

При виробленні рішень, пов’язаних з заходами, доцільність яких важко 
усвідомити основному загалу працівників підприємства, керівникові слід 
застосовувати більш сучасні підходи «керівник – команда» та «цілі – функції». При 
чому в залежності від складності та обсяговості питань, доцільним є застосування 
як кожного окремого підходу, так і їх поєднання. 

Підхід «керівник – команда» дозволяє спираючись на авторитет і 
управлінський вплив, сформувати групу підтримки, через яку швидко 
розповсюджувати потрібну ідею до великої кількості підлеглих з тією 
аргументацією пропозицій, яка буде зрозумілою кожному окремому фахівцеві. Так, 
наприклад, головний агроном, швидше, якісніше і зрозуміліше пояснить 
працівникам своєї служби сенс ідеї, реальність її впровадження та значущість 
результатів як для підприємства в цілому, для конкретного підрозділу, так і для 
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окремих виконавців, що значною мірою посилює мотивацію працівників. 
Щодо підходу «цілі – функції», то він дозволяє не тільки охопити різні 

сфери функціонування підприємства, а й виявити недосконалість окремих 
складових внутрішнього середовища підприємства. Доцільність даного підходу є 
очевидною при вирішенні загальних, багатоскладових проблем. При цьому 
вироблення рішення доцільно розділити на три блоки: «Ціль», «Проблеми» та 
«Структура» [4]. Блок «Цілі» включає в себе формування довго-, середньо- та 
короткотермінових цілей, механізми формулювання, підкріплення, аргументації та 
контрою за їх досягненням. Блок «Проблеми» направлений на виявлення проблем 
розвитку підприємства у тому числі і проблеми координацію дій служб і 
підрозділів підприємства, відбувається осмислення, оцінювання та ранжування 
проблем за ступенем їх актуальності для підприємства у конкретних умовах його 
функціонування. Найголовнішою задачею даного блоку є виявлення фахівців, які 
здатні розробити заходи по подоланню негативних явищ та можливих перешкод 
для реалізації рішення. Блок «Структура» обумовлює структурні зміни самої 
системи управління. Керівництву необхідно проаналізувати доцільність та 
результативність функціонування кожного структурного підрозділу, а потім з 
урахуванням фінансового стану, кадрів, поставлених задач, обраного напряму дій, 
специфіки розвитку підприємства удосконалити а при потребі і змінити його 
структуру. 

Відповідно по кожному блоку визначається група фахівців, однак в кожному 
блоці керівник приймає безпосередню участь і координує дії підлеглих. 
Застосування ж при цьому психологічних інструментів дозволяє керівникові 
якнайширше використовувати професіоналізм своїх підлеглих, спонукати до 
прояву ініціативи, створювати умови для самореалізації, збагатити змістовність їх 
праці, підкреслити її значущість і при цьому зберегти та примножити свій 
авторитет і вплив на персонал. 
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ПРОБЛЕМИ ТА ШЛЯХИ ВДОСКОНАЛЕННЯ УПРАВЛІННЯ ЯКІСТЮ 

ЕКОНОМІЧНОЇ ОСВІТИ 
 

Усі недоліки в освіті мають першопричину – відсутність сучасної теорії 
управління формування навчального середовища в первинних елементах і 
підсистемах складеної системи освіти – навчальних групах і дидактичній 
підсистемі теорії управління наданням освітніх послуг. 

Освітнім і навчальним процесом, як і виробничим, треба вміло керувати, 
щоб успішно досягти поставлених цілей. Менеджмент як ефективний вид 
управління бізнесом, виробництвом, проникаючи в навчання й освіту, 
започатковує становлення дидактичного менеджменту – інтегрованого виду 
управління процесом навчання і формування навчального середовища в 
навчальній групі [1, с. 26-27] 

Спостерігаючи за напрямами сучасного реформування системи освіти в 
Україні, постає запитання: як держава планує перейти до ринкової системи 
економіки, якщо вона практично нічого не робить для формування членів 
суспільства — будівників сучасної економіки. Економічну освіту в універсальних 
класах поставлено навколішки: 35 годин за 12 років навчання, тобто якщо учень за 
12 років буде присутній на 10500 уроках, то на економічну освіту держава 
відводить 0,3 % часу. Потім ця вже майже доросла людина виходить «творити 
ринкову економіку власноруч», орієнтуватись у сучасних ринкових механізмах за 
допомогою «тридесятково-відсоткового ліхтарика», який учителі встигли їй дати за 
12 років навчання. Якщо ми хочемо мати ринкову економіку в державі, ми повинні 
вирощувати покоління, здатне не тільки вступати до престижних ВНЗ після 
навчання у профільному економічному класі та потім від’їжджати за кордон, до 
реальної ринкової економіки [5]. 

Виконання соціального замовлення сучасного етапу розбудови нашої 
держави формування особистості, здатної засвоювати й творчо розвивати культуру 
потребує постійного пошуку нових організаційних форм, індивідуального підходу 
до особистості, нових технологій навчання і виховання.  

Сучасні українські дослідження свідчать, що основними чинниками, які 
забезпечують якість освіти, є: 

1) професійна підготовка суб'єктів викладання, їхні особистісні якості 
(порядність, відповідальність, принциповість, толерантність тощо); 

2) навчально методичне забезпечення процесу підготовки (навчальні 
посібники, методичні розробки); 

3) наявність системи контролю й оцінювання викладання, рівня знань 
суб'єктів учіння, що відповідає сучасним вимогам; 

4) застосування в навчально виховному процесі сучасних освітніх технологій 
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(активних методів навчання, Інтернет технологій тощо); 
5) залучення суб'єктів навчально виховного процесу до науково 

дослідницької діяльності; 
6) відповідність програм навчальних дисциплін сучасним вимогам; 
7) контакти з провідними іноземними фахівцями; 
8) належне матеріально технічне забезпечення процесу підготовки; 
9) забезпеченість науковою літературою освітніх закладів; 
10) використання матеріалів психолого соціологічних та інших досліджень; 
11) спрямованість викладання на формування соціальних якостей сучасного 

фахівця; 
12) стимулювання самостійної роботи суб'єктів навчання тощо [2; 3]. 
Важливим у змісті інноваційного освітянського менеджменту є 

прогнозування навчально виховного процесу та контроль якості знань, який 
потрібно здійснювати на рівні навчального заняття. 

Управління процесом покращення якості економічної освіти має 
передбачати: 

1) підвищення ролі і значення ціле покладання в навчальному процесі; 
2) ясне розуміння цілей і завдань майбутньої роботи – необхідна умова 

спрямованості та логіки навчання (важливість, значення, перспективи); 
3) розкриття логіки навчального предмета, яка забезпечує з перших кроків 

його вивчення надійне підґрунтя для засвоєння нових наукових понять; 
4) розв’язання спірних економічних проблем; 
5) використання проблемно-пошукових і дослідницьких завдань, як  засобу 

зв'язку теорії з практикою; 
6) умову про те, що головним є не предмет економіки, а особистість, яка 

формується під впливом економічних понять, принципів, законів; 
7) вимогу про те, що активний учень сьогодні — завтрашній активний член 

суспільства; 
8) управління пізнавальною діяльністю, а саме: вчити знаходити істину, 

роблячи доступним процес знаходження; 
9) можливість розгляду матеріалу з різних сторін і точок зору; 
10) привчання контролювати процес і результати власної праці; 
11) фіксацію результатів, що дозволяє уточнювати та вдосконалювати 

навчальні плани і програми.  
Механізм економічної системи освіти включає три етапи: засвоєння 

економічних знань; перетворення економічних знань у переконання та установки; 
набуття вмінь реалізовувати знання в економічній дійсності. Ефективність 
економічного виховання залежить від раціонального здійснення кожного етапу 
окремо. 

Засвоєння економічних знань визначається рівнем теоретичної розробки 
економічної теорії, правильним відбором знань для засвоєння, рівнем теоретичної 
та методичної підготовки викладачів, інтересом учнів до економічної науки, 
поєднанням різних ефективних форм навчального процесу. 
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На сьогоднішній день є необхідність чіткої ціле визначеності у навчанні 
економіки та постійній фіксації результатів навчання. Запорукою гарантованого 
досягнення конкретної мети-еталону в навчанні економіки є відповідність його 
пізнавальних можливостей потребам. 
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СИСТЕМА МЕНЕДЖМЕНТУ ЯКОСТІ: СУЧАСНИЙ СТАН ТА 

ПЕРСПЕКТИВИ РОЗВИТКУ 
 

Ще недавно основну роль у підвищенні якості продукції віддавали фізичній 
праці. Нині ця проблема не може бути вирішена без участі науковців, менеджерів, 
інженерів.  

Якість визначається дією багатьох суб’єктивних та об’єктивних чинників як 
внутрішнього, так і зовнішнього характеру. Для забезпечення стабільно високого 
рівня якості необхідна система менеджменту якості. Для цього необхідно здійснити 
сукупність заходів постійного впливу на процес створення і поліпшення рівня 
якості.  

Існує три основні підходи до створення системи менеджменту якості:  
· створення системи власними силами (підприємство володіє людськими і 

тимчасовими ресурсами і не має потреби в залученні зовнішніх консультантів для 
розробки системи);  

· створення системи з допомогою зовнішніх консультантів (підприємство 
не має можливості відволікати персонал від основної діяльності, але володіє 
фінансовими ресурсами для залучення зовнішніх консультантів, розробки та 
впровадження системи якості);  

http://www.pleyady.kiev.ua/
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· створення системи об’єднаними зусиллями з використанням власних 
ресурсів і залученням зовнішніх консультантів на певні етапи створення системи 
менеджменту якості.  

На сьогоднішній день менеджмент якості – це обов’язковий елемент 
менеджменту організації. 

Відповідно до міжнародних стандартів термін менеджмент якості  
визначають як скоординовану діяльність, яка полягає у спрямуванні та 
контролюванні організації щодо якості. Спрямування та контролювання якості 
охоплює розроблення політики і цілей у сфері якості, планування, забезпечення 
контролю та поліпшення якості.  

Відродження економіки країни, її міжнародне визнання та авторитет 
пов’язані з якістю її продукції. Саме держава повинна забезпечити всі необхідні 
умови для реалізації цих процесів. Нині уряд України виділив такі стратегічні цілі у 
сфері системи якості: постійне підвищення якості та конкурентоспроможності 
вітчизняної продукції; поліпшення умов і рівня життя; забезпечення стійкого 
розвитку економіки; збереження та відновлення довкілля; пропагування та 
впровадження принципів всеосяжного управління якістю; формування 
позитивного іміджу України на міжнародному рівні. З метою стимулювання робіт 
із впровадження систем управління якістю на малих підприємствах надаються 
консультаційні послуги щодо створення систем управління консалтинговими 
фірмами, забезпечується державна підтримка через компенсації частини витрат на 
розробку та впровадження цих систем за рахунок бюджетних коштів.  

Отже, поступово в країні створюються сприятливі умови для ефективної 
реалізації політики менеджменту якості та впровадження систем управління якістю 
на підприємствах відповідно до міжнародних стандартів ISO. Постійно 
здійснюється моніторинг упровадження і сертифікації систем управління якістю 
підприємствами, на яких потім розміщують державні замовлення на поставку їх 
продукції. Розпочато підготовку фахівців з якості, тобто персонал, залучений до 
виконання робіт, що безпосередньо впливає на якість, повинен бути 
компетентним, мати належні освіту, професійну підготовку, кваліфікацію та досвід. 
Керівництву під час планування потреб у загальній і професійній підготовці 
необхідно враховувати зміни, зумовлені характером процесів підприємства, 
етапами підвищення кваліфікації працівників та культури підприємства, що 
надасть можливості забезпечити працівників знаннями та вміннями, які разом з 
досвідом підвищуватимуть їхню компетентність. 

Однією з обов’язкових умов покращення стану української економіки та 
«безболісного» подолання економічної кризи є впровадження ефективних систем 
якості, здатних забезпечити конкурентоспроможність підприємства. 

Сучасне управління якістю на підприємстві, незалежно від форми власності і 
масштабу виробничої діяльності, повинне оптимально сполучати дії, методи і 
засоби, що забезпечують, з одного боку, виготовлення продукції, що задовольняє 
поточні запити і потреби ринку, а з іншого боку - розробку нової продукції, 
здатної задовольняти майбутні запити і потреби ринку.  
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СУЧАСНЕ БАЧЕННЯ МЕНЕДЖЕРА 

 
Менеджер займає важливе місце при виконанні завдань управління. Він 

відповідає за роботу підрозділів та організації в цілому, наділений правами і 
повноваженнями, та має у своєму підпорядкуванні колектив працівників. Діяльність 
будь-якого підприємства залежить від ефективної діяльності спеціалістів. Тому, 
сьогодні, необхідність у висококваліфікованих та компетентних менеджерах 
зростає все більше.  

Чимала кількість вчених намагалися визначити основні риси та властивості, 
які притаманні сучасним менеджерам. Зокрема це такі учені, як М.Виноградський, 
Г.Дмитренко, Л.Каращук, Н.Коломінський, Ю.Конаржевський, В.Коростєлєва, 
І.Сігов, Л.Столяренко, С.Лисенко, Ю.Лавриков та інші. 

Сучасний менеджер сьогодні виконує такі ролі: 
• керівника, якщо у нього є влада і повноваження управляти організацією чи 

підрозділом; 
• лідера, якщо у нього є здібності вести за собою інших, використовуючи 

свій авторитет, професіоналізм, позитивні якості; 
• дипломата, якщо у нього є здібності встановлювати контакти з іншими 

(підлеглими, партнерами, клієнтами), вміння запобігати і переборювати внутрішні 
і зовнішні конфлікти; 

• вихователя, якщо у нього є якості згуртовувати людей у команду і 
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спрямовувати їхній розвиток у потрібному напрямку; 
• інноватора, якщо в нього є розуміння нового, вміння оцінити "ноу-хау", 

впровадити його в життя; 
• і, нарешті, людини, яка за своїми якостями повинна бути взірцем для інших 

[3]. 
Основні вимоги до особистості менеджера: компетентність, володіння 

навичками ділового спілкування і ораторської практики, педагогічність, 
консультативні та психологічні вміння [2].  

Біологічними властивостями менеджера, які носять об’єктивний характер (не 
залежать від особистості) є стать, вік, здоров’я,  темперамент і здібності. 

До загальноорганізаторських умінь менеджера можна віднести уміння 
впливати на людей, створювати обстановку, яка сприяє творчості та ентузіазму 
підлеглих, уміння прогнозувати певні події та приймати вірні рішення, уміння 
проводити роз’яснювальну роботу, тощо. У професійному розумінні, це означає –  
уміння бути організатором, що значить бути цілеспрямованим, порядним, 
комунікабельним, готовим до виправданого ризику, мати чітко виділені лідерські 
тенденції, здатність вести за собою підлеглих до поставленої мети. 

Можна виділити наступні групи якостей успішного керівника (рис.1). 
Цікавим є підхід до ділових та особистісних якостей менеджерів у Франції. 

Після опитування та анкетування самих менеджерів виявилося, що «дар Божий» 
відіграє в успішній кар’єрі менеджера 41%, неординарність – 36%, життєвий досвід 
– 10%, компетентність – 8%,  авторитет – 4%, зовнішні дані – 1% [1]. 

Професіоналізм діяльності менеджерів залежить від рівня їх здібностей, від 
якості початкової професійної підготовки, а також від подальшої роботи з 
підвищення кваліфікації та самовдосконалення. Найвідоміші менеджери сучасності 
(Лі Якокка, Френсіс Роджерс, Джек Уелч, Акіо Моріта та ін.), управлінські 
консультанти (Уоррен Бенніс, Том Пітере, Філіп Кросбі), представники сучасних 
шкіл бізнесу (Майкл Портер, Генрі Мінцберг та ін.) малюють портрет менеджера 
високого класу як такого, що добре знає потреби клієнта і сприяє їх задоволенню; 
стимулює використання нестандартних підходів, запалює своїми ідеями інших; 
бере на себе відповідальність тоді, коли інші собі цього не дозволяють; генерує 
нові ідеї, спрямовані на суттєві зміни; залучає у команду талановитих людей, вміє 
використовувати потенціал кожного члена команди і ставиться до нього як до 
партнера [3]. 

Сьогодні в Україні, станом на 1.08.2011 року в десятку найкращих топ-
менеджерів за версією журналу «ТОП-100» ввійшли: Ігор Сирий («Метінвест»), 
Борис Тімонкін («Укрсоцбанк»), Віталій Антонов («Галнафтогаз»), Ігор 
Литовченко («Київстар»), Максим Тимченко («ДТЕК»), Ігор Гордієнко («ІНГО 
Україна»), Сергій Оксанич («Кінто»), Філя Жебровська(«Фармак»), Олег Попов 
(«СКМ»), Олександр Федченко («Інком») [4]. 

 

http://www.investgazeta.net/tags/find/%D0%B8%D0%B3%D0%BE%D1%80%D1%8C%20%D1%81%D1%8B%D1%80%D1%8B%D0%B9/
http://www.investgazeta.net/tags/find/%D0%B2%D0%B8%D1%82%D0%B0%D0%BB%D0%B8%D0%B9%20%D0%B0%D0%BD%D1%82%D0%BE%D0%BD%D0%BE%D0%B2/
http://www.investgazeta.net/tags/find/%D0%B8%D0%B3%D0%BE%D1%80%D1%8C%20%D0%BB%D0%B8%D1%82%D0%BE%D0%B2%D1%87%D0%B5%D0%BD%D0%BA%D0%BE/
http://www.investgazeta.net/tags/find/%D0%B8%D0%B3%D0%BE%D1%80%D1%8C%20%D0%BB%D0%B8%D1%82%D0%BE%D0%B2%D1%87%D0%B5%D0%BD%D0%BA%D0%BE/
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Рис. 1. Групи якостей успішного керівника 

 
Отже, сучасний менеджер повинен володіти особистими якостями, 

здатними забезпечити ефективне керівництво підлеглими. Він має займати 
активну соціальну позицію, бути компетентним в своїй справі, бути товариським 
та дружелюбним, вміти правильно обрати спосіб впливу на підлеглих та ін. 
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Якості успішного керівника 

Психологічні 
прагнення до лідерства, здатність до керівництва; вольові якості; 
готовність до розумного ризику; прагнення до успіху, 
честолюбство; здатність до домінування в екстремальних 
умовах; самодостатність особистості; комбінаторно-
прогностичний тип мислення; стійкість проти стресу; 
адаптабельність, тобто швидка пристосовуваність до нових 
умов. 

Професійні 

Інтелектуальні 

прагнення до постійного самовдосконалення; схильність до 
сприйняття нових ідей і досягнень, здатність відрізнити їх від 
ілюзорних; панорамність мислення і професійна предметність; 
мистецтво швидко опрацьовувати, ранжувати інформацію і на 
цій основі приймати рішення; здатність до самоаналізу; вміння 
розуміти, приймати і використовувати з користю для справи 
думки, протилежні власним. 

уміння ефективно використовувати кращі досягнення науково-
технічного прогресу; уміння заохочувати персонал за гарну 
роботу і справедливо критикувати; мистецтво приймати 
нестандартні управлінські рішення – здатність знаходити 
проблеми і рішення в тих умовах, коли альтернативні варіанти 
дій. 

Соціальні 

уміння враховувати політичні наслідки рішень; схильність 
керуватися принципами соціальної справедливості; мистецтво 
попереджати і розв'язувати конфлікти, виступати в ролі 
посередника; уміння встановлювати і підтримувати систему 
стосунків з рівними собі людьми; тактовність і ввічливість, 
переважання демократичності в стосунках з людьми; уміння 
брати на себе відповідальність; заохочувати персонал до 
відвертості і групових дискусій. 
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НЕОБХІДНІСТЬ РОЗРОБКИ ФІНАНСОВОЇ СТРАТЕГІЇ 

УПРАВЛІННЯ ПІДПРИЄМСТВОМ 
 

У сучасних умовах господарювання особливої актуальності набуває 
проблема забезпечення фінансової стійкості і безпеки підприємства. Ринок диктує 
жорсткі умови, тому, для збереження своїх позиції на ринку і забезпечення 
конкурентоспроможності підприємства необхідно чітко формулювати і 
впроваджувати фінансову стратегію як складову фінансового управління.  

Призначенням фінансової стратегії є створення надійних переваг суб’єкта 
господарювання над конкурентами. За допомогою стратегії, базуючись на цілях 
бізнесу, підприємство може перетворити свої стратегічні наміри на ринкові 
переваги,  взаємодіючи з факторами внутрішнього та зовнішнього середовища. 

Наразі питанням розробки і впровадження фінансової стратегії присвячено 
недостатньо уваги з боку науковців, проте теоретико-методологічні аспекти 
розробки фінансової стратегії представлені у роботах таких вітчизняних вчених: 
І.А. Бланка, К.С. Горячевої, А. Гриньова, Г.О. Партина, В. Пастухової, В. Савчука, 
В. Шелудько та інших. 

Розробка фінансової стратегії  передбачає стратегічне управління та 
стратегічне фінансове планування. Стратегічне фінансове управління направлене в 
основному на процес прийняття управлінських рішень, вибір і пошук способів  їх 
досягнення; тоді як стратегічне фінансове планування базується на визначенні 
фінансових завдань на перспективу і розробки програми ефективних дій. 

Головною метою фінансової стратегії підприємства є максимізація його 
ринкової вартості, підвищення ефективності діяльності та досягнення соціального 
ефекту. Вона досягається шляхом конкретизації цілей з урахуванням завдань та 
особливостей майбутнього фінансового розвитку підприємства. Об'єктами 
стратегічного фінансового аналізу діяльності підприємств можуть виступати: обсяг 
фінансових ресурсів, ефективність інвестицій, фінансова безпека, надійність тощо 
[2, с. 73-74]. 

Система стратегічних фінансових цілей повинна забезпечувати формування 
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достатнього обсягу власних фінансових ресурсів і високу рентабельність 
використання власного капіталу,  оптимізацію структури активів й оборотного 
капіталу, встановлення прийнятного рівня фінансових ризиків у процесі 
здійснення господарської діяльності підприємства у довгостроковій перспективі.  

Оскільки стратегічне фінансове планування є функцією управління, то 
процес розробки фінансової стратегії управління підприємством передбачає: 

¾ первинний стратегічний фінансовий аналіз зовнішнього і внутрішнього 
середовища; 

¾ постановку цілей і завдань фінансової стратегії з урахуванням загальної 
стратегії підприємства; 

¾ розробку альтернативних варіантів фінансової стратегії та вибір найбільш 
оптимального на основі зіставлення наявних ресурсів підприємства та його 
потенціалу зростання [1, с. 62-64]. 

Для аналізу чинників внутрішнього фінансового середовища 
використовують SWOT-аналіз, SNW-аналіз, сценарний аналіз, експертний аналіз, 
порівняльний фінансовий аналіз тощо.  

Аналіз чинників зовнішнього фінансового середовища здійснюється за 
допомого SWOT-аналізу, РЕSТ-аналізу, портфельного аналізу, сценарного та 
експертного аналізу. 

Перед розробкою фінансової стратегії передусім необхідно визначити 
базову фінансову стратегію діяльності підприємства як рекомендацію стосовно 
доцільності зміни його фінансово-господарського стану у тривалій перспективі, 
сформовану на підставі кількісних характеристик фактичного фінансово-
господарського стану в поточному й наступних періодах. 

Початковим етапом процесу розробки фінансової стратегії  є визначення 
цілей і завдань, які потрібно скорегувати на результати фінансового аналізу. 

Для розробки фінансової стратегії необхідно виділити групу фінансових 
чинників, що включають процеси, пов'язані із забезпеченням ефективного 
використання і руху грошових коштів на підприємстві. 

Тому в ході розробки фінансової стратегії підприємство повинно вибрати 
конкретні бізнес-проекти і напрями роботи, визначити критерії оптимізації 
діяльності, відповідно до цього визначити партнерів і контрагентів, розробити 
нормативи фінансової діяльності, джерела фінансування та інші параметри. 
Необхідно визначати кінцеві результати реалізації стратегії, якісні та кількісні 
показники. 

Реалізація фінансової стратегії є логічним завершенням попередніх етапів її 
розробки. Під реалізацією стратегії слід розуміти організацію процесу виконання, 
регулювання і її координацію [4, с. 195-197]. 

Завдання даного етапу зводяться до контролінгу ефективності реалізації 
стратегії і встановлення ключових параметрів зовнішнього та внутрішнього 
середовища, що впливають на діяльність підприємства. 

Загалом стратегію забезпечення фінансової безпеки підприємства слід 
розглядати як модель, яка необхідна для досягнення певних цілей у рамках 
корпоративної і фінансової стратегії шляхом координації, розподілу та 
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використання фінансових ресурсів підприємства з метою забезпечення належного 
рівня фінансової безпеки підприємства [3, с. 23-25]. У складі стратегії задаються 
цілі підприємства, що стосуються фінансової безпеки, результати аналізу 
внутрішнього і зовнішнього фінансового середовища, якісні і кількісні параметри 
використання фінансових ресурсів, які задовольняють вимогам забезпечення 
належного рівня фінансової безпеки та стійкості підприємства. Усе це покликана 
забезпечувати система контролінгу на підприємстві. В основі даної системи лежить 
концепція системного поєднання функцій контролю, планування,  зворотного 
зв’язку та інформаційної забезпечення.  

Таким чином, розробка фінансової стратегії підприємства є складним, але 
необхідним процесом. Скорегована з урахуванням несприятливих факторів 
фінансова стратегія підприємства повинна забезпечувати високі темпи його 
господарської діяльності при одночасній нейтралізації загрози його банкрутства в 
майбутньому.  

Основою фінансової стратегії є пошук, раціональне використання й 
управління структурою фінансових ресурсів (капіталу) підприємства з метою 
підвищення його платоспроможності та фінансової стійкості.  
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НЕВИЗНАЧЕНІСТЬ ЯК КАТАЛІЗАТОР ДИВЕРСИФІКАЦІЙНИХ 

ЗМІН В ДІЯЛЬНОСТІ АГРАРНИХ ПІДПРИЄМСТВ  
 

В сучасних умов господарювання, які характеризуються циклічністю, 
невизначеністю та мінливістю актуальним постає питання дослідження проблем 
розвитку та прийняття управлінських рішень в діяльності підприємств, особливо в 
сфері аграрного бізнесу. Визначальна особливість сільського господарства полягає 
в тісному поєднанні природного та економічного процесів відтворення. 
Виробництво тут просторово розосереджене, здійснюється на великій території з 
різними ґрунтово-кліматичними умовами, які мало контролюються людиною, що 
зумовлює своєрідність форм організації підприємств і використання переважно 
мобільної техніки. 

Одним з перспективних шляхів адаптації аграрних підприємств до умов 
невизначеності є посилення диверсифікаційних змін в їх діяльності. Таку думку 
розділяють в своїх дослідженнях М. Корінько, Т. Травіна, Н. Мельник,  

В. Ткачук. В. Момот пропонує розглядати диверсифікацію у двох якостях: як 
стратегію протидії невизначеності й як стратегію пристосування до діяльності в 
умовах невизначеності [5].  

Функціонуючи в умовах ринку, суб’єкт господарювання в кожний момент 
часу поставлений в умови, коли від нього вимагається прийняти певне рішення, 
розробити шлях досягнення певної мети. Оскільки детермінованих ситуацій в 
економіці практично не існує, підприємець не може бути впевненим, що обраний 
ним шлях приведе до поставленої мети, тобто він постійно стикається із ситуацією 
невизначеності. 

Поняття невизначеності та ризику тісно пов’язані між собою, проте не 
ідентичні. Невизначеність – це ситуація, в якій імовірність отримання результатів 
прийнятого рішення невідома, в окремих випадках невідомий і весь спектр 
наслідків такого рішення [2, с. 28]. Ризик – це ситуація, коли результат здійснення 
певного процесу не відомий, але відомі його можливі альтернативні наслідки і 
достатньо інформації для того, щоб оцінити ймовірність настання цих наслідків [2, 
С.24]. Ризики існують в умовах невизначеності. Так, диверсифікацію розглядають 
як фактор зменшення ступеня підприємницького ризику підприємств 
агропродовольчого комплексу [3, с. 21]. 

Нині реальне економічне становище більшості сільськогосподарських 
товаровиробників нестійке. Ступінь ризику довгострокових і короткострокових 
вкладів у виробництво дуже великий, політичне становище в державі не стабільне, 
здатність державних структур піти на ризик і дати потенційним інвесторам 
необхідні гарантії низька. Сільське господарство являє собою неперспективний 
об’єкт інвестування. Інвестиційний клімат може бути охарактеризований як украй 
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незадовільний. Все це робить агропромислове виробництво сферою, по суті, 
закритою для зовнішніх інвестицій. Як бачимо економічна діяльність аграрних 
формувань має певний елемент невизначеності, оскільки внутрішнє і зовнішнє 
середовище постійно змінюється. Відтак, можна прогнозувати лише вірогідні 
результати здійснення окремих робіт чи явищ, а для ринкової економіки лише 
очікувані економічні результати – прибуток чи збиток. Повна вірогідність настання 
негативних наслідків діяльності, як і небезпека невиконання запланованих 
результатів, свідчать про ситуацію ризику.  

Природні умови та специфічність функціонування підприємств  сільського 
господарства спричиняють розрив між часом виробництва й робочим періодом, 
внаслідок чого використання техніки й робочої сили має сезонний характер. Ця 
особливість сільського господарства визначає спеціалізацію та поєднання галузей у 
підприємствах, що, в свою чергу, викликає потребу в своєрідній організації 
виробництва для більш повного й рівномірного використання виробничих 
засобів, трудових ресурсів протягом року. Тобто до умов невизначеності 
економічних, у яких функціонує і розвивається сьогодні світовий та вітчизняний 
бізнес, для сільськогосподарських підприємств долучаються ще й природні умови 
невизначеності. 

Основні причини невизначеності, що є джерелами ризику для 
підприємницької діяльності: спонтанність природних процесів і явищ, стихійні 
лиха; випадковість; неможливість однозначного пізнання об’єкта за існуючих умов 
і методів наукового пізнання; неповнота, недостовірність інформації; обмеженість, 
недостатність ресурсів при прийнятті і реалізації рішень. Зазвичай ризикованість 
та невизначеність діяльності сільськогосподарських підприємств пов’язують також 
із нестабільністю виробництва за різних природнокліматичних умов, застарілою 
матеріально-технічною базою, відсутністю інновацій, нерозвиненою 
інфраструктурою, недостатньою державною підтримкою. 

Умови невизначеності та ризики, що в них виникають є поштовхом 
диверсифікаційних змін в діяльності аграрних підприємств. Диверсифікація є 
дієвим механізмом пристосування до умов невизначеності та особливостей 
функціонування в аграрній сфері. Таким чином, диверсифікацію необхідно 
розглядати як стратегію пристосування до діяльності в умовах невизначеності, 
проте прийняття рішення про її застосування варто проводити з врахуванням 
особливостей галузі та специфіки конкретних підприємств.  
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ПРОБЛЕМИ ФУНКЦІОНУВАННЯ РИНКУ МОЛОКА У ВІННИЦЬКІЙ 

ОБЛАСТІ 
 

Виробництво молока та молочних продуктів в області належить до 
матеріаломістких галузей. Постачання сировини пов'язане із сезонними 
коливаннями і незбігається, в свою чергу, із сезонними коливаннями попиту 
споживачів на молочні продукти. Так, у літній період спостерігається масове 
надходження сировини і водночас зменшення споживання молочної продукції. 
Сезонні витрати сегменту ринку молокопереробні заводи Вінницької області 
компенсують за рахунок зниження ціни на молочну продукцію в літній період. У 
зв'язку із зменшення постачання сировини в зимовий період молокопереробні 
підприємства змушені щорічно влітку закладати сухе молоко для подальшої 
переробки. У цьому випадку відбувається "заморожування" фінансових коштів, що 
впливає на ускладнення ситуації з обіговими засобами.   

Логічним наслідком конкурентної боротьби товаровиробників, спричиненої 
заповненням ринку широким асортиментом продукції, є зниження роздрібних цін. 
Однак, насичення внутрішнього ринку молочною продукцією не привело до 
довгоочікуваного споживачами зниження роздрібних цін, до підвищення попиту 
на молочні продукти через низький рівень платоспроможності населення. При 
річній нормі споживання молочних продуктів на душу населення – 380 кг у 2010 р. 
у Вінницькій області споживалося 220 кг. Приріст споживання за останні 2 роки 
становив 0,9 кг при цьому кінцеві ціни збуту молокопродуктів не знизились. 
Товаровиробники області мотивують це високою собівартістю виробництва, 
зниження якої можливе за рахунок падіння цін закупівель молочної сировини. 
Останнє сприятиме підвищенню невигідності існування і так низькоприбуткової 
тваринницької галузі молочного скотарства. Вирішити дану проблему покликана 
держава шляхом дотування та застосування інших видів фінансової допомоги 
аграрному сектору [1].  

Відомим методом зниження собівартості одиниці продукції є повніше 
завантаження виробничих потужностей молокопереробних підприємств. Проте 
вирішити проблему зниження собівартості молочних продуктів таким методом 
майже неможливо. Нині діючі у області  молокопереробні заводи майже повністю 
завантажені. Ще декілька років тому головна проблема переробників полягала у 
збільшенні сировинної бази, заради чого вони йшли на різні поступки 
сільськогосподарським підприємствам. Зараз ситуація докорінно змінилася. При 
зменшенні поголів'я корів на 1 січня 2010 р. (в усіх категоріях господарств) до 183,6 
тис. гол. багато молокоперебних підприємств області припинили своє існування 
внаслідок відсутності належної кількості якісної сировини і невигідності 
виробництва. Нині більше 80 % молочної продукції виробляється в приватному 
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секторі, оскільки продаж молока є важливим джерелом доходів сільського 
населення. При збереженні ціни закупівлі молока на нинішньому рівні приватний 
сектор і надалі розвиватиме молочне скотарство, що збільшить надходження 
молока на ринок, а для його переробки необхідно будувати нові та відновлювати 
роботу зупинених молокозаводів.  

Переробним підприємствам області необхідно виходити на зовнішній 
ринок, де доцільно буде пропонувати кисломолочну продукцію, попередньо 
довівши її якість до світових стандартів, яким молочна продукція не відповідає за 
великим вмістом в неї бактерій та соматичних клітин. Причина цього – 
забрудненість сирого молока. Справа в тому, що далеко не всі бактерії гинуть під 
час пастеризації. Так, в українському пастеризованому молоці вміст бактерій 
становить близько 500 тис. /мл., а у Франції в сирому – в 10 разів менше. Різниця 
досить разюча. Необхідність доведення сирого молока до необхідної якості 
зумовлена не тільки вимогами зовнішнього, а й внутрішнього ринку [2].  Отже,  у 
високій якості молока зацікавлені як виробники молока Вінницької області, так і 
молокозаводи і споживачі. Виробник молока намагається отримати таку оплату за 
молоко, яка забезпечить йому рентабельність галузі. Збільшення прибутків від 
виробництва молока вимагає систематичного поліпшення його якості, що поєднує 
інтереси виробника, молокозаводу й споживача. Переробка молока середньої або 
низької якості призводить до такого стану, коли отримувані з нього продукти 
важко реалізувати. Споживач шукає якісні продукти і за якомога нижчою ціною 
[3]. 

Якість сировини формує, відповідно, і її ціну. Крім цього, рівень цін на 
молоко є головним індикатором динаміки співвідношення попиту та пропозиції на 
ринку молока. Підвищення цін на молоко є стимулом збільшення обсягів його 
виробництва до межі, якою є рівновага на ринку молока. Перевищення пропозиції 
молока рівня рівноваги призводить до зниження цін на молоко і, відповідно, 
послідуючого скорочення обсягів його виробництва. Суспільний попит на 
продукцію досліджуваної галузі відображається через рівень реалізаційних цін на 
молоко, пропозиція через суспільно необхідні затрати на виробництво 1 ц молока. 
Досягнення рівня рівноваги між обсягами виробництва молока підприємствами та 
рівнем його споживання, з однієї сторони, та рівнем реалізаційних цін і 
собівартістю виробництва молока є основами стабілізації ринку молока в 
ринкових умовах. Важливим фактором коливання рівня цін є динаміка обсягів 
виробництва молока протягом календарного року. В зимово – стійловий період 
рівень цін на молоко в 1,2 – 1,5 раз вищий від літньо – пасовищного періоду [4].  В 
сільськогосподарських підприємств області є значна сукупність 
внутрігосподарських резервів (це перш за усе циклічність парувань корів та 
вдосконалення організації кормової бази), за рахунок яких можливо змінити наявні 
пропорції, виробляти та реалізувати в зимово – стійловий період більшу кількість 
молока і отримувати більший обсяг прибутку за рахунок різниці в цінах. Середня 
ціна 1 ц молока, яку отримували за реалізовану молокопереробним підприємствам 
продукцію сільськогосподарські підприємства Вінницької області,  склала  в 2009 
р. 200,57 грн. За останні 5 років найбільш суттєвий її ріст спостерігається в 2007-
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2008 рр. На цей же період (2007 р.) приходиться і максимальне зростання ціни на 
молоко в роздрібній торговельній мережі В цілому тенденції в ціноутворенні на 
молоко як сировину та на молоко як готовий продукт, в останні роки, свідчать про 
перевищення темпів зростання доходів від переробки молока над доходами від 
його виробництва (в 3 р.). 

Таким чином, головним резервом підвищення доходності виробництва 
молока для сільськогосподарських підприємств Вінницької області на сьогодні є 
зниження його собівартості. А це можливо лише при збільшенні обсягів 
виробництва через підвищення продуктивності корів, поглибленні спеціалізації 
підприємств на виробництві молока з одночасним використанням сучасних мало 
затратних технологій виробництва молока. Економічно виправдана для 
сільськогосподарських підприємств реалізаційна ціна молока як договірна буде 
встановлена та стабілізована лише при створенні в молокопродуктовому 
підкомплексі ринкової інфраструктури, яка буде виконувати роль механізму 
постійного договірного процесу між представниками виробників молока, з одного 
боку, і споживачів молока з іншого. Тому основним завданням регіональної 
аграрної політики в галузі сьогодні має бути процес створення ринкової 
інфраструктури молокопродуктового підкомплексу. 
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ЕКОНОМІЧНІ ЗАСАДИ ОРГАНІЗАЦІЇ ТА ФУНКЦІОНУВАННЯ 

РЕГІОНАЛЬНОГО РИНКУ ЗЕРНА 
 

Зерно – один із найцінніших продовольчих ресурсів у світі.  Загроза 
поширення світової продовольчої кризи, проблеми голодуючого населення світу 
та питання продовольчої безпеки України вимагають більш прискіпливої уваги до 
організації та формування ринку, об’єктом якого є зерно. Тобто, на найближчу 
перспективу критерієм національної безпеки стане здатність тієї чи іншої країни 
ефективно використовувати свої земельні і трудові ресурси для нарощування 
виробництва, насамперед, продовольчого та фуражного зерна [1].  

Зміна економічної системи України на початку 90-х років ХХ ст. зумовила 
трансформацію її економіки в напрямку побудови вільних ринкових відносин на 
основі дії об’єктивних економічних законів. Досвід розвинених країн світу 
переконує, що ринок – це найбільш вдала модель економіки,  яка пов’язує 
виробників і споживачів, виявляє потреби суспільства й можливості виробників, 
дає суспільну оцінку економічній ефективності  та процесу виробництва й 
розподілу. Незважаючи на багаторічний міжнародний досвід, за два останні 
десятиріччя в Україні так і не було сформовано повноцінного зернового ринку з 
належними йому функціями та інфраструктурою.  

Для організації ринку необхідні певні передумови, які виділяють у своїх 
працях вітчизняні вчені-економісти С.В. Мочерний, П.Т. Саблук, В.П. Ситник та 
інші дослідники [2, 3, 4]: 

- плюралізм форм власності та форм господарювання; 
- подолання монополізму на всіх ланках просування продукції від 

виробника до споживача; 
- розвинуте антимонопольне законодавство; 
- високий рівень внутрішньої і зовнішньої конкуренції; 
- свобода вибору форм, каналів і обсягів збуту продукції; 
- встановлення ринкової ціни на основі попиту і пропозиції на товари та 

послуги;   
- високорозвинута система економічного і адміністративного регулювання 

економіки, що зумовлює існування регульованого ринку; 
- наявність обґрунтованої експортно-імпортної політики в інтересах 

вітчизняного товаровиробника; 
- розвинута інфраструктура ринку; 
- наявність і доступність вичерпної інформації про ринок. 
Економічну категорію “ринок ” як об’єкт наукового дослідження спочатку 

визначали як місце, де здійснювалися операції купівлі-продажу товарів і послуг. 
Проте, за сотні років сутність даної категорії значно змінилась, а її зміст 
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розширився. Вчені економісти до цього часу намагаються дати пояснення суті 
ринку як незамінного явища в процесі розвитку цивілізації. Однак, здебільшого 
вони висвітлюють лише певні сторони та властивості даного явища.  

Основою побудови ринку є матеріальний, мотиваційний інтерес. Ринок не 
визнає зрівнялівки, якихось усереднених показників і тарифів. Тому, 
проаналізувавши різноманітні підходи до визначення економічної категорії 
„ринок”, пропонуємо авторський варіант, який, на нашу думку,  об’єднав всі 
позитивні аспекти дефініцій і розкриває комплексний характер цієї категорії: 
ринок – це система відносин (економічних, соціальних, організаційних, 
політичних і ін.) між суб’єктами з приводу обміну товарів та послуг на основі 
широкого використання різноманітних форм власності, товарно-грошових, 
фінансово-кредитних і мотиваційних механізмів та дії економічних законів попиту 
і пропозиції. 

Ринок як складне полісистемне утворення має надзвичайно багату структуру, 
від якої в значній мірі залежить ефективність виробництва і вдосконалення 
національної економіки загалом. В сучасній економічній літературі структура 
ринку визначається як сукупність різних видів і типів ринкових утворень, які тісно 
пов’язані між собою і повністю взаємодіють одне з одним [5]. Інакше кажучи, 
ринок зерна є складним утворенням, яке характеризується сукупністю 
взаємозв’язків не лише у сфері обміну на засадах вільної конкуренції, але і у галузях 
виробництва, переробки та зберігання зерна. 

Ринку зерна притаманні свої особливості. Насамперед, не можна 
поширювати класичну монетарну теорію попиту та пропозиції на 
функціонування даного ринку, оскільки в ній попит розглядається виключно як 
„платоспроможна потреба”. Але висновки, які робляться для промислових товарів-
субститутів є невірними для ринку зерна, коефіцієнт еластичності якого близький 
одиниці. Платоспроможний попит для зерна відіграє менш значиму роль, ніж інші 
детермінанти попиту, оскільки незалежно від своїх доходів людина не може 
відмовитися від споживання їжі, замінивши її на інші товари та послуги. Тому ріст 
ціни на зерно не скорочує його споживання, а призводить до зростання витрат 
споживачів. З іншого боку, зниження ціни не призводить до збільшення обсягів 
попиту на зерно, оскільки люди намагаються витрачати гроші, що вивільняються 
на інші промислові споживчі товари.  

Пропозиція на зерновому ринку залежить від природно-кліматичних умов, 
які роблять зернове господарство ризиковим та нестабільним. Також вона носить 
чітко виражений сезонний характер виробництва, тобто існує нерівномірність 
виробництва зерна в різні періоди року та великий розрив у часі між прийняттям 
рішення про виробництво продукції і її безпосереднім отриманням, що знижує 
можливість швидкої саморегуляції зернового ринку. 

Відповідно до умов формування попиту-пропозиції, регулювання та 
контролю з боку держави група вітчизняних вчених (Саблук П.Т., Кваша С.М., 
Шпикуляк О.Г. та ін.) ринок зерна (разом із ринком цукру, молока, насіння 
соняшнику) відносять до ринків, в яких сукупна пропозиція перевищує сукупний 
попит, а держава, в силу відсутності необхідної ресурсної бази, неспроможна 
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здійснювати своєчасне його регулювання через механізм фінансових і товарних 
інтервенцій [6].  

Опорними інститутами у формуванні зернового ринку виступають ціна, 
власність та інфраструктура, основними інституціями є органи державної влади, а 
головними інституційними механізмами є господарський, ціновий, фінансовий та 
ін.  

Наведені дефініції сприяють формуванню власного розуміння поняття 
„зерновий ринок” - це система економічних та товарно-грошових відносин, що 
виникають між його суб'єктами у процесі виробництва, зберігання, реалізації та 
використання зерна на засадах вільної конкуренції, вільного вибору напрямів збуту 
зерна та визначення цін з урахуванням інституційних аспектів. 

Отже, розвиток регіонального зернового ринку залежить від ринкового 
потенціалу досліджуваної території, тобто економіко-географічного розташування 
регіону, врахування вимог ринку, наявності відповідних природних ресурсів, рівня 
економічного розвитку, забезпечення раціонального використання виробничого 
потенціалу сільськогосподарських підприємств і збільшення на цій основі обсягів 
виробництва продукції, системи міжгалузевих та міжрегіональних зв’язків, 
вирішення питання комплексності розвитку регіонів і їх самозабезпеченості 
продуктами харчування та ін. 

 
Список використаних джерел 

1. Саблук Р.П. Сучасні тенденції світової торгівлі зерном / Саблук Р.П., 
Коваленко О.В. // Економіка АПК. – 2009. - № 9. – С. 84-88. 

2. Мочерний С.В. Політична економія: Навч. посібник. / Мочерний С.В. – 
К.: Знання. – Прес, 2002. – 687 с. 

3.  Посібник по реформуванню сільськогосподарських та переробних 
підприємств / За ред. П.Т. Саблука, В.Я. Месель-Веселяка. – К.: ІАЕ УААН, 2000. – 
660 с. 

4. Ситник В.П. Трансформація АПК України в ринкові умови / Ситник 
В.П.. – К.: ННЦ ІАЕ, 2002. – 518 с. 

5. Генеза ринкової економіки: Терміни, поняття, персоналії. Укладачі: В.С. 
Іфтемічук, В.А. Григор’єв, М.І. Маниліч, Г.Д. Шутак / За наук. ред.. Г.І. 
Башнянина і В.С. Іфтемічука / К.: „Магнолія плюс”, 2004. – 688 с. 

6. Шпикуляк О.Г. Функціонування аграрного ринку в умовах глобалізації 
економіки / Саблук П.Т., Білорус О.Г., Кваша С.М. та ін. // К.: ННЦ ІАЕ, 2009. – 
56 с. 
 
 

 
 
 
 
 
 



Теоретико-методологічні і науково-практичні засади інвестиційного, фінансового 
та облікового забезпечення розвитку економіки 

 
 

 98

Стельмашенко Олена 
к.е.н., доцент, 

ДонНУЕТ ім.Туган-Барановського, 
м. Донецьк 

 
ПРОФЕСІЙНИЙ РОЗВИТОК ПЕРСОНАЛУ ЯК ОБ’ЄКТ 

СТРАТЕГІЧНОГО УПРАВЛІННЯ 
 

Здатність працівника виконувати професійні обов'язки визначається: 
© потенціалом, яким він володіє, прийшовши в організацію; 
© тим професійним навчанням, яке він отримує в організації; 
© його фізичним я моральним станом, що залежать від цілого pяда 

факторів, у тому числі величини матеріальної винагороди; 
© оцінкою, одержуваної співробітником від організації, будь то 

формальна атестація або щоденні настанови керівника. 
Підбір та вдосконалення персоналу є однією з керівництва. Щоб полегшити 

процес підбору кандидатів, багато організацій стали створювати документи, що 
описують основні характеристики, якими повинен володіти співробітник для 
успішної роботи на даній посаді, - кваліфікаційні карти в карти компетенції 
(портрети ідеальних співробітників). 

Кваліфікаційна карта, підготовлена спільно керівником підрозділу та 
фахівцями з кадрів на основі посадової інструкції, являє собою набір 
кваліфікаційних характеристик, якими повинен володіти ідеальний співробітник, 
що займає цю посаду. Оскільки в ході відбору визначити наявність 
кваліфікаційних характеристик значно легше, ніж наявність здібностей виконувати 
певні функції, кваліфікаційна карта є інструментом, що полегшує процес відбору 
кандидатів. Використання кваліфікаційної карти дає також можливість 
структурованої оцінки кандидатів (по кожній характеристиці) і порівняння їх між 
собою. Разом з тим цей метод зосереджується на технічних, більшою мірою 
формальних характеристиках кандидата (його минулому), залишаючи осторонь 
особистісні характеристики і потенціал професійного розвитку. 

Карта компетенції (портрет ідеального співробітника) дозволяє подолати 
цей недолік і полегшує роботу працівників відділу кадрів, зайнятих прийомом на 
роботу. Компетенції є особистісні характеристики людини, її здатності до 
виконання тих чи інших функцій, типів поведінки і соціальних ролей, як, 
наприклад, орієнтація на інтереси клієнта, вміння працювати в групі, напористість, 
оригінальність мислення. Підготовка карти компетенції вимагає спеціальних знань 
і, як правило, здійснюється за допомогою професійного консультанта або 
спеціально навченого співробітника відділу людських ресурсів. Найважливішим 
доповненням карти є опис компетенція, тобто детальне пояснення кожного 
штриха портрета ідеального співробітника. При оцінці кандидата карта 
компетенції використовується також як кваліфікаційна карта - компетенції 
кандидата порівнюються з компетенціями ідеального співробітника . Якщо 
керівник підписав контракт з висококласним професіоналом, то для такого 
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фахівця слід лише визначити мету, критерій її оцінки та спосіб винагороди, я 
цього буде достатньо для реалізації ним управлінського рішення. Якщо керівник 
потрапив до підрозділу, в якому у співробітників уже були вироблені погані 
навички праці, то йому періодично необхідно використовувати контроль над 
досягненням мети, підкреслюючи, що винагороджуються тільки результати, а не 
«відра поту» і відпрацьований час. 

Для того щоб співробітники частіше замислювалися над тим, що вони 
роблять, ефективні керівники вимагають від кожного співробітника щодня 
виділяти трохи часу для осмислення цілей своєї роботи та шляхів їх досягнення. 
Головна мета ефективного керівника - добитися того, щоб кожен співробітник діяв 
самостійно, після того як визначені мета, спосіб її досягнення і спосіб винагороди. 

Професійний розвиток є процес підготовки співробітника до виконання 
нових виробничих функцій, заняттю нових посад, вирішення завдань[1]. Заходами 
з професійного розвитку персоналу можуть бути семінари з маркетингу для 
співробітників відділу кадрів , відвідування школи бізнесу співробітником відділу 
продажів, вивчення англійської мови інженером та тощо . Організації створюють 
спеціальні методи і системи управління професійним розвитком - управління 
професійним навчанням, підготовкою резерву керівників, розвитком кар'єри. На 
великих підприємствах існують спеціальні відділи професійного розвитку, 
очолювані керівником у ранзі директора або віце-президента, що підкреслює їх 
значення для організації. Про важливість цього процесу свідчить і те, що цілі в 
області професійного розвитку включаються в особисті плани (від виконання яких 
залежить розмір винагороди) вищих керівників багатьох сучасних корпорацій - 
президентів, регіональних віце-президентів, керівників національних компаній. 

Крім безпосереднього впливу на фінансові результати - організації, 
капіталовкладення в професійний розвиток сприяють створенню сприятливого 
клімату в організації, підвищують мотивацію співробітників і їх відданість 
організації, забезпечують наступність в управлінні [1]. 

Професійний розвиток впливає і на самих співробітників. Підвищуючи 
кваліфікацію і здобуваючи нові навички та знання, вони стають більш 
конкурентоспроможними на ринку праці й отримують додаткові можливості для 
професійного зростання як усередині своєї організації, так і поза нею. Це 
особливо важливо в сучасних умовах швидкого старіння професійних 
знань. Професійне навчання також сприяє загальному інтелектуальному розвитку 
людини, розширює його ерудицію і коло спілкування, зміцнює впевненість у 
собі. Не випадково можливість отримання професійного навчання у власній 
компанії високо цінується працівниками і має великий вплив на прийняття ними 
рішення про роботу в тій чи іншій організації. Виграє від внутрішньо - 
організаційного професійного розвитку і суспільство в цілому, отримуючи більш 
кваліфікованих членів і більш високу продуктивність праці без додаткових витрат 
[2]. 

Ключовим моментом в управлінні професійним розвитком є визначення 
потреб організації в цій області. Визначення потреб у професійному розвитку 
окремого співробітника вимагає спільних зусиль відділу людських ресурсів, самого 
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співробітника і його керівника. Кожна зі сторін привносить своє бачення цього 
питання, яке визначається її положенням і роллю в процесі професійного 
розвитку. 
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СИСТЕМА ЗБУТУ ПІДПРИЄМСТВ АПК: ВИЗНАЧЕННЯ 

ПОКАЗНИКІВ ЛОГІСТИЧНОГО УПРАВЛІННЯ 
 

Агропромислове виробництво характеризується вираженою сезонністю ви-
робництва продукції та постійністю її споживання, а сама продукція досить часто 
має обмежені терміни зберігання і споживання та відрізняється підвищеними вимо-
гами щодо режимів зберігання і транспортування. Широкі масштаби сезонного 
агропромислового виробництва та випуск продукції нетривалого зберігання 
обумовлюють необхідність скорочення тривалості та оптимізації способів і 
прийомів виконання окремих операцій, робіт в межах єдиного технологічного 
процесу в АПК, а також прискорення обміну, скорочення тривалості актів купівлі-
продажу та оптимізації господарських зв’язків всіх задіяних суб’єктів гос-
подарювання з метою оперативного доведення продукції АПК до кінцевого 
споживача.  

Тому важливо організувати систему збуту аграрної продукції та сформувати 
систему показників, які б дозволяли визначити якість здійснення всіх основних 
функцій підприємства АПК через рівень виконання бізнес-процесів і їх відповід-
ність статегічним цілям даного суб’єкта господарювання. При цьому саме функція 
збуту в сучасних умовах має відігравати вирішальну роль у формуванні цієї систе-
ми, адже існуючі проблеми з неналежною організацією збутової діяльності вимага-
ють активізації ролі даного чинника, котрий значною мірою залежить від умов 
виробництва аграрної продукції, її зберігання і транспортування. 

На наш погляд, дана система показників мала б передбачати три рівні : 
· показники першого рівня – стратегічні показники, які повинні 
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забезпечувати контроль та управління стратегією підприємства, його ринкові 
позиції та відповідність розвитку стратегічним цілям суб’єкта господарювання; 

· показники другого рівня – тактичні показники, найбільш важливі 
показники якості бізнес-процесів першого рівня (постачання, збут, планування, 
управління складами і т. ін.); 

· показники третього рівня – оперативні показники.  Фактично це мають 
бути своєрідні паспорти, які забезпечують контроль якості виконання оперативних 
процесів, що формують бізнес-процеси першого рівня і складають ланцюжок їх 
доданої вартості. 

Виходячи з цього, до показників якості бізнес-процесів збуту підприємства 
АПК варто включати показники, які відображають:  

1) рівень орієнтованості на клієнтів, наприклад – надійність, тобто здатність 
бізнес-процесів задовольняти потреби клієнта, або ж – реактивність, здатність 
швидко (в обмежені терміни чи негайно) виконувати замовлення клієнтів, або – 
гнучкість (здатність бізнес-процесів реагувати на зміну активності чи вимог 
клієнтів); 

2) рівень ефективності внутрішніх механізмів бізнес-процесів підприємства, 
наприклад – показники витрат на виконання бізнес-процесів у вартісному вимірі. 

В систему показників другого рівня, найбільш важливих тактичних показни-
ків,  доцільно включити, наприклад, показник повноти виконання замовлення 
клієнта, який відображає відповідність номенклатури поставленої аграрної 
продукції поданій оптовим покупцем заявці, показник часу циклу поставки, що 
характеризує швидкість виконання замовлення, показник межі гнучкості поставки, 
який показує спроможність адаптації бізнес-процесів до зміни обсягів замовлення, 
а також показники вартості процесу збуту продукції (як мірила ефективності 
виконання бізнес-процесів збутової логістики), оборотності запасів продукції, 
кількості оборотів середнього її запасу тощо. 

До показників третього рівня доцільно включати інформацію про витрати 
збутової діяльності, зокрема: складські витрати на складування продукції, її збері-
гання, утримання запасів, експлуатацію складських приміщень, амортизацію склад-
ського обладнання, виконання вантажно-розвантажувальних робіт, ком-
плектування замовлень оптових клієнтів, пакування продукції, формування 
транспортних партій;  транспортні витрати на утримання власного парку транс-
портних засобів аграрного підприємства, оплату послуг транспорту загального 
користування, амортизацію власного транспортного парку, експлуатацію транс-
портної тари, втрати товарів під час транспортування та ін.;  адміністративні 
витрати, зокрема – на утримання адміністративного апарату аграрного підприєм-
ства, оплату персоналу складів, утримання працівників транспортної служби тощо; 
інші витрати, в т. ч. – витрати на пошук потенційних клієнтів (оптових покупців 
сільськогосподарської продукції), опрацювання замовлень клієнтів, стимулювання 
збуту продукції, поверненння продукції від оптових або роздрібних торговців у 
зв’язку з відсутністю її реалізації, неналежною якістю та ін.  

Зазначена система показників має використовуватися для забезпечення опера-
тивного обліку діяльності логістичної системи збуту продукції аграрного підприєм-
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ства, структура об’єктів якої відображена на рис. 1. 
 

 
Рис. 1. Структура об’єктів оперативного обліку збутової логістики 

аграрного підприємства.* 
*Власна розробка автора. 

 
Застосування такого підходу на усіх функціональних етапах підвищує 

управлінський результат - прибуток та конкурентоспроможність такого 
підприємства. 
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ЕВОЛЮЦІЯ РОЗВИТКУ СОЦІАЛЬНОГО СТРАХУВАННЯ 

 
Ніхто, крім держави, не може законодавче захистити життя людей від 

можливого безробіття, фінансової скрути, зубожіння. На жаль, механізми такого 
захисту в Україні майже повністю відсутній. 

Необхідність соціального страхування обумовлена потребою у формуванні 
таких соціальних фондів, за рахунок яких працездатним громадянам можна було б 
гарантувати їхнє фінансове забезпечення у разі тимчасової втрати працездатності 
або втрати роботи. Перерви у роботі, викликані об'єктивними причинами 
(хворобою, травмами, вагітністю, безробіттям тощо) не можуть бути оплачені за 
рахунок фонду заробітної плати, тому держава зобов'язана створити такі умови, за 
яких втрачені доходи були б компенсовані суспільством за рахунок спеціальних 
джерел [1]. 

В Україні система соціального страхування включає такі види: 
– у разі тимчасової втрати працездатності; 
– у разі безробіття; 

Основні виробничі підрозділи – 
постачальники продукції 

за споживачами  за номенклатурою 

оперативний 
облік 

замовлення  

договори  

тара  ритм поставки  

рух продукції на складах  

запаси  

Виробництво аграрної продукції 



Секція 5 
Проблеми розвитку сучасного менеджменту і маркетингу 

 
 

 103

– медичне обслуговування; 
– пенсійне забезпечення. 
Джерелами соціального страхування в Україні є відрахування підприємств, 

організацій і установ різних форм власності, кошти населення, бюджетні кошти та 
інші джерела. 

Соціальне страхування походить ще з середньовіччі, коли гірники 
Німеччини засновували спільні каси для підтримки потерпілих від нещасних 
випадків, нужденних членів. Але лише наприкінці XIX століття було створене 
широке соціальне страхування. Поштовхом для цього став швидкий 
індустріальний розвиток, внаслідок якого з'являлося все більше промислових 
робітників. Останні були в усіх відношеннях беззахисними, їх незначна заробітна 
плата не дозволяла створювати заощадження і в разі захворювання або нещасного 
випадку вони залишалися без нічого. Це соціальне питання хвилювало німецьку 
внутрішню політику. Тогочасний рейхсканцлер Отто фон Бісмарк заклав основу 
прогресивного соціального законодавства. Правда, це сталося скоріше із 
політичних міркувань, щоб «зв'язати руки» робітничому рухові, який набирав все 
більшої сили. Та, оглядаючись назад, слід зазначити, що завдяки цьому 
законодавству були закладені підвалини сучасного, зразкового соціального 
страхування також і для інших індустріальних країн. 

У перші ж дні після буржуазно-демократичної революції 1917 року деякі із 
лікарняних кас висували вимогу про звільнення робітників від сплати страхових 
внесків [1]. 

У березні 1917 року відбулася перша петроградська страхова конференція, 
яка виробила програму основних вимог. Конференція приєдналася до ленінської 
страхової програми. Таким чином, вибір було зроблено. Уже 27 жовтня 1917 року 
рішенням II Всеросійського з'їзду Рад створюється спеціальний державний орган – 
народний комісаріат праці, що був покликаний здійснювати більшовицьку 
програму в галузі охорони праці і соціального страхування [2]. 

В 1928 році вперше вводяться пенсії за віком як особливий вид забезпечення 
по соціальному страхуванню. Спочатку такі пенсії були введені тільки для 
працівників-текстильників. У 1929 році забезпечення цими пенсіями розпов-
сюдилося на робітників гірничої, металургійної промисловості, залізничного та 
водного транспорту [2]. 

У 1948 році на адміністрацію підприємств (установ) було покладено 
визначення стажу безперервної роботи при призначенні допомог по державному 
соціальному страхуванню, а також перевірку правильності призначення, 
обчислення і виплати допомог [3]. 

У 1953 році соціальне страхування було розповсюджено на всіх постійних, 
сезонних і тимчасових робітників машинно-тракторних і спеціалізованих станцій. 

Верховною Радою СРСР 14 липня 1956 року було прийнято Закон про 
державні пенсії, Закон значно розширив коло осіб, що мали право на пенсію і 
підвищив рівень пенсійного забезпечення [3]. 

У 1960 році внесено зміни в забезпечення пенсіями за вислугу років творчим 
працівникам академічних театрів і музичних колективів. 
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Рада Міністрів СРСР 9 квітня 1968 року своєю постановою встановила 
новий порядок планування коштів соціального страхування. Цією постановою 
підвищувалася зацікавленість колективів підприємств у подальшому зниженні 
втрат по тимчасовій непрацездатності, вдосконалювалася робота профспілок по 
соціальному страхуванню [3]. 

У 1979 році підвищено матеріальне забезпечення інвалідів з дитинства, а в 
1981 році були здійснені соціальні заходи, спрямовані на посилення державної 
допомоги сім'ям, що мають дітей. Зокрема вводилися одноразові допомоги у 
випадку народження першої, другої і третьої дитини, підвищилися розміри 
допомог одиноким матерям; встановлена часткова оплата відпустки по догляду за 
дитиною до досягнення нею одного року і т ін (Постанова ЦК КПРС і РМ СРСР 
від 22 січня 1981 року № 235 «Про заходи щодо посилення державної допомоги 
сім'ям, що мають дітей») [3]. 

Подальші зміни пенсійного забезпечення знайшли своє відображення в 
Указі Президії Верховної Ради СРСР від 22 травня 1985 року «Про подальше 
покращання пенсійного забезпечення робітників, службовців, членів колгоспів і їх 
сімей». 

Політбюро ЦК КПРС 12 вересня 1986 року прийняло рішення про 
підготовку нового Закону про пенсійне забезпечення громадян. І тільки з 
прийняттям Законів СРСР «Про пенсійне забезпечення громадян в СРСР» від 15 
травня 1990 року і Закону «Про пенсійне забезпечення військовослужбовців» від 28 
квітня 1990 року завершився процес створення єдиної системи пенсійного 
забезпечення. Ці закони встановили єдині норми і умови пенсійного забезпечення 
для всіх категорій громадян [4]. 

Державне соціальне страхування можна охарактеризувати за двома ознакам: 
1) характерний специфічний метод створення коштів;  
2) визначений контингент громадян, на обслуговування якого витрачаються 

ці кошти. 
У державному соціальному страхуванні застосовувався метод створення 

відповідного фонду. Суть його в тому, що всі підприємства і установи в 
обов'язковому порядку сплачують за працюючих у них робітників і службовців 
певні платежі, які називаються страховими внесками. Їх розміри (в процентах до 
заробітної плати) встановлювались Радою Міністрів СРСР і диференціювалися по 
професійним спілкам. Страхові внески, що сплачувалися в зазначеному порядку, 
зосереджувалися в бюджеті державного соціального страхування, який був 
частиною державного бюджету країни [4]. 

Отже, державне соціальне страхування було найбільш вагомою частиною 
соціального забезпечення СРСР. Витрати на його потреби становили біля 80% 
всіх коштів, що виділялися державою на соціальне забезпечення. 
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ЕФЕКТИВНІСТЬ ПРОЦЕСІВ УПРАВЛІННЯ ЯКІСТЮ 

 
Останнім часом на вітчизняному ринку машинобудування все більше 

підвищується активність конкурентної боротьби. Це обумовлено посиленням 
збутової діяльності зарубіжних компаній на вітчизняному ринку, олігополістичний 
характер ринку машинобудівної продукції. У такій ситуації машинобудувні 
підприємства можуть підсилити свої позиції на ринку шляхом підвищення 
ефективності системи управління якістю продукції та послуг. 

Теоретико-методологічні аспекти управління якістю продукції відображені в 
роботах провідних вітчизняних і зарубіжних вчених економістів І.Ансоффа, 
М.Портера,  І.В.Алєксєєва,  А.В.Гличева, Д.Джуран, Л.В.Дікань, М.К.Колісника, 
О.Є.Кузьміна, Є.В.Крикавського, Ю.Б.Іванова, Д.С.Демиденко, В.Е.Ластовецького, 
Л.А.Матвєєва, М.І.Шаповала.  

Кількість оцінюваних властивостей виробу зростає із підвищенням 
складності виробів. Центр ваги зміщується до комплексної перевірки 
функціональних придатностей виробу. 

При масовому виробництві товару якість стала розглядатися не з позицій 
окремого виду продукції, а з позицій стандарту якості всіх вироблених виробів. З 
насиченням ринку продукцією її якість виступає на перший план, а високі вимоги 
до неї поступово стають однією з основних рушійних сил виробництва. 

Важливими показниками для оцінки якості є [2]: 
- технічний рівень, який передбачає втілення в продукції науково-технічних 

досягнень;  
- естетичний рівень, що характеризується властивостями, пов’язаними з 

естетичними уподобаннями і поглядами споживачів;  
- експлуатаційний рівень, пов’язаний з технічною стороною використання 

продукції та її обслуговування (догляд за виробом, ремонт і ін.);  
- технічна якість, що передбачає гармонійне поєднання запланованих і 

фактичних споживчих властивостей при експлуатації виробу (надійність, точність, 
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тривалість терміну служби).  
Загалом якість є комплексним поняттям і поєднує в собі ефективність усіх 

сторін діяльності фірми.  
Перша важлива проблема українського менеджменту - якість управлінських 

кадрів. Друга – висока корумпованість економіки держави. Третя – велика кількість 
державних керівників, що постійно зростає при постійному „скороченню” апарата 
і суттєво ускладнює процес управління. 

У власника компанії або директора не завжди є чіткі цілі й плани її розвитку. 
Стратегія постійно змінюється, а це виключає можливість загального планування, 
відсутнє прозоре планування фінансових потоків підприємства, оскільки вони 
часто пов’язані з тіньовим ринком. Через це не завжди вдається досягти 
результатів, яких вимагає власник. Часто менеджер має високий ступінь 
відповідальності, але не має ключових повноважень з поточних питань 
оперативного управління [3].  

Не менш суттєвою причиною неефективного управління може бути 
відсутність взаєморозуміння серед членів управлінської команди, коли, наприклад, 
до складу входять наближені до директора люди, що виконують функцію 
додаткового контролю бізнесу, проте конкретних управлінських рішень не 
виконують. 

Підвищення ефективності управління має відбуватися  на основі нових 
концепцій, за яких керівники з метою модернізації методів управління мали б 
спрямувати зусилля на вироблення нових підходів до управління, інтенсивний 
розвиток системи бізнес – освіти, довгострокове планування управління, введення 
системи моніторингу стану управління, точне визначення прав і обов’язків членів 
колективу. Необхідно проводити дослідження і розробки з систем менеджменту на 
основі використання сучасних технічних та інформаційних засобів. 

Для забезпечення функціонування та дієвості запроектованої і 
задокументованої системи якості, що включає управління процесами, потрібно:  

- активніше використовувати засоби мотивації для персоналу і їх 
пристосування до конкретних фірм та ситуацій;  

- організувати навчання як з професійних питань, так і з питань 
менеджменту якості;  

- правильно побудувати відносини зі споживачами;  
- налагодити процес управління постачальниками з метою одержання від 

них продукції запланованої кількості та відповідної якості. 
Таким чином,  сучасна модель управління підприємством базується не на 

кількості виробленої продукції, а на її якості. Основою політики керівників 
підприємств стало задоволення потреб споживачів. Процеси в Україні у сфері 
менеджменту якості та її пріоритетного місця наближаються до світових. 
Економічний розвиток світового суспільства спонукає нашу державу до пошуку 
інтенсивних шляхів розвитку народного господарства. 
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MARKETING IMPLEMENTATION AS ONE OF THE MAIN FACTORS IN 

PROVIDING INDUSTRIAL ENTERPRISES WITH ECONOMIC 
EFFICIENCY INCREASING 

 
One of the reasons why sustainable development does not occur in industrial field 

in our country is a poor marketing mix functioning on the industrial enterprises. Though 
marketing has been integrated in work of domestic companies on the FMCG market, 
the necessity of its implementation in functioning of enterprises that work on heavy 
industry market seems to be not so obvious for our entrepreneurs. The problem is that 
the competitiveness of companies in this sphere on the global market will remain low if 
innovative approaches do not take place in their management and marketing policy.  

It has been claimed abundant number of times about potential competitive 
advantages of Ukrainian national economic complex. Indeed, there are still lots of 
opportunities in creating relatively powerful in global meaning net of industrial 
enterprises. So, what we do not have: lack of possibilities or lack of desire? In certain 
extent we do not have both.  The potential of industrial as well as fuel and energy 
complexes is decreasing extensively every year, since lack of investments lead do decline 
of industry so that it complicates or even makes impossible development of competitive 
advantages. [1] Moreover, it seems like entrepreneurs either do not want implementation 
of new approaches in business processes or even just do not know what to do, or how 
to start introduction of new policy in company. 
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No doubt, that one of the most crucial factors of development is investments. But 
if it happens that they are quite poor and they are not enough for providing the 
company with thriving, what should a businessman do? Or, for instance, investments 
have enabled the improvement of physical infrastructure, but still changes in gross profit 
are not appreciable. What is the problem that pushes the company from flourishing? 
The answer lies in adjusting marketing instruments in policy of enterprises.  

Marketing is an answer for the question to solve in creating and fastening 
competitive advantages in market conditions. Moreover, in order to create a competitive 
product on the global market a wide range of marketing tools should be implemented in 
enterprises’ functioning. Besides, their integrated synergetic action will enlarge 
possibilities greatly.  It is also important to add that according to global conditions 
marketing has become a must in order to obtain vantage ground. A thorough insight 
into the necessity of marketing tools provides increase both of income and competitive 
advantages. 

However, there is still one significant feature that is required to economic 
efficiency increasing – it is the way of thinking. All in all, everything starts from attitude 
to business and alternatives that it creates and the problem is that this factor cannot be 
altered in short-term period. Unfortunately, representatives of our nation do not have 
the propensity to accept necessary changes fast, so this process may become a serious 
challenge in implementation of marketing instruments. So, in order to create new 
conditions in company’s function including use of marketing tools enterprisers should 
be eager to abandon their conservative views on leading business processes. 

To sum up, Ukrainian industrial companies have lots of competitive advantages 
that are constantly, however, decreasing every year. In order to alter sad situation that 
takes place on both domestic and global markets some urgent measures should be taken. 
The best solution is the implementation the whole wide range of marketing tools that 
will provide the companies with sustainable development and general economic indexes 
increase. 
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ОРГАНІЗАЦІЯ АНТИКРИЗОВОГО УПРАВЛІННЯ НА 

ПІДПРИЄМСТВІ 
 

Основна властивість світу, у якому економічна теорія почуває себе затишно, 
— це рівновага і стабільність 

Рівновага не знає різких зрушень, колізій старого і нового. Стабільність 
відбиває процвітання, спокій, стійкість, упевненість. Будь-яка система прагне до 
стабільного стану і хоче уникнути хаосу. Однак закони діалектики говорять про 
зворотне становище. Стабільність не може існувати сама по собі, без хаосу, без 
кризи. 

В останні роки чітко спостерігається тенденція збільшення економічної та 
політичної нестабільності на національному, регіональному та глобальному рівнях. 

Більшість сучасних підприємств почали свою діяльність в умовах кризового 
стану економіки України. Тому окремі керівники та власники пов’язують кризові 
явища тільки із впливом кризоутворюючих чинників зовнішнього середовища, не 
дуже опікуючись виявом цих чинників всередині підприємства. 

Переважає фаталізм стосовно криз: вони сприймаються як деякі явища, на 
які не можна ефективно впливати, тим більше – запобігати їхньому руйнівному 
впливу на діяльність підприємства. Така позиція призводить до пасивного 
очікування такої ідеальної ситуації, що дала б змогу без кризового розвитку 
підприємства, не застосовуючи додаткових зусиль. Інші сприймають кризи як 
випадковість, а визнання їх – як приниження підприємницьких талантів. 

Такі погляди хибні, оскільки перешкоджають активній поведінці в умовах 
формування та розвитку кризових явищ і, зрештою керованому розвитку 
підприємства. 

Відомо, що не буває бізнесу без проблем, і це визнають усі. Коли проблеми 
вчасно не діагностуються, не здійснюється активна діяльність щодо їх розв’язання, 
проблеми мають тенденцію поглиблюватись, переростати у кризові явища різної 
глибини. Потрібно відверто сказати, що не з усіма проблемами можна впоратися, 
тим більше окремому підприємству. Постає питання поділу проблем на більш або 
менш небезпечні, керовані та некеровані тощо. Ця діяльність буде тим 
ефективнішою, чим більш цілеспрямовано вона здійснюватиметься. 

Теорія та практика менеджменту останніми роками виокремили особливу 
сферу менеджменту – антикризове управління, що має специфічний об’єкт впливу 
– кризові явища досить широкого спектра, різних механізмів формування та рівнів 
прояву. 

Виникнення кризового стану підприємства є свідченням поступового 
розбалансування та повної втрати дієздатності внутрішнього механізму 
саморегуляції господарської системи. 
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До моменту виникнення кризи економічна система досягає вершини 
можливого розвитку. Система вичерпує свій продуктивний потенціал або вступає в 
конфлікти з існуючим господарським механізмом, відносинами власності. Має 
місце моральне старіння концептуальних засад ведення бізнесу — матеріально-
технічних, ринкових, соціальних. 

Розв'язання накопичених суперечностей можливе лише на підґрунті 
кардинального перегляду усіх фундаментальних засад ведення бізнесу, координації 
стратегічного бачення місії та змісту діяльності підприємства, що зумовить перехід 
системи до нового стану рівноваги, яка є необхідною передумовою для її 
подальшого розвитку. 

Подолання кризи не може здійснюватись автоматично, воно має бути 
організовано органом управління підприємством. Це обумовлює потребу в 
розвитку самостійної галузі наукових знань — антикризового управління. 

Антикризове управління — це спеціальне, постійно організоване 
управління, націлене на найбільш оперативне виявлення ознак кризового стану та 
створення відповідних передумов для його своєчасного подолання з метою 
забезпечення відновлення життєздатності окремого підприємства, недопущення 
виникнення ситуації його банкрутства. 

Метою та головним завданням антикризового управління є передбачення, 
своєчасне розпізнавання та успішне вирішення всіх проблем, пов'язаних з 
об'єктивним циклічним розвитком економіки та суб'єктивними факторами на 
макро- та мікрорівнях. 

Основні процеси антикризового управління проілюстровано на рис. 1. 
Розвиток кризи на рівні мікроекономічної системи структурно поділяється 

на три фази: 
1. Прихована криза (або криза ефективності); 
2. Криза платоспроможності; 
3. Криза розрахунку (загроза банкрутства, неплатоспроможність). 

 
Рис. 1. Основні процеси антикризового управління 
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Будь-яке управління певною мірою повинно бути антикризовим і тим 
більше оформлюватися як антикризове в міру розгортання кризової ситуації на 
підприємстві. 

Антикризове управління на підприємстві можливе та необхідне зряду 
причин: кризові явища можна передбачати, прискорювати та пом'якшувати; до 
кризових явищ можна та необхідно готуватися; управління в умовах кризи 
потребує особливих підходів, спеціальних знань, досвіду та мистецтва; кризові 
процеси можуть бути до певної міри керованими; управління кризовими 
процесами здатне прискорювати їх та мінімізувати наслідки. 

Об'єкт антикризового управління — виникнення та поглиблення кризи 
розвитку підприємства, її усунення та запобігання. 

Проблеми розгортання кризи на рівні окремого підприємства не є 
локальними. Окреме підприємство є частиною національної, територіальної і 
галузевої господарської системи. 

Кризові явища в його діяльності мають негативні наслідки для усіх суб'єктів 
ринкової економіки. Отже, проблема кризи та банкрутства має загальнодержавний 
характер. 

Антикризове регулювання - макроекономічна категорія. Вона містить заходи 
організаційно-економічного та нормативно-правового впливу з боку держави, які 
спрямовані на захист підприємств від кризових ситуацій, запобігання банкрутству 
або ліквідації у випадках недоцільності їх подальшого функціонування. 

Для того, щоб не попадати в кризові ситуації в майбутньому, потрібно більш 
детально і чітко продумувати дії підприємства вже сьогодні. 
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ВИКОРИСТАННЯ КОНТРОЛІНГУ В УПРАВЛІННІ 

ПІДПРИЄМСТВОМ 
 

За умов, що склалися в Україні, підприємства для забезпечення ефективності 
управління мають використовувати сучасні методи та технології. 

Контролінг є принципово новою концепцією в управлінні, яка здатна 
забезпечити підтримку внутрішнього балансу економіки підприємства й 
ефективного його розвитку шляхом формування об'єктивної інформації про 
витрати та доходи, що дає змогу приймати оптимальні управлінські рішення. 
Використання контролінгу переводить управління підприємством на новий рівень, 
інтегруючи та спрямовуючи діяльність різних служб і підрозділів на досягнення 
найважливіших завдань. 

Концепція контролінгу вивчається багатьма вітчизняними і закордонними 
науковцями, однак відсутній єдиний підхід до розуміння сутності поняття 
контролінгу і визначенні його ролі в галузі управління підприємством, а також 
стосовно заходів, які потрібно застосувати для досягнення найкращих результатів. 

Так, Е. Майєр розуміє його, як систему забезпечення діяльності підприємства 
у двох аспектах: короткотерміновому (оптимізація прибутку) і в довготерміновому 
(зберігання та підтримка гармонійних відносин і взаємозв'язків певного 
підприємства із зовнішнім середовищем – природною, соціальною, 
господарською сферами) [3, с. 18]. Р. Манн характеризує контролінг, як систему 
регулювання витрат і результатів діяльності, що допомагає в досягненні мети 
підприємства та дає змогу уникнути несподіванок (коли економіці підприємства 
загрожує небезпека), що потребує гарантії заходів для протидії [3, с. 19]. А. М. 
Кармінський, Н. І. Оленєв, А. Г. Приймак,   С. Г. Фалько розглядають контролінг, 
як нову концепцію системного управління, породжену практикою сучасного 
менеджменту [2, с. 5].  

Дослідження літературних джерел дають підстави для висновку, що 
передумовами розвитку контролінгу в сучасних умовах є [1, c.154]: 

● нестабільність, як зовнішніх (інтернаціоналізація економічного життя, 
загострення конкуренції на внутрішніх і світових ринках), так і внутрішніх (обсяги 
виробництва, пошук надійних партнерів) чинників; 

● потреба пошуку та удосконалення вже існуючих систем управління, що 
забезпечують гнучкість та надійність функціонування підприємства; 

● істотні зміни в організації та методології системи інформаційного 
забезпечення; 

● відсутність коментарів різних варіантів управлінських рішень. 
Суть системи управління будь-якого підприємства полягає у визначенні 

політики на тривалу перспективу, координації сфер діяльності, вирішенні 
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основних завдань ведення бізнесу. 
Окремими функціями управління підприємством є планування і контроль, 

структурування організації й управління персоналом. Останнім часом усе більше 
науковців схиляється до думки про необхідність якісного інформаційного 
забезпечення процесу управління. У більш загальному вигляді система управління 
підприємством на базі контролінгу може бути представлена наступним чином 
(рис. 1). 

 
 

Рис. 1. Контролінг в системі управління підприємством [авторська 
розробка] 
 

В даний час контролінг як концепція економічного управління 
підприємством, направлена на виявлення можливостей, пов'язаних з оптимізацією 
фінансового результату [4]. 

У реаліях сьогодення існує необхідність впровадження контролю на багатьох 
українських підприємствах, оскільки зберігаються проблеми в сфері управління: 
низька оперативність інформації; складнощі з розділенням змінних і постійних 
витрат; відсутність контролю за досягненням цілей підприємства. 

Отже, контролінг відіграє дуже важливу роль в системі управління 
підприємством, будучи одним із найсучасніших і ефективних систем керування 
підприємством, є відособленою системою, економічна сутність якої полягає в 
динамічному процесі перетворення та інтеграції існуючих методів обліку, аналізу, 
планування, контролю і координації в єдину систему отримання, оброблення 
інформації для прийняття на її основі управлінських рішень, а точніше в систему 
управління підприємством, орієнтовану на досягнення всіх завдань, що постають 
перед підприємством. 
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ОСОБЛИВОСТІ УПРАВЛІННЯ ТА РОЗВИТКУ РЕКЛАМНОЇ 

ДІЯЛЬНОСТІ В УКРАЇНІ 
 

При правильній організації реклама дуже ефективна і сприяє швидкій та 
безперебійній реалізації виробленої продукції. При цьому прискорюється 
повернення оборотних коштів підприємств, установлюються ділові контакти 
виробників з покупцями і споживачами продукції, збільшуються обсяги 
виробленої продукції, а як кінцевий результат –покращуються показники 
господарської діяльності підприємств. 

Реклама – це цілеспрямований інформативний вплив опосередкованого 
характеру на споживача для просування товарів і послуг на ринку збуту, з іншої 
сторони, реклама – відкрите повідомлення фірми, адресоване її потенційним 
покупцям, споживачам товарів і послуг, про їхню якість, переваги, а також про 
заслуги самої фірми [3, с. 39]. Відповідно, виділяють такі види реклами: 
інформаційна – застосовується переважно для створення попиту на етапі 
виведення нового товару на ринок; переконуюча – проводиться на етапі зростання 
життєвого циклу товару, для того, щоб переконати споживачів у перевазі нової 
марки товару і сприяти збільшенню обсягу продажу, часто набуває форми 
порівняльної реклами; нагадувальна – використовується на етапі зрілості для того, 
щоб змусити споживача згадати про товар; підсилююча – після купівлі запевняє 
покупців товару у правильності вибору; престижна – створює певний імідж фірми. 

Закон України „Про рекламу” від 03.07.1996 року дає наступне визначення 
даного поняття: реклама – це спеціальна інформація про осіб чи продукцію, яка 
розповсюджується у будь-якій формі, за допомогою будь-яких засобів, призначена 
для невизначеного кола осіб, формує або підтримує зацікавленість та сприяє 
реалізації продукції [1, с. 2].   
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Розробляючи програму рекламної діяльності, необхідно прийняти ряд 
важливих рішень, які мають пряме відношення до складу системи цілей, 
формування бюджету, вибору варіантів звернення, визначення засобів поширення 
інформації, оцінки використання програмних заходів. 

Прийняті рішення повинні бути узгодженими із завданнями організації. 
Коло завдань надзвичайно широке, але ми зупинимось на основних завданнях, які 
виконує реклама в сучасних умовах господарювання – переходу до 
інформаційного суспільства, які і підтверджують важливість реклами як елемента 
розвитку та функціонування бізнесу та ринкової економіки в цілому. Серед 
основних завдань можна виділити наступні: поширення знань про фірму; 
одержання запитів про повнішу інформацію щодо товару; вплив на процес 
прийняття рішення про покупку; подання допомоги працівникам служби збуту під 
час їхніх переговорів з клієнтурою; подолання упередженості стосовно 
рекламованого товару; підтримка добрих емоцій у покупців товару; поширення 
відомостей про сервіс; розповідь про випробування товару; формування 
позитивного ставлення до фірми з боку суспільства. 

Реклама є однією зі складових маркетингу [2, с. 39]. Для того, щоб реклама 
стала ефективним фактором програми маркетингу та розвитку бізнесу необхідно 
дотримуватись таких умов: 

- рекламна інформація має бути новою і неочікуваною; 
- особливо активно рекламу слід використовувати на стадіях упровадження 

товару на ринок і зростання обсягу продажу; 
- реклама має підкреслювати ті особливості товару, які відрізняють його від 

аналогів; 
- реклама найефективніша при зростаючому попиті; 
- реклама має бути систематичною, оптимальним є щотижневий контакт  з 

потенційними покупцями, максимально припустимий – щоквартальний. 
Для ефективного функціонування та реалізації стратегії, досягнення мети і 

цілей фірми необхідно звертати увагу на організацію та управління рекламною 
діяльністю на підприємстві. Організація рекламної роботи включає: 

 - проведення цілеспрямованих рекламних компаній; 
 - розміщення у періодичній пресі рекламних оголошень, відгуків покупців 

про товар, використання для реклами газет та журналів вузького профілю, 
довідників, спеціалізованих наукових видань; 

- використання товарного знака для підвищення ефективності рекламної 
діяльності; 

 - вибір найефективніших, стосовно товару та цільового ринку, форм 
рекламної діяльності та маркетингових стратегій. 

Управління рекламною діяльністю розглядають, як процес взаємодії основних 
учасників рекламної діяльності [4, с. 36]. Суб’єктами управління рекламою є вище 
керівництво підприємства, лінійні та функціональні керівники, маркетингова служба, 
працівники рекламних підрозділів та ін. В якості об’єкта управління виступають 
потенційні споживачі, торговельні посередники, широка громадська думка та ін. 

Процес управління (регулювання) рекламною діяльністю в Україні постійно 
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розширюється. Однак існує ще чимало проблем, які вимагають подальших 
розробок з питань регулювання маркетингових комунікацій, зокрема реклами і 
стимулювання збуту, доопрацювання та вдосконалення нормативно – правової 
бази маркетингової діяльності. Головною метою системи державного управління 
рекламною діяльністю в Україні має бути визначене максимальне сприяння 
вирішенню засобами реклами економічних, соціальних, політичних та інших 
проблем; визначено основні цілі державної політики в галузі реклами: сприяння 
розвиткові національної економіки, сприяння розвиткові рекламної галузі, 
формування позитивного іміджу держави на міжнародній арені, створення 
оптимальних умов для розвитку добросовісної конкуренції, захист прав споживачів 
тощо. Структура рекламного маркетингу в Україні мало чим схожа на ринок 
зарубіжних країн, хоча і відбулися значні зміни: ринок став більш передбачуваним, 
виникли професійні агентства і рекламодавці, а також почали використовувати 
практику інших країн. 

На кінцевому етапі важливим є визначення ефективності рекламної 
діяльності, яке передбачає проведення аналізу структури витрат на рекламу загалом 
і за окремими елементами: на проведення рекламних компаній, на виготовлення 
рекламних матеріалів та їх розподіл. Ефективність рекламної компанії визначають 
способом аналізу та порівняння наступних показників: витрати на рекламу на 1000 
потенційних покупців по кожному засобу і виду реклами, відсоток покупців, які 
звернули увагу на рекламу та купили виріб, популярність продукції фірми як 
результат рекламної компанії. Також для визначення ефективності реклами 
необхідно з’ясувати питання про те, до якого рівня реклама сприяє зростанню 
реалізації товарів. Це здійснюється шляхом співставлення витрат на рекламні 
заходи до досягнутих за їх допомогою результатів. Такий аналіз сприяє 
правильному виборові засобів реклами та часу їх проведення, а також більш 
обґрунтованому плануванню фінансових витрат на рекламу. 
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ВІТЧИЗНЯНИЙ ТА ЗАРУБІЖНИЙ ДОСВІД ФОРМУВАННЯ 

МЕХАНІЗМУ МОТИВАЦІЇ ПЕРСОНАЛУ 
 
Оплата праці, як на переробних підприємствах України, так і в зарубіжних 

країн є основним чинником мотивації. У багатьох розвинених країнах 
найпопулярнішими формами стимулювання є система медичного страхування 
працівників (страхування життя і здоров'я, цільові програми страхування: 
стоматологічної допомоги, утримання по тривалій непрацездатності) і 
фінансування пенсійних програм [1, с. 78]. 

Країни з розвиненою ринковою економікою з метою зведення до мінімуму 
числа захворювань і пов'язаних з ними втрат застосовуються програми охорони 
праці і здоров'я. Дані програми включають заходи щодо дотримання правил 
охорони праці, техніки безпеки, реконструкції робочих місць, зміцнення здоров'я і 
фізичної підготовки працівників підприємств. Широке застосування в практиці 
зарубіжних країн отримало впровадження гнучких графіків роботи. Основними 
критеріями, для встановлення заробітної плати керівників є: його обов'язки, рівень 
відповідальності, здібності керівника, обсяг і складність виробництва, 
конкурентоспроможність і обсяг продажу продукції, освіта, професійна підготовка, 
досвід роботи, особистий внесок керівника в ефективність роботи підприємства, 
чисельність персоналу, перспектива розвитку підприємства. Заробітна плата 
керівників складається з двох частин – гарантованої (тарифу), яка встановлюється 
залежно від кваліфікаційного рівня і змінної, яка залежить від індивідуальних 
результатів праці [2, с. 92]. 

У Франції рівень оплати праці визначається методом оцінки заслуг. Деякі 
фірми виплачують управлінському працівникові індивідуалізовану заробітну плату, 
величина якої залежить від ступеня відповідальності, професійного досвіду і 
трудових показників за минулий рік. По кожному рівню відповідальності 
встановлюється мінімальний і максимальний розмір заробітної плати, при цьому 
амплітуда «вилки» може варіювати до 40% [2, с. 93]. 

У Німеччинні на сільськогосподарських підприємствах застосовується 10-ти 
розрядна тарифна сітка. Підстава для віднесення до того або іншого розряду 
визначається виходячи з освіти, досвіду роботи, професійної придатності. Розмір 
спеціальних цільових премій встановлюється відповідно до конкретних досягнень. 

У Японії методи мотивації праці підрозділяються на три групи: 
організаційно-правові, економічні і соціально-психологічні. До першої відносять 
вдосконалення форм і методів організації праці і виробництва, до другої – різні 
форми оплати праці і соціально-побутових потреб працівників. До третьої групи 
методів відносяться соціально-психологічні, спрямовані на задоволення вищих 
рівнів потреб (самоповага, визнання досягнень, наявність творчої складової в 
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праці). 
У США одним з основних способів мотивації є матеріальна винагорода. 

Оплата праці в американських компаніях визначається не результатами праці, а 
кількістю відпрацьованого часу. У США оклади керівника вищої ланки 
встановлюються індивідуально з урахуванням змісту і результатів його роботи. На 
підприємствах існує проста система преміювання, яка передбачає частку 
працівника у фонді преміювання, яка відповідає розміру його окладу в сумі окладів 
всіх працівників. Таким чином, дохід працівників на американських підприємствах 
визначається результатами оцінки атестації і рівнем попередньої заробітної плати. 

Дослідивши японські і американські методи мотивації, можна зробити 
наступні висновки, що американські компанії роблять акцент на грошову 
винагороду, конкуренцію, страх втратити роботу, а в Японії – на внутрішню 
змагальність, підвищення рівня кваліфікації, вдячності в роботі. Отже мотивація в 
США носить зовнішній характер, а в Японії - визначається внутрішніми якостями і 
потребами працівника. 

В Україні, нажаль, мотивація співробітників полягає в маніпулюванні 
заробітних плат, тобто підприємства то збільшують, то зменшують платню 
працівників залежно від перебування на ринку. Тільки великі підприємства, 
висококваліфікованому персоналу крім високої заробітної плати пропонують 
соціальний пакет, який покриває частину витрат життєдіяльності працівника 
(медична страховка, доплата до відпустки, пенсійне накопичувальне страхування, 
мобільні послуги тощо). 

Нами було встановлено, що для посилення мотивації праці в зарубіжних 
країнах застосовують різні системи участі співробітників в прибутках і формуванні 
власності. Так, у Білорусії в Державній програмі відродження і розвитку села на 
2005-2010 роки визначений один з напрямів діяльності агропромислових 
підприємств – посилення стимулюючої ролі заробітної плати з використанням 
новітніх систем оплати і стимулювання праці і виробництва, в яких задіяна участь 
працівників і колективу у формуванні власності підприємства, формування і 
накопичення персоніфікованих частин власності в майні підприємств, участь 
працівників в прибутках підприємств [3, с. 5-12]. 

З вищевикладеного витікає, що системи мотивації залежать від масштабу 
підприємства, чисельності працівників, форми власності, галузевих особливостей і 
цілей самого підприємства. 

Використання зарубіжних методів мотивації є в більшій частині 
неприйнятною для  підприємств АПК України, оскільки в них незадовільні 
матеріальні потреби, не говорячи вже про моральні. При розробці нематеріальних 
моделей мотивації необхідно враховувати ціннісні орієнтації працівника, а саме  
індивідуалізм, орієнтація на майбутнє та досягнення успіху, тощо. В Україні на 
даний момент серед основних ціннісних орієнтацій слід виділити колективізм, 
орієнтація на сьогодення, орієнтація на уникнення невдачі/ 

Це показує, чому в Україні погано працюють популярні на Заході технології 
управління по цілях. Світові тенденції мотивації зводяться до наступного: 
посилення ролі керівних працівників у забезпеченні інтересів власника; 
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стимулювання за досягнення конкретних результатів; використання гнучких 
графіків роботи і систем оплати праці. 

В результаті проведеного дослідження стану мотивації праці в зарубіжних 
країнах, вивчення наукової і методичної літератури з даного питання зроблено 
наступний висновок, що науково - обґрунтовані пропозиції в сфері організаційно-
економічного забезпечення мотивації праці повинні бути направлені, в першу 
чергу, на посилення прозорості системи мотивації та взаємозв'язку стратегії 
підприємства і системи винагороди, розробку індивідуальних програм мотивації 
для найбільш цінних співробітників, узгодженість цілей підприємства з потребами 
співробітників. 
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ПРОЦЕС РОЗРОБКИ ТА РЕАЛІЗАЦІЇ КОНКУРЕНТНОЇ СТРАТЕГІЇ 

ПІДПРИЄМСТВА 
 

В умовах глобальних трансформаційних процесів посилення конкуренції 
загострює проблему завоювання та утримання конкурентних переваг, що вимагає 
використання нових, більш удосконалених підходів у сфері стратегічного 
уравління підприємством. Тому керівництву підприємства вкрай важливо підійти 
зважено до процесу розробки та реалізації стратегії конкуренції, врахувати багато 
внутрішніх і зовнішніх чинників. Глибоке розуміння важливості цього моменту 
надасть можливість своєчасно реагувати на зміни в бізнес-середовищі, 
забезпечувати формування та підтримання конкурентних переваг у ринкових 
умовах, максимально використовувати стратегічний потенціал підприємства. У 
зв'язку з цим, питання оптимізації процесу розробки та реалізації конкурентної 
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стратегії підприємства є актуальним. 
На сучасному етапі вже можна говорити про вагомий внесок щодо розробки 

теоретико-методичних засад формування та реалізації стратегії конкуренції 
підприємств, що засвідчують праці вітчизняних (З.Є.Шершньової, Т.В. 
Омельяненко, О.Б. Іванова, А.П. Наливайка, Н.В. Куденко, Л.Л. Антонюка, С.М. 
Клименко, І.З. Должанського) і зарубіжних (Ф. Котлера, Г.Л. Азоєва, М.І. Книша, 
Р.А. Фатхутдінова, І.М. Ліфица) учених. 

Проте, багато питань залишаються не вирішеними або дискусійними. 
Передусім потребує подальшого дослідження комплексне бачення процесу 
розробки та реалізації стратегії конкуренції. 

Сьогодні, чітка, продумана й ефективна стратегія – рідкість на  більшій 
частині вітчизняних підприємств. Така ситуація призводить до того, що 
підприємство значні зусилля концентрує на внутрішніх ресурсах. Тим самим 
ігноруються всі можливі загрози ззовні (вони сприймаються тільки як факт,  що 
здійснився) і упускаються сприятливі тенденції. Отже, суттю стратегії конкуренції є 
взаємозв'язок підприємства та його зовнішнього середовища. 

М. Портер вважає, що формулювання стратегії конкуренції складається з 
процесів аналізу та рийняття рішень: аналіз структури і рушійних сил галузі; 
виявлення та оцінка альтернатив досягнення конкурентної переваги; аналіз типів 
конкурентних стратегій; вибір оптимальних альтернатив і формування системи 
конкурентних стратегій. При формуванні конкурентної стратегії вчений виділяє 
три основні етапи:  1)  чим займається фірма нині?  2)  що відбувається в 
зовнішньому середовищі? 3) як слід діяти фірмі? 

Досліджуючи сучасні публікації вітчизняних і зарубіжних вчених-
економістів можна сформувати більш розширений процес розробки та реалізації 
стратегії конкуренції, основними етапами якого є: 1) встановлення цілей, 2) аналіз 
зовнішнього середовища, 3) дослідження внутрішнього середовища підриємства, 
4) визначення стратегічної мети і постановки завдань, 5) аналіз стратегічних 
альтернатив і вибір стратегії, 6) планування реалізації стратегії, 7) реалізація 
стратегічних рішень [5]. Проте, запропонований перелік етапів та процедур на 
кожному з них не слід вважати універсальним, оскільки в окремій реальній ситуації 
необхідно враховувати поточні внутрішні та зовнішні обставини. Кожен етап має 
самостійне значення і вимагає застосування специфічних, з погляду розробки та 
реалізації конкурентних стратегій, процедур і методик. 

Однією з обов'язкових умов розробки та реалізації стратегій конкуренції є 
вибір і реалізація стратегії по кожній стратегічній зоні господарювання (СЗГ) [1, 3, 
5]. Такий вибір є надзвичайно складним, оскільки вимагає грунтовного аналізу 
параметрів ринкового середовища та діагностики внутрішніх можливостей 
підприємства за всіма напрямками. При аналізі СЗГ слід використовувати такі 
критерії та групи показників: наявність і забезпеченість виробничими ресурсами, 
наявність і забезпеченість матеріально-технічними ресурсами, забезпеченість 
кадрами, ефективність виробничої діяльності, конкурентоспроможність продукції, 
позиція її на ринку. 

Також, вожливим моментом при розробці стратегії конкуренції є врахування 
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безлічі внутрішніх та зовнішніх чинників, що впливають на конкурентну стратегію 
підприємства. Такі чинники можна розділити на дві групи: галузі, що 
характеризують стан і умови конкуренції в ній; конкурентні можливості 
підприємства, що характеризують його ринкову позицію і потенціал. При 
формуванні конкурентної стратегії в першу чергу необхідно враховувати, в якій 
стадії життєвого циклу знаходиться галузь (зародження, швидке зростання, зрілість, 
спад), структуру галузі (роздроблена проти концентрованої), суть і потужність 
п'яти конкурентних сил, масштаби діяльності конкурентів (зокрема, чи 
здійснюється конкурентна боротьба на рівні світового ринку) [3]. 

Незалежно від позиції на ринку підприємство повинне: уважно стежити за 
своїми конкурентами, обираючи найбільш ефективну конкурентну стратегію і 
постійно коригуючи її відповідно до швидких змін конкурентного середовища; 
спостерігати за споживачами і шукати новаторські методи підвищення споживчої 
цінності своїх товарів або послуг, орівняно з конкурентами. 

Одним з найбільш важливих кроків процесу розробки та реалізації стратегії 
конкуренції є оцінка успішності даної стратегії. На цьому етапі передбачається 
визначення показників внутрішньої (обсяг виробництва, чистий прибуток, 
загальна рентабельність, оборотність оборотних коштів, фондовіддача, 
собівартість родукції) та зовнішньої (обсяги реалізації, темпи зміни ринків збуту, 
кількості виграних тендерів, капіталовкладень у підприємство; рентабельність 
продажу, витрати на придбання ресурсів) успішності стратегії [2]. Результатом 
даного аналізу може бути перегляд стратегії, її корегування чи продовження 
реалізації. 

Отже, мета конкурентної стратегії – забезпечення конкурентних переваг 
підприємства на ринку порівняно з активними конкурентами. Конкурентна 
стратегія, являючись базаю для обгрунтування можливостей загальної стратегії, 
задає параметри стратегічного набору, а всі інші складові набору є їх засобами. 
Дана стратегія визначає конкурентну позицію підприємства і, відповідно, лінію 
поведінки, яка знаходить вираження в орієнтації діяльності підприємства та 
потребує детального аналізу та планування. Таким чином, розробка ефективної 
конкурентної стратегії для всіх підприємств є важливою необхідністю і має 
безперечну практичну цінність. 
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ВИСТАВКОВА ДІЯЛЬНІСТЬ ЯК ІНСТРУМЕНТ МАРКЕТИНГОВОЇ 

КОМУНІКАТИВНОЇ ПОЛІТИКИ ПІДПРИЄМСТВ В УМОВАХ РИНКУ 
 

В умовах насиченого ринку недостатньо розробити новий якісний товар, 
встановити на нього оптимальну ціну і вибрати ефективні канали розподілу. 
Дедалі більшої ваги набувають методи просування товару на ринку, під якими 
розуміють сукупність маркетингових рішень, пов'язаних із комунікативністю. 
Система маркетингових комунікацій підприємства спрямована на інформування, 
переконання, нагадування споживачам, безпосередньо чи побічно, про свою 
продукцію, підтримку її збуту, а також створення позитивного іміджу підприємства 
на ринку.  

Стрімкий розвиток технологій у сучасному світі, короткий строк життя 
інновацій, швидкі зміни в економічному, політичному житті, науково-технічному 
середовищі посилюють значення таких комунікативних заходів, як виставки 
(ярмарки).  

Виставка – це багатофункціональний, ефективний захід, який, в порівнянні з 
іншими заходами, що входять до комплексу маркетингових комунікацій,  має свої 
специфічні переваги та особливості:  

- безпосереднє представлення власної продукції зацікавленим споживачам; 
- нейтралізація значення розмірів підприємства за умови співіснування 

різномасштабних підприємств у єдиному середовищі і на однакових засадах; 
- економія часу покупців і продавців за рахунок безпосереднього контакту із 

виробниками товарів і послуг;  
- надання покупцеві можливості порівняти ідентичний продукт (товар або 

послугу) різних виробників, а також комерційних умов продажу, ціну і якість;  
- створення механізму обміну інформацією; інформування учасників 

(експонентів) і відвідувачів про події в розвитку нових технологій, модифікації 
товарів і послуг. 

Сьогодні в Україні спостерігається незначне зростання кількості виставкових 
заходів (на 4,7 % у 2010 році порівняно з попереднім роком), їх учасників (на 6,7 
%) та відвідувачів (на 5%), розширення площ, на яких вони розміщені (більш ніж 
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на 5%) (табл.1). 
Проте, в процесі організації виставок і підготовці до участі в них у 

експонентів все ще виникає чимало труднощів. Це пояснюється тим, що українські 
підприємства недооцінюють значення виставкових заходів для підвищення 
ефективності діяльності та їх унікальну властивість збирати в одному і тому ж 
місці, в один і той же час всіх зацікавлених суб’єктів ринку, що сприяє досягненню 
стратегічних цілей підприємств (покращення іміджу, розширення частки ринку, 
пошук нових партнерів і споживачів та ін.), підвищенню їх 
конкурентоспроможності. Як наслідок, українські підприємства мають низький 
рівень підготовки до виставок (відсутність виставкового бюджету, недостатня 
підготовка персоналу, брак рекламних матеріалів тощо). 

Таблиця 1 
Динаміка основних показників виставкової діяльності в Україні 

Показник 
Роки 2010 р. 

у % до 
2009 р. 2005 2006 2007 2008 2009 2010 

Кількість проведених 
виставкових заходів - всього 
із них  
          виставки 
          ярмарки 
Загальна забудована площа 
організаторів виставок, тис. кв. м. 
Загальна виставкова площа 
виставкових центрів тис. кв. м. 
Кількість учасників виставкових 
заходів 
Кількість відвідувачів 
виставкових заходів, тис. осіб 

 
1094 

 
572 
522 

 
1231 

 
203 

 
66376 

 
9834 

 
1107 

 
566 
541 

 
1540 

 
210 

 
74082 

 
11891 

 
1088 

 
593 
495 

 
1476 

 
169 

 
74937 

 
11006 

 
1174 

 
653 
521 

 
1836 

 
192 

 
82453 

 
13309 

 
1076 

 
512 
564 

 
1267 

 
196 

 
68745 

 
10629 

 
1127 

 
510 
617 

 
1268 

 
206 

 
73367 

 
11161 

 
104,7 

 
99,6 
109,4 

 
100,1 

 
105,1 

 
106,7 

 
105,0 

 
За останні 5 років (2006-2010 рр.) найбільшу кількість виставкових заходів 

було проведено організаторами виставок, зареєстрованими у місті Києві – від 34 до 
38 % в загальній кількості заходів по Україні за рік. Від 9 до 11 % виставкових 
заходів за рік проводилось в Одеській області,  5-7 %  - в Дніпропетровській та 5-6 
% - в Запорізькій областях. Інші регіони України організовували та проводили 
виставкові заходи в незначних кількостях, зокрема Хмельницька область  - лише 
по 1 % із загальної кількості в рік.  

Виставкові заходи в регіонах повинні відповідати специфіці даних регіонів 
та пріоритетним інтересам економічного розвитку. Іх проведення за визначальною 
для регіону тематикою доцільно пов'язувати з проведенням супутніх заходів – 
конференцій, семінарів, круглих столів спеціалістів відповідної сфери; залучати до 
цих заходів керівництво державних органів влади та управління, громадських діячів 
тощо. При організації та проведенні виставкових заходів в прикордонних регіонах 
доцільно запрошувати потенційних країн-партнерів, наприклад Польща – у 
Львові; Угорщина, Словаччина – в Закарпатті; Росія – в Харкові та Донецьку; 
Болгарія, Румунія – в Одесі. 
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Виставкова діяльність в Україні – невід’ємна складова розвитку ринкових 
процесів, яка стимулює закріплення позитивних структурних змін в економіці, 
сприяє науково-технічному і технологічному оновленню вітчизняного 
виробництва.  

Добре спланована виставкова діяльність дає змогу передусім ефективно 
використовувати маркетингові ресурси підприємства, досягти як комунікативних, 
так і торговельних поточних цілей підприємства, визначити напрями подальшого 
маркетингового розвитку підприємства. 
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МІЖПРЕДМЕТНІ ЗВ′ЯЗКИ У ВИКЛАДАННІ КУРСУ 

«ФІНАНСОВИЙ ОБЛІК» 
 

Фінансовий облік – одна з основних, фундаментальних дисциплін циклу 
професійної підготовки спеціалістів з обліку і аудиту, рівень засвоєння якої 
студентами багато в чому визначає якість підготовки фахівців даного профілю. В 
той же час, у методиці викладання цієї дисципліни в останні роки виникло ряд 
проблемних питань, які потребують обговорення, погодження та виваженого 
вирішення. Серед них можна виділити наступні: 

- взаємозв′язок і узгодження змісту дисциплін «Бухгалтерський облік», 
«Фінансовий облік», «Управлінський облік», «Податковий облік» як між собою, так 
і з іншими спорідненими дисциплінами навчального плану, такими як «Облік у 
галузях економіки», «Облік і звітність в оподаткуванні», «Податкова система 
України», «Організація обліку», «Звітність підприємств» та ін.; 

- зміст самого курсу «Фінансовий облік», тобто перелік тем, які повинен 
включати даний курс; 

- зміст окремих тем курсу, тобто перелік питань, які повинні викладатися у 
кожній темі; 

- логічна послідовність викладання окремих тем та усунення дублювання 
при розгляді подібних питань в різних темах, розділах курсу. 

Аналіз навчальної літератури  з «Фінансового обліку» показав, що в окремих 
підручниках і посібниках зустрічаються специфічні теми, такі як:  Облік 
лізингових (орендних) операцій [1]; Облік інвестиційної нерухомості та 
необоротних активів, утримуваних для продажу [2]; Облік будівельних контрактів 
[3]; Облік податку на прибуток [4]; Інвентаризація активів і зобов′язань 
підприємства [5]; Облік на позабалансових рахунках [2, 5]; Облік об′єднання 
підприємств і консолідована фінансова звітність [3]; Відображення в обліку 
процедури припинення господарської діяльності підприємства [5]; Особливості 
спрощеної системи обліку та звітності суб′єктів малого підприємництва [1, 3] та ін. 

Звичайно, кожна з перелічених тем сама по собі досить цікава і важлива, 
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заслуговує на засвоєння студентами, але навряд чи необхідно кожну з них 
викладати окремо у курсі «Фінансового обліку», адже  деякі з розглянутих у 
названих темах питань можна включити до складу інших близьких за змістом тем, 
а деякі розглядаються в інших дисциплінах: «Бухгалтерський облік», «Облік у 
галузях економіки», «Облік та оподаткування підприємств малого бізнесу» тощо. 
Не досить логічним, на нашу думку, є включення до підручників та посібників з 
фінансового обліку таких тем, як Основи організації фінансового обліку на 
підприємстві, Основи теорії бухгалтерського (фінансового) обліку, Оподаткування 
в Україні, Бухгалтерська (фінансова) звітність, адже ці питання розглядаються в 
інших дисциплінах циклу професійної підготовки, таких як «Бухгалтерський облік 
(основи теорії)», «Податкова система України», «Звітність підприємства», 
«Організація обліку». 

Заслуговує детального дослідження зміст окремих тем дисципліни 
«Фінансовий облік». Так, враховуючи специфіку фінансових інвестицій, вважаємо, 
що питання їх обліку необхідно розглядати окремою темою (як це і передбачено у 
більшості навчальних посібників), доповнивши її обліком операцій з поточними 
(ринковими) цінними паперами та еквівалентами грошових коштів. Отже, цю тему 
доцільно назвати «Облік фінансових вкладень та операцій з цінними паперами».  
У темі «Облік запасів» доцільно розглядати лише облік виробничих запасів та 
малоцінних і швидкозношуваних предметів. Облік поточних біологічних активів і 
товарів доцільно розглядати у курсі бухгалтерського обліку в галузях економіки, 
уникаючи тим самим дублювання навчального матеріалу. У той же час, 
викладаючи питання обліку придбання запасів, доцільно розглянути і облік 
розрахунків з постачальниками та підрядниками, адже ці процеси органічно 
поєднуються навіть в облікових регістрах. Отже цю тему доцільно назвати «Облік 
виробничих запасів, МШП та розрахунків з постачальниками і підрядниками». А 
ось облік витрат виробництва, напівфабрикатів і готової продукції краще 
викладати окремою темою, яку можна назвати «Облік витрат виробництва, готової 
продукції та її реалізації». У цій темі доцільно розглядати й облік розрахунків з 
покупцями та замовниками. Викладаючи цю тему, необхідно враховувати, що 
питання обліку витрат і калькулювання собівартості продукції хоча і дещо з інших 
позицій, але досить детально розглядаються в курсі управлінського обліку. Отже, 
необхідно узгодити робочі програми цих двох дисциплін, щоб запобігти 
можливому дублюванню навчального матеріалу. Питання обліку грошових коштів 
та розрахунків з дебіторами органічно пов′язані і часто регулюються одними і 
тими ж нормативними документами, тому і викладати їх доцільно паралельно в 
одній темі. У той же час, облік розрахунків з покупцями і замовниками, на нашу 
думку, доцільно розглядати одночасно з обліком реалізації продукції (робіт, 
послуг), з постачальниками і підрядниками – з обліком придбання товарно-
матеріальних цінностей, за виплатами працівникам та соціальним страхуванням – з 
обліком праці і заробітної плати. Тему «Облік розрахунків з оплати праці» 
доцільно об′єднати з темою «Облік розрахунків за соціальним страхуванням» і 
розглядати в ній не лише аспекти розрахункових операцій (як облік поточних 
зобов′язань), а й питання обліку чисельності персоналу підприємства, 



Секція 6 
Теорія і практика бухгалтерського обліку, аналізу та аудиту 

 
 

 127

відпрацьованого часу, нарахувань та утримань з виплат працівникам. Отже, цю 
тему необхідно назвати «Облік праці та розрахунків за виплатами працівникам і 
соціальним страхуванням». Облік довгострокових і поточних зобов′язань вважаємо 
доцільним викладати в одній темі, адже цілий ряд понять, термінів, визначень, 
оцінок, завдань обліку як для поточних, так і для довгострокових зобов′язань є 
спільними. Відповідно вважаємо недоцільним виділяти окремою темою облік 
розрахунків за податками та іншими обов′язковими платежами, враховуючи і те, 
що в ОПП підготовки бакалаврів з обліку і аудиту (2010 р.) передбачена 
дисципліна «Облік і звітність в оподаткуванні», а в окремих навчальних закладах 
викладаються (за вибором студентів та/або адміністрації) дисципліни «Податкова 
система України» та «Податковий облік». Облік нерозподіленого прибутку 
(непокритих збитків), хоча вони і є одним із видів власного капіталу, вважаємо за 
краще розглядати не в темі «Облік власного капіталу», а одночасно з обліком 
доходів та фінансових результатів в окремій темі «Операційний облік витрат, 
доходів і фінансових результатів». Саме так доцільно назвати цю тему, 
враховуючи, що в ній розглядаються питання обліку витрат і доходів, які є 
підставою для визначення фінансових результатів діяльності підприємства і 
рахунки обліку яких у кінці звітного періоду закриваються та не знаходять 
відображення у заключному балансі підприємства. 

Отже, вважаємо за доцільне з підручників і навчальних посібників з 
фінансового обліку вилучити теми, які детально розглядаються в інших суміжних 
дисциплінах (з метою уникнення їх дублювання), а викладання необхідно 
побудувати таким чином, щоб запобігти дублюванню навчального матеріалу та 
забезпечити його методологічну єдність і логічну послідовність. 
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ДО ПИТАННЯ ІНФОРМАЦІЙНОГО ЗАБЕЗПЕЧЕННЯ УПРАВЛІННЯ 

ФІНАНСАМИ 
 

Кризові явища, що відбуваються на вітчизняних підприємствах останнім 
часом пов’язують з трудністю прогнозування динаміки ринку, масою нових 
директивних рішень та законодавчих актів, слабким внутрішнім потенціалом та 
агресивністю зовнішнього середовища. 

Тому необхідний постійний пошук нових методів створення та 
впровадження економічно ефективних систем управління в сучасних економічних 
умовах для суб’єктів підприємництва, що є важливим процесом, націленим на 
посилення стратегічної переваги підприємства перед конкурентами та передбачає 
вдосконалення системи управління доступними підприємству інформаційними 
ресурсами з найбільш ефективним їх використанням з врахуванням фактора 
ситуаційності. 

На сучасному етапі розвитку підприємствам доводиться функціонувати в 
динамічному інформаційному середовищі, вирішуючи питання адаптації до змін 
навколишнього середовища, тому постійне поновлення інформації на 
підприємствах та потреба в постійній роботі з нею створює окремий неперервний 
інформаційний процес, який полягає в постійному зборі, обробці, поданні 
інформації та потребує впровадження на підприємстві підсистеми інформаційного 
менеджменту. 

Ринкові умови функціонування підприємств визначають сукупність 
об’єктивних вимог до інформаційних ресурсів, які в формі інформаційних потоків 
надходять на підприємство, циркулюють в межах підприємства та продукуються як 
для внутрішніх, так і для зовнішніх користувачів [1]. 

Фінанси підприємства є грошовими відносинами, що пов’язані з 
формуванням, розподілом та використанням фінансових ресурсів і доходів 
підприємства [2]. В той же час оцінку та аналіз ефективності використання 
інформаційних ресурсів, рівень корисності інформації з формування доходів 
підприємства в сучасних умовах окремі наукові напрямки та дослідники проводять 
з використанням різних методик, які відрізняються не тільки за суттю дій, але й за 
часовим підходом до застосування (одні оцінюють перспективні витрати на 
отримання інформації, інші - констатують і прораховують витрати понесені). 

Зокрема, неокласична теорія встановлює обмеження аналізу ефективності 
використання інформаційних ресурсів рамками вивчення взаємодії між витратами і 
результатами, механізму ринкової рівноваги. З цієї точки зору підприємство 
розглядається як цільний суб’єкт господарювання, спрямований на максимізацію 
прибутку [3], що практично повністю ігнорує дослідження внутрішніх механізмів 
діяльності підприємства, особливостей його внутрішніх інформаційних потоків. 
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Кожне підприємство розпоряджається трьома потоками фінансової 
інформації: нормативною, плановою і фактичною. Однак, зовнішньому 
користувачу доступні лише фактичні дані про фінансовий стан підприємства. Ця 
обставина ускладнює задачу користувача з розрахунку рівня ризиків, оскільки 
найбільш надійний спосіб оцінки рівня ризику, ніж дистанції між плановими і 
фактичними даними, зовнішньому користувачу недоступний. 

Щоб задовольнити такі різноманітні потреби всіх зацікавлених сторін, 
сучасне підприємство мусить конструювати упорядковані потоки своєї фінансової 
інформації, її систематизоване подання в залежності від змісту запиту відповідної 
групи споживачів з точки зору її корисності. 

З іншого боку, фінансова інформація, яка є продуктом праці вищого 
менеджменту кожного підприємства, формується, виходячи з ідеї раціонального 
управління фінансами. Це об’єктивне за своєю природою переважне право 
вищого менеджменту підприємства формувати фінансову інформацію безперечно 
нехтує інтересами інших користувачів. Саме ця обставина – головна причина 
появи асиметрії фінансової інформації. 

Складне переплетіння інтересів різних користувачів інформації спричиняє 
побудову фінансової інформації на певних принципах, що ґрунтуються на 
об’єктивних аргументах і максимально задовольняють інтереси всіх користувачів. 

Інформаційне забезпечення процесу управління фінансами – це сукупність 
інформаційних ресурсів і способів їх організації, необхідних та придатних для 
реалізації аналітичних процедур, які забезпечують фінансову сторону діяльності 
підприємства. Його основу становить інформаційна база, до складу якої входять 5 
блоків [4]: 

1. Відомості регулятивно-правового характеру; 
2. Фінансові відомості нормативно-довідкового характеру; 
3. Фінансова звітність; 
4. Статистична звітність; 
5. Несистемні дані. 
Перший блок – це закони, постанови та інші нормативні акти, положення і 

документи, які визначають правову основу фінансових інститутів, ринку цінних 
паперів, які є обов’язковими до виконання. 

До другого блоку входять нормативні документи державних органів 
(Міністерства фінансів України, НБУ тощо), міжнародних організацій та інших 
фінансових інститутів, які містять вимоги, рекомендації та кількісні нормативи в 
сфері фінансів до учасників ринку. 

Третій блок включає в себе фінансову звітність, що в умовах ринку є 
найбільш інформативним та надійним джерелом, яке характеризує майновий та 
фінансовий стан підприємства. 

Система підготовки і представлення статистичних даних фінансової сфери 
(четвертий блок) є виключно важливою для становлення та розвитку ринкових 
відносин. Цей розділ інформаційного забезпечення ще не набув належного 
розвитку в Україні, але, як свідчить досвід західних країн, саме він є найбільш 
вагомим для прийняття фінансових рішень. 
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П’ятий блок (несистемні дані) включає в себе відомості, які або не мають 
безпосереднього відношення до інформації фінансового характеру, або 
виникають поза будь-якою інформаційною системою. 

Окрему увагу слід також приділити питанням розробки системи показників 
та методик їх визначення для оцінки ефективності інформаційних процесів 
конкретних підприємств. Для побудови такої системи можна використати норми, 
закладені в державних стандартах щодо очікуваних економічних результатів 
створення автоматизованих систем управління. 

Отже, удосконаленню інформаційного забезпечення системи управління 
фінансами сприяють досягнення, в першу чергу, в області автоматизації, які 
значно підвищують обсяг інформації, скорочують час на її передачу і підвищують 
її якість. 
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ФУНКЦІЇ АМОРТИЗАЦІЇ НА ДЕРЖАВНИХ ПІДПРИЄМСТВАХ 
 

В умовах ринкових відносин, одним із головних джерел здійснення реальних 
інвестицій стають власні кошти підприємств, серед яких левова частка припадає на 
амортизаційні відрахування. За допомогою амортизації реалізується швидкість 
обороту основних засобів, інтенсифікується процес їх відтворення, реалізується 
технічна та виробнича політика на підприємстві. 

Вирішення цього питання багато в чому залежить від рівня досконалості 
амортизаційної системи та її складової: - амортизаційної політики, яка в свою 
чергу повинна бути заснована на теоретичному та практичному аналізі функцій 
амортизації. Тільки виходячи із функцій, можна правильно проводити 
амортизаційну політику як на рівні держави, так і на рівні підприємства. 

У сучасній економічній літературі відсутнє єдине трактування сутності 
функцій амортизації. Зазвичай розглядають чотири функції: відтворювальну, 
розподільчу, стимулюючу та фіскальну [1, 2]. Відтворювальну та розподільчу 
функції амортизації, автори розглядають стосовно амортизаційного фонду, який 
може утворюватися за рахунок прибутку (доходу) у державних комерційних 
підприємствах. При чому, стимулююча функція амортизації, на погляд автора [2], 
проявляється як «створення умов для прискорення темпів науково-технічного 
прогресу», а фіскальна функція визначена як «елемент податкової політики 
держави». 

З даним твердженням важко погодитись, оскільки амортизаційна політика 
держави повинна забезпечувати розподільчу (відносно пріоритетних напрямів чи 
галузей) та відтворювальну (відносно основних засобів усієї країни) функції. 

Так само на рівні підприємства потрібно займатися питаннями 
оподаткування при нарахуванні амортизації. До того ж на рівні держави важко 
розрізнити, де розподільча, а де стимулююча функції, бо це стимулювання як раз і 
відбувається через розподілення. 

Інші автори виділяють дві функції амортизації [3], які нажаль, не дають назву 
цим двом функціям амортизації, а лише визначають їх зміст: 

ü перша функція - «виведення з оподаткування витрат, понесених на 
придбання необоротних активів» у податковому обліку»; 

ü друга функція - «перетворення необоротних активів в оборотні 
внаслідок нарахування амортизації у фінансовому обліку». 

Досліджуючи амортизацію основних засобів, як складову фінансових 
ресурсів підприємства інший автор [4] прийшла до висновку, що амортизація 
виконує дві основні узагальнюючі функції: податкову (фіскальну) та економічну. 
Податкова функція регулюється Податковим кодексом України, а об’єктом 
амортизації виступають витрати на придбання основних засобів. Економічна 
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функція регулюється П(С)БО 7 «Основні засоби», а об’єктом амортизації є вартість 
основних засобів. Але визначення саме таких функцій амортизації спирається 
лише на облікову концепцію витрат, без урахування економічного, фінансового та 
правового аспектів амортизації. 

Крім цього, одні з авторів [5] вважають, що амортизація повинна 
відображати реальні витрати засобів праці на виробництво продукції і 
відшкодовувати авансовані вкладення в основний капітал. Інші функції їй не 
властиві, тобто вона не може виконувати стимулюючу роль у процесі 
виробництва, і не її завдання забезпечувати розширене відтворення основного 
капіталу. Такі розбіжності в класифікації функцій амортизації як за формою, так і 
за змістом, суттєво ускладнюють застосування фінансового механізму управління 
амортизацією. 

Сучасна теорія амортизації повинна розглядати набагато більшу кількість 
функцій. До них можна, на наш погляд, віднести інвестиційну, відтворювальну, 
стимулюючу, інноваційну, науково-технічну, калькуляційну, податкову. 

Інвестиційна функція амортизації передбачає акумулювання в 
амортизаційному фонді амортизаційних відрахувань як фінансового ресурсу 
відтворення основних засобів, тобто забезпечення процесу кругообороту засобів 
праці грошовими коштами, необхідними для їх простого та розширеного 
відтворення. 

Відтворювальна функція регулює відповідність нарахованої амортизації 
рівню зношення основних засобів. Вона виникає внаслідок втрачання засобами 
праці в процесі виробництва своєї вартості і має за мету забезпечення подальшого 
процесу виробництва. 

Стимулююча функція амортизації проявляється в створенні умов для 
прискореного оновлення основних засобів. Ця функція базується на тому, що 
амортизаційний фонд є власним джерелом грошових засобів підприємства, яке 
має своє цільове призначення - відтворення основних засобів. Вона знаходить свій 
прояв у застосуванні прискорених методів амортизації та наданні державою 
різного роду податкових пільг. 

Інноваційна функція амортизації забезпечує відтворення засобів праці на 
новому технічному рівні у відповідності із розвитком науково-технічного прогресу. 

Науково-технічна функція полягає в сприянні розвитку та прискорення 
темпів науково-технічного прогресу. Ефективний амортизаційний механізм та 
раціональна амортизаційна політика забезпечують відтворення основних засобів 
на новій, більш досконалій основі, що в свою чергу сприяє подальшому розвитку 
виробничо-технічного потенціалу. 

Калькуляційна функція полягає у визначенні витрат на виробництво та 
реалізацію продукції. У собівартість виробленої продукції включається частина 
вартості засобів праці, яка була втрачена в процесі виробництва цієї продукції. 

Податкова функція амортизації реалізовує взаємовідносини підприємств та 
державної влади з питань розподілу прибутку. 

Таким чином, правильне розуміння економічної природи, концепцій і 
функцій амортизації та усвідомлення її значення дозволить обґрунтовано 
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вирішувати проблеми, які пов’язані з оцінкою засобів праці, встановленням 
оптимальних строків використання основних засобів, визначенням методів 
нарахування амортизації, розробленням норм амортизаційних відрахувань, 
формуванням та використанням амортизаційного фонду, що дозволить 
проводити ефективну амортизаційну політику на державних підприємствах. 

Проаналізувавши різні підходи до визначення функцій амортизації, можна 
зробити висновок, що суперечки щодо економічної природи амортизації 
призводять до викривленого розуміння її функцій. Але сам розподіл 
амортизаційного процесу за окремими функціями є доцільним лише в ході 
аналізу, за яким слідує синтез, то й механізм реалізації процесу повинен будуватися 
з урахуванням того, що не можна розривати єдиний процес на функції без їх 
узгодження в ході реалізації самого амортизаційного процесу. 
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ІНФОРМАЦІЙНА ПІДСИСТЕМА БУХГАЛТЕРСЬКОГО ОБЛІКУ 

ЯК СКЛАДОВА УПРАВЛІННЯ АПК 
 

Важливим і пріоритетним напрямком розвитку агропромислового 
виробництва є його комп’ютеризація на основі впровадження сучасних 
інформаційних систем і технологій,  під якими розуміють сукупність методів і 
засобів  одержання та опрацювання  інформації на базі електронно-
обчислювальної та комунікаційної техніки з широким використання математичних 
методів.  

Загальні вимоги, які ставляться об’єктом комп’ютеризації - підприємством до 
комп’ютерних інформаційних систем визначаються такими параметрами: 

- реалізацією управлінських функцій в повному об’ємі, в задані строки з 
відповідним рівнем якості інформації, передачі, збереження, обробки і 
представлення інформації; 

- надійністю функціонування; 
- системою захисту інформаційних даних; 
- достатнім рівнем адаптованості до вимог конкретного підприємства.  
Застосування комп'ютерної техніки вносить значні зміни до організації 

бухгалтерського обліку, як найважливішої складової системи управління 
підприємством. Комп'ютерна техніка стала визначним фактором opгaнізацiї 
обліку.  

Єдність інформаційної бази і повністю автоматизований технологічний 
процес опрацювання облікових даних забезпечується за рахунок одноразового 
введення інформації. Інтеграція обробки даних первинного обліку, адаптація 
програмного забезпечення до потреб користувачів,  паралельне ведення обліку за 
декількома стандартами (на базі одних і тих же одноразово введених даних можна 
отримувати декілька систем оцінок та показників, що розраховуються за різними 
методиками) тощо досягається шляхом використання різних комп'ютерних 
програм. 

Застосування комп′ютерних систем бухгалтерського обліку призводить до 
зміни методології його організації.  Змінюється організація облікового процесу, 
підвищується рівень управління, відбувається якісна та кількісна реструктуризація 
облікового апарату та його функцій. Хоча впровадження комп′ютерної техніки не 
вносить змін до принципів реєстрації облікових даних, техніка збору і обробки 
облікової інформації кардинально змінюється. В умовах застосування 
комп′ютерної техніки кожний з елементів методу бухгалтерського обліку, серед 
яких – документування господарських операцій, відображення облікової 
інформації за допомогою подвійного запису на рахунках, використання 
грошового вимірника та інших – зберігає і навіть збільшує своє значення, однак за 



Секція 6 
Теорія і практика бухгалтерського обліку, аналізу та аудиту 

 
 

 135

формою і сутністю, як правило, трансформується, що призводить до змін у 
застосуванні елементів методології бухгалтерського обліку. 

Особливістю комп'ютерної форми бухгалтерського обліку є те, що вона не 
існує без конкретної комп'ютерної програми. Для того, щоб не помилитись у 
виборі програмного забезпечення, необхідно зробити порівняльний аналіз 
програм, які є на ринку.  Порівнюючи програми, слід мати на увазі, що не можна 
порівнювати програми, які належать до різних класів; перелік вимог до програм 
потрібно змінювати (доповнювати або скорочувати) залежно від того, які 
параметри є найважливішими для потреб бухгалтерії підприємства; технічні 
параметри програм можна порівнювати тільки за умови використання однакових 
програмних та апаратних платформ. 

На сьогодні ринок спеціалізованого программного забезпечення пропонує 
наступні програми-надбудови: “1С:Підприємство”, “Акцент”, “Парус”. Їх 
головними перевагами є можливість пристосування до особливостей обліку не 
лише окремої галузі (сільського господарства), а й конкретного підприємства. 
Підтримується можливість ведення бухгалтерського і податкового обліку 
відповідно до діючого законодавства України. Програми можуть 
використовуватись для роботи одного користувача на локальному комп'ютері,  
роботи декількох користувачів із спільними даними в локальній мережі або через 
Інтернету-браузера глобальної мережі після введення адреси Web-сервера, на 
якому знаходиться інформаційна база. 

Широковикористовуваними програмами є «Кварц: Конфігурація для 
сільськогосподарських підприємств України» («Кварц», м. Черкаси), «МКМ: 
Фермер» («МКМ-Софт», м. Київ), «МИКСТ: Сільськогосподарське підприємство» 
(«Мікст»,м. Черкаси), «ІН-АГРО: Конфігурація для підприємств агропромислового 
комплексу» (ПП «ІН-АГРО», м. Черкаси). «Акцент: Сільське господарство», 
«Акцент: Молочне виробництво», «Акцент: Сиро-молочне виробництво» (ТзОВ 
«Імпакт», м. Донецьк), «Акцент: Облік витрат в рослинництві» (НВ ТОВ «Інформ-
Аналітик» м. Донецьк). 

Слід звернути увагу, що для здійснення комплексної комп’ютеризації 
бухгалтерського обліку доцільним є використання додаткових «допоміжних» 
бухгалтерських програм, які допомагають бухгалтеру здійснювати та 
контролювати банківські операції, відсилати по лініях зв’язку відповідні види 
звітності в державні органи. Наприклад, програма «Бест-Звіт» оформляє й відсилає 
звітність до податкової інспекції, а програма «Клієнт-банк» контролює банківські 
операції. Такі програми дозволяють значно зменшити затрати праці з доставки 
бухгалтерських документів. Тому потрібна більш повна інтеграція основних 
бухгалтерських програм з такими «допоміжнмим» програмами. 

Але на ринку программного забезпечення з комп’ютеризації 
бухгалтерського обліку все ще недостатньо спеціалізованих бухгалтерських 
програм для сільського господарства, які б могли повністю задовольнити вимоги 
різних за розмірами сільськогосподарських підприємств. 
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ПРОБЛЕМИ ОБЛІКУ ТА КАЛЬКУЛЯЦІЇ СОБІВАРТОСТІ 
ТУРИСТСЬКОГО ПРОДУКТУ 

 
З початку 90-х років ХХ ст. Україна почала формування національного 

туристського ринку. Розвиток туризму істотно впливає на більшість секторів 
економіки та соціальної сфери. У зв’язку з цим, перед нашою державою постає 
одне з ключових завдань у сфері туризму – проведення роботи з розробки та 
вдосконалення сучасного законодавства, нормативно-правових актів про туризм, а 
також  бухгалтерського обліку туристської діяльності.  

В умовах ринкової економіки процес формування собівартості продукції або 
послуг важко переоцінити. Основною метою будь-якого комерційного 
підприємства є отримання максимального прибутку, такого як різниця між 
отриманими коштами за відвантажену продукцію або надані послуги і витратами 
на їх виробництво і продаж. Витрати підприємства безпосередньо впливають на 
формування обсягу прибутку. Чим менша собівартість виробленої продукції або 
наданих послуг, тим більш конкурентоспроможним є підприємство, 
доступнішими продукція або послуги для споживача і тим відчутніший 
економічний ефект від їх продажу. 

Згідно з П(с)БО 16 «Витрати» до виробничої собівартості продукції (робіт, 
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послуг) включаються: 
· прямі матеріальні витрати; 
· прямі витрати на оплату праці; 
· інші прямі витрати; 
· змінні загальновиробничі та постійні розподілені загальновиробничі 

витрати. 
Основними видами витрат при формуванні турпродукту є: 
· витрати на оплату послуг інших підприємств туріндустрії; 
· витрати на оплату праці працівників туристських підприємств: 
· витрати на рекламу; 
· витрати, пов'язані з орендою та амортизацією основних фондів, 

насамперед сучасних систем комп'ютерної техніки [1]. 
Залежно від того, ким виступає суб'єкт підприємництва (виробником 

турпродукту чи турагентом), формуються особливості обліку витрат і 
калькулювання собівартості туристського продукту (послуг). Особливістю галузі 
туризму є те, що туристські підприємства займаються як формуванням 
(виробництвом) туристського ваучеру (турпродукту), так і безпосередньо його 
просуванням на ринку туристських послуг [2].  

Практичне дослідження специфіки діяльності туристських підприємств дало 
змогу поряд із узагальнюючою категорією «витрати» виділити окрему категорію - 
«витрати з обслуговування туристів», яка характеризує господарську діяльність 
підприємства з формування туристського продукту й обслуговування туристів. 
Необхідність її виділення була спричинена тим, що за чинною класифікацією 
витрати, пов'язані з обслуговуванням туристів (реклама і збут туристського 
продукту, оплата праці працівників, які надають додаткові послуги), «розчинені» як 
у виробничих (частково в загальногосподарських), так і у невиробничих витратах. 
Використання цієї категорії в практичній діяльності допоможе визначити суму 
витрат, понесених у процесі виробництва, просування турпродукту та надання 
низки додаткових послуг туристам, а також дасть змогу вирішити питання про 
включення до собівартості непродуктивних витрат, пов’язаних з рекламою та 
збутом туристського продукту [3, с.4] 

Головною проблемою є те, що національні фахівці ще не розробили єдиної 
методики обліку туристського продукту, який представляє собою сукупність 
туристських послуг. У свою чергу відсутність методичних рекомендацій щодо 
організації та методики обліку витрат і калькулювання собівартості туристських 
послуг призводить до невиправданого завищення вартості турпродукту.  

Для вирішення цієї проблеми можна запропонувати здійснити ряд змінень: 
- виділити окрему класифікацію витрат, побудовану згідно з особливостей 

саме туристської діяльності; 
- удосконалити методику обліку витрат, що входять у собівартість 

турпродукту; 
- орієнтуючись на іноземний досвід, впровадити новітні комп’ютерні 

технології, для спрощення обліку на підприємствах туріндустрії. 
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Ці дії забезпечать більш ефективне ведення туристської діяльності 
національними підприємствами, що в свою чергу прискорить розвиток  України 
як конкурентоспроможної держави на туристському ринку.  
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РОЛЬ ОРГАНІЗАЦІЇ ОБЛІКУ ПРАЦІ ТА ЇЇ ОПЛАТИ В ПІДВИЩЕННІ 

ЕФЕКТИВНОСТІ ВИРОБНИЦТВА 
 

Оплата праці – обов’язкова складова організації будь-якої трудової 
діяльності. Як спосіб задоволення потреб людей завдяки праці вона має вічний, 
позаісторичний характер. 

В умовах ринкової економіки відповідно до змін в економічному і 
соціальному розвитку країни істотно змінюється і політика в області оплати праці, 
соціальної підтримки і захисту працівників. Багато функцій держави щодо 
реалізації цієї політики передані безпосередньо господарюючим суб’єктам, які 
самостійно встановлюють форми, системи і розміри оплати праці, матеріального 
стимулювання його результатів. Поняття “заробітна плата” сповнилося новим 
змістом і охоплює всі види заробітків, премій, надбавок, соціальних пільг, 
нарахованих у грошовій і натуральних формах незалежно від джерел 
фінансування, включаючи грошові суми, нараховані відповідно до законодавства 
за не відпрацьований час.  

Роботодавець несе відповідальність за виплату заробітної плати згідно із 

http://tourlib.net/books_ukr/dyadechko101.htm
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законодавством усіх цивілізованих країн. Залежно від форми найму та умов праці 
заробітна плата нараховується найманому працівникові погодинно або відрядно. 
К. Друрі вказує, що облік затрат на робочу силу за рубежем ведеться за тими 
самими напрямками, що й в Україні: для віднесення на вартість продукції; для на-
рахування заробітку працівникам [1].  

Згідно законодавства [2], вітчизняна теорія і практика оплати праці базується 
здебільшого на фіксованих тарифних ставках і є недостатньо ефективною. 
Альтернативою може бути досвід розвинених країн, що досить широко 
використовують індивідуальні моделі оплати праці, гнучкі багатофакторні системи 
заохочення працівників. Ці системи оплати праці сформувались в основному в 
умовах, подібних до сучасних в Україні, й спрямовані на забезпечення 
раціональної організації праці, стимулювання поліпшення якісних показників 
виробничого процесу, залучення інтелектуального та професійного потенціалу 
працюючих. У цьому плані варто вказати, як на найбільш характерний, досвід 
таких країн: Японія, США, Франція, Німеччина, Швеція. 

Цей досвід накопичено і закріплено у різних галузях економіки цих країн. В 
Україні до таких підходів в розрахунку заробітку готові не завжди. 

Проблеми оплати праці в сучасних умовах господарювання стають все 
більш гострими і актуальними ще у зв’язку і з тим, що для досить значної кількості 
підприємств регулярність та розмір виплат зумовлюють не лише перспективи 
розвитку самих організацій, але й забезпечують фізичне виживання їх персоналу. 
Разом з тим, навіть у тих випадках, коли рівень добробуту є досить високим, 
проблеми створення ефективної системи оплати праці стають рано чи пізно 
актуальними для них.  

Зарплата може виконувати як конструктивну, так і руйнівну роль у колективі 
та суспільстві. Якщо вона зацікавлює працівників, тоді сприяє зростанню продукції 
та розвитку підприємства. Інакше - вона, щонайменше, стримує продуктивність. 

З теорії відомо, що стимулююча роль заробітної плати випливає з її 
диференціації, або з нерівності у доходах. Значна частина зарубіжних економістів 
вважають нерівність у винагороді за працю рушійною силою економіки, стимулом 
зусиль індивідів. Нерівність у доходах сприяє інвестиціям, так як дає змогу 
накопичувати кошти в руках меншості населення або держави для подальшого 
інвестування. Проте зустрічаються і протилежні думки. 

Зацікавленість працюючих у підвищенні якісних показників досягається 
шляхом забезпечення вищої самостійності та відповідальності кожного 
працюючого та пов’язанням заробітної плати зі змінами у змісті праці та якості 
продукції. 

Стержнем ефективності виробництва є продуктивність праці, нормативний і 
фактичний рівень якої тісно пов’язаний з якістю нормування праці. Норми праці, 
крім того, є важливою складовою всіх етапів контролю, та організації оплати праці 
на підприємстві.  

Правильний облік праці та її оплати мобілізує працівників на виконання 
робіт і пошук резервів підвищення ефективності виробництва. 

До організації обліку праці на підприємствах, приділяється особлива увага, 
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адже, заробітна плата, з одного боку, – це дохід найманого працівника, з іншого, – 
це витрати роботодавця. Облік заробітної плати базується на врахуванні обох цих 
величин і правильність нарахування заробітної плати контролюється як 
законодавчими органами, так і самими працівниками. 

Облік праці та заробітної плати має бути організований таким чином, щоб 
сприяти підвищенню продуктивності праці, повному використанню робочого 
часу, а також правильному обчисленню чисельності працівників для обліку 
заробітної плати з метою оподаткування. Для цього на підприємстві мають бути 
чітко розподілені функції обліку в підрозділах підприємства. 

Оплата праці займає важливе місце у витратах  та має стимулююче значення 
у підвищенні виробничих та фінансових показників підприємства, тому кожне 
підприємство повинне  з максимальною точністю знати розміри своїх витрат на 
робочу силу.  

На організацію обліку оплати праці, як складової витрат впливають 
різноманітні фактори, основними з яких є: види діяльності, характер виробництва і 
продукції, яка виробляється, структура управління і розміри підприємства, 
особливості технології та організації виробництва. Запровадження обліку витрат за 
центрами відповідальності у практичну діяльність підприємств  дасть змогу 
достатньо чітко конкретизувати відповідальність за використання трудових 
ресурсів, робочого часу, виконання норм виробітку, непродуктивні витрати, а 
також оцінити якісні характеристики кожного працівника, зокрема його 
старанність, ступінь відповідальності, особистий внесок у діяльність підприємства.  

Впроваджені в практику удосконалених форм первинних документів 
нарахування заробітку працівникам підприємства з врахуванням коефіцієнта 
трудової участі та коефіцієнта кваліфікації дозволятиме з великою точністю 
врахувати трудовий внесок кожного працюючого в результати роботи 
підприємства. При цьому оцінюватимуться індивідуальна продуктивність кожного 
працюючого, якість та складність його роботи, вправність та рівень кваліфікації, 
відношення до роботи, співробітників, засобів праці, трудової та технологічної 
дисципліни. 

Основою удосконалення бухгалтерського обліку є підвищення рівня 
економічних знань та ділової кваліфікації працівників обліку, оскільки в сучасних 
умовах правильно і раціонально організувати облікові роботи в господарстві 
можуть тільки спеціалісти, які знають як методологію і техніку обліку, так і 
економіку виробництва. Вони повинні володіти певним рівнем знань в галузі 
планування, фінансування, кредитування, економічного аналізу, права, ефективно 
використовувати сучасні засоби обчислювальної техніки для опрацювання 
обліково-економічної інформації. 

Вищий рівень організації обліку оплати праці на підприємстві 
забезпечується широким використанням комп’ютерної техніки. Комп’ютеризація 
бухгалтерського обліку значно розширює можливості працівників даної сфери, 
дозволяє в прискореному режимі виконати такі операції, як логічний контроль, 
розрахунки і пошук даних, групування в багатьох площинах, видачу результатної 
інформації в темпі, обсязі та вигляді, що цілком задовольняє потреби споживача.  
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ОСОБЛИВОСТІ ВИКОРИСТАННЯ ПОПРОЦЕСНОГО ОБЛІКУ 
ВИТРАТ У ВИРОБНИЦТВІ СТІНОВИХ БУДІВЕЛЬНИХ МАТЕРІАЛІВ 

 
Виробництво будівельної цегли в Україні впродовж останніх років постійно 

знижувалося. Це пов’язано з тим, що до проблем, які були притаманні галузі 
раніше (висока затратність, неефективність логістичних зв’язків, низька 
інноваційна активність, брак кваліфікованого персоналу, слабка модернізація 
галузі), останніми роками додалась ще одна – прогресуюча економічна криза в 
країні.  

На сьогоднішній день збільшення виробництва стінових матеріалів, 
підвищення їхньої якості та безпеки для здоров’я людини є одними з пріоритетних 
напрямків розвитку промисловості будівельних матеріалів України. Серед стінових 
матеріалів, найбільш поширених у нашій країні, можна виділити керамічну і 
силікатну цеглу, бетонні та залізобетонні блоки і панелі, керамічні й природні 
камені тощо [1, с. 7]. 

Галузева приналежність є одним з визначальних чинників формування 
ефективної системи бухгалтерського обліку суб’єкта господарювання. Як зазначає 
Й.В. Канак, “вивчення особливостей галузі, технології та організації виробництва 
дозволяє правильно організувати облік, орієнтувати його на кінцеві результати 
діяльності підприємств та потреби управління. Особливе місце в системі 
управління належить управлінському обліку, організація якого залежить від 
галузевих особливостей підприємств, їх структурної та організаційної побудови, а 
також технологій, які використовуються у виробництві” [1, с. 7]. 

Особливістю підприємств із виробництва будівельних матеріалів є чіткий 
поділ виробничого процесу на технологічні стадії, по яких відбувається 
формування витрат, які в подальшому включаються до виробничої собівартості. 
Можливі недоліки в методиці обліку витрат на кожній із стадій, в кінцевому 
результаті призводять до порушення принципів обачності та повноти висвітлення 
бухгалтерського обліку підприємства в цілому. Саме тому попроцесний метод 
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обліку виробничих витрат є превалюючим для підприємств промисловості 
стінових матеріалів. 

З метою унаочнення та апробування результатів дослідження, в якості 
базового підприємства обираємо ПрАТ “Вістовицька кераміка” (ПрАТ 
“Вістовицький завод будівельної і художньої кераміки ім. Ю.С. Завадського”) – 
один із найбільших виробників будівельної цегли та художньої кераміки в західній 
Україні. 

Проведемо аналіз технології виробництва та понесення витрат на кожному з 
етапів технологічного процесу на досліджуваному підприємстві.  

Виробництво цегли складається з таких процесів (рис.1). 
 

 
 
Рис.1. Технологічний процес виготовлення цегли по переділах 

 
У ПрАТ “Вістовицька кераміка” вищеописаний техпроцес реалізовано 

таким чином:  
І етап – підготовка сировини, яка включає: транспортування глини на завод з 

кар’єру (об’ємна вага глинистої сировини при цьому становить 2,01т/м3). Далі 
глина потрапляє у розрихлювач, де очищається від камінців, згодом – на 
стрічковий транспортер, до неї додається підготовлений шамот, об’ємною вагою 
1,14 т/м3 та суглинок. Вся маса переміщається на комплекс “Фризаˮ,  а потім –  на 
шихтозапасник.  

ІІ етап – формування виробів, а саме: маса із шихтозапасника подається на 
валки грубого помелу СМК-102, після чого – на валки тонкого помелу СМК-516. 
Пройшовши тонку переробку, за допомогою стрічкового транспортеру маса 
подається на стрічковий живильник, звідки потрапляє в глиноміс і вакуум-прес 
СМК 217. Вакуум-прес передає сформований брус на автомат різки В1М(В34), 
після чого цегла-сирець потрапляє на сушильні вагонетки за допомогою автомата-
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укладчика СМК-1152. 
ІІІ етап – сушка виробів: сушіння виробів в тунельних сушилах, які предс-

тавляють собою прямі тунелі, в яких рухаються вагонетки з сирцем. Ємність 
вагонеток – 375 шт.  Температура сушіння – 40-50ºC, температура і вологість 
теплоносія міняється по довжині тунелю. Час сушіння – 96 год., а кількість 
штовхань в піч за добу – 27. Цегла-сирець сушиться в природних умовах 7 діб, 
після чого досушується в тунельних сушилах у звичайному режимі.  

ІV етап – досушка виробів у печі: сирець в піч-досушку потрапляє з 
вологістю 8-10%. Температура на вході в піч-досушку становить 100 0С, на виході – 
30 0С. Термін сушіння залежить від частоти штовхань вагонеток в піч і становить 
12-13 годин. Вологість сирцю після досушки становить 2-3%. 

V етап – випалювання цегли. Час випалу залежить від частоти штовхання 
вагонеток в  піч і коливається в межах години. Паливом служить вугілля (1,13т.) та 
природній  газ (162,5м3). Сирець в піч потрапляє з вологістю 2-3%. В інтервалі 
температур 0-1500 відбувається досушка сирцю; 150-10000 відбувається дегідратація, 
розпад карбонатів заліза, магнію і кальцію. В початковий період охолодження при 
спаданні температури на 100-2000 керамічні матеріали переносять термічний зжим 
і деформуються пластично. Охолодження після 750-8000 до 6000 можна значно 
прискорити (350-4000/год.). Загальний об’єм маси на виготовлення 1000 шт. цегли 
становить 2,25м3, електроенергія – 223,2 кВт.  

Калькуляція собівартості на підприємстві здійснюється за методом повних 
витрат. У 2011р., це зокрема: вартість сировини (з врахуванням транспортних 
витрат); паливо (вугілля та природний газ) та електроенергія; заробітна плата 
робітників; нарахування на заробітну плату робітників; амортизація виробничого 
обладнання; цехові та загальнозаводські витрати. 

Такий спосіб не дозволяє контролювати процес формування вартості 
кінцевого виробу та виявляти “вузькі місця” одразу після їх утворення, ефективно 
управляти витратами виробництва. 

Реалізація ПрАТ “Вістовицька кераміка” попроцесного методу 
калькулювання дозволить узгодити оперативний контроль формування витрат, 
розробити їх обґрунтовані нормативи, здійснювати облік за фактичними 
витратами після кожного переділу, а також визначати вартість напівфабрикату для 
підвищення ефективності здійснюваної цінової політики на підприємстві. 

Отже, провівши ґрунтовний аналіз технологічного процесу виробництва 
цегли ПрАТ ,,Вістовицька керамікаˮ стверджуємо, що попроцесний метод обліку 
витрат є максимально ефективним як для досліджуваного підприємства, так і для 
інших суб’єктів виробництва стінових матеріалів. За допомогою вказаного методу 
можна обчислити постійні та змінні витрати після кожного переділу, що дасть 
змогу скласти реальний план їх мінімізації, проводити ефективну маркетингову і 
цінову політику, розширити виробництво, оновити матеріально-технічну базу і 
забезпечити відповідний рівень рентабельності у довгостроковій перспективі. Не 
можна не зазначити, що рекомендований метод має й певні недоліки, основним з 
яких є значний обсяг додаткових облікових записів, що суттєво ускладнює роботу 
бухгалтерів при підрахунку витрат на виробництво та калькулюванні собівартості 
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виготовленої продукції. Однак при сучасному рівні розвитку IT-технологій цей 
недолік зводиться до мінімуму. 
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МЕТОДОЛОГІЧНІ АСПЕКТИ БУХГАЛТЕРСЬКОГО ОБЛІКУ 
ОСНОВНОЇ ДІЯЛЬНОСТІ ІНСТИТУТІВ СПІЛЬНОГО 

ІНВЕСТУВАННЯ 
 

Розвиток інститутів спільного інвестування передбачає створення не тільки 
правового забезпечення їх діяльності, а і організації внутрішньої діяльності, у тому 
числі й  методології ведення бухгалтерського обліку. 

Багато науковців і провідних вчених розглядали методологію 
бухгалтерського обліку у своїх працях [2, 3, 4, 5, 7]. 

Виходячи з того, що сучасна наука представляє собою складне системне 
утворення, змістовне розгортання якого відбувається під впливом багатьох 
факторів, в тому числі дії найрізноманітніших методів, в сукупності утворюючих 
методологічний інструментарій науки багаторівнева концепція методологічного 
знання дозволяє виділити серед них основні групи з врахуванням ступеня 
загальності та широти застосування окремих методів, що входять до них. До них 
відносяться: 1) філософські методи, що дають найбільш загальні регулятиви 
дослідження; 2) загальнонаукові підходи і методи пізнання, використання яких 
характерно для цілого ряду галузей наукового знання; 3) приватнонаукові (власні) 
методи, застосування яких не виходить за межі окремих наукових дисциплін [1]. 

Сопко В.В. зазначає: «методологія бухгалтерського обліку - це сукупність 
прийомів, за якими упізнається об’єкт» [2].  

Розглянемо методологічний інструментарій бухгалтерського обліку, як 
специфічного наукового напряму дослідження. Методологічний інструментарій 
бухгалтерського обліку є сукупністю філософських, загальнонаукових та 
приватно-наукових методів. Еволюція облікової системи свідчить про набуття нею 
стратегічного спрямування, що передбачає моделювання економічних та 
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соціальних процесів, які відбуваються на підприємстві, та їх результатів для 
прийняття відповідних рішень тактичного та стратегічного характеру 
управлінським персоналом, вибору оптимальної альтернативи розвитку діяльності 
з врахуванням внутрішніх та зовнішніх факторів впливу на неї.  

Серед вітчизняних та зарубіжних вчених все більшого розгляду набувають 
питання щодо облікового моделювання. При цьому Я.В. Соколов говорить про 
необхідність розширення складових методу бухгалтерського обліку методом 
моделювання, зазначаючи, що у рахунковеденні за допомогою моделювання 
досліджуються, осмислюються, аналізуються та пізнаються факти господарського 
життя. Таким чином, моделювання – «метод бухгалтерського обліку, що дозволяє 
вивчати факти господарського життя та господарські процеси не прямо і не 
безпосередньо, а через спеціально створені їх образи та описи – символи» [3]. 
Чумаченко М.Г. засвідчує, що вся організація управління повинна базуватись на 
дослідженні об’єкта управління. Результатом такого дослідження повинна бути 
модель об’єкту управління, а точніше, комплекс моделей об’єкта [4]. Отже, 
розвиток методології бухгалтерського обліку, як окремого функціонального 
наукового напряму, обумовлюється динамізмом предмету вивчення та 
ускладненням відповідних об’єктів.  

Виходячи з вищевказаного метод бухгалтерського обліку для цілей 
управління можна репрезентувати як: 1) систему категорій даного наукового 
напряму; 2) методологічний інструментарій науки; 3) сукупність принципів, що 
виступають процедурними регулятивами методології та методики бухгалтерського 
обліку для цілей управління. 

Методологічні засади бухгалтерського обліку основної діяльності інститутів 
спільного інвестування визначає Положення (стандарт) бухгалтерського обліку 12 
"Фінансові інвестиції" [5], оскільки основна діяльність даних посередників і є 
фінансовою. Сопко В.В. наголошує «Фінансовою діяльністю вважається така 
діяльність, яка пов’язана зі змінами розміру та складу власного та позикового 
капіталу господарства. Під інвестиційною діяльністю розуміють такий вид 
діяльності, коли підприємство купує та продає цінні папери або інші боргові 
документи інших підприємств або такі необоротні активи, які не є складовою 
частиною еквівалента грошових коштів» [2]. 

Засадний Б.А. у своїй дисертації «Облік і аналіз інвестиційної діяльності 
підприємств» встановив, що «прийняття рішень в інвестиційній сфері може 
використовуватися, практично, весь обсяг обліково-аналітичної інформації, що 
стосується як виробничо-комерційної, фінансово-господарської так і суто 
інвестиційної діяльності для встановлення структури і обсягів реальних 
капітальних вкладень і фінансових інвестицій, джерел їх фінансування, інших 
доходів і витрат від операцій з необоротними активами» [6]. 

Той чи інший рівень розглядає конкретний аналітичний напрямок, 
необхідність визначення якого залежить, в першу чергу, від інформаційних потреб 
користувачів. У залежності від статусу інвестора змінюються і цілі придбання 
цінних паперів. Цей факт особливо важливий для бухгалтерського обліку, оскільки 
визначає порядок їх оприбуткування. 
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Фінансові активи, що придбані і утримуються для подальшого продажу, хоча 
і віднесені за П(С)БО 12 до інвестицій, на думку автора, повинні відображатися в 
обліку професійних торгівців цінними паперами як звичайний товар. Дохід від 
таких операцій формується у них від різниці в ціні, а не за рахунок ринкових 
механізмів інвестування. Національні стандарти обліку, зокрема П(С)БО 12 
“Фінансові інвестиції”, вимагають вести облік довгострокових інвестицій на дату 
балансу за справедливою вартістю, крім інвестицій, що обліковуються за 
амортизованою собівартістю; за методом участі в капіталі. Здійснення оцінки 
інвестицій за справедливою вартістю буде супроводжуватися постійними 
коригуваннями з доведенням їх облікової вартості до ринкової ціни. Враховуючи 
нерозвиненість національного фондового ринку, не завжди є можливість 
встановити справедливу (об'єктивну) вартість окремих пакетів акцій на ринку. Дана 
операція вимагає значних додаткових витрат, не узгоджується з податковим 
законодавством. Альтернативним підходом у цьому випадку може бути оцінка 
фінансових інвестицій в обліку за фактичною собівартістю придбання цінних 
паперів. Пропонується також здійснювати оцінку інвестицій за правилом нижчої 
ціни. Облік інвестицій за нижчою з двох оцінок – собівартістю або ринковою 
вартістю відповідає міжнародним стандартам бухгалтерського обліку, принципу 
обачності в обліковій політиці. Для практичної реалізації даної методики доцільно 
до рахунків 14 “Фінансові інвестиції” і 42 “Додатковий капітал” відкрити такі 
регулюючі контрарні субрахунки: “Резерв зменшення вартості довгострокових 
інвестицій”; “Нереалізований збиток за довгостроковими інвестиціями в цінні 
папери”. 

Як висновок, можна сказати, що застосування зазначеної методики 
дозволить уникати збитків, які ще не понесені, уніфікувати порядок покриття втрат 
від знецінення капітальних і фінансових інвестицій. В цьому випадку джерелом 
покриття втрат від знецінення фінансових інвестицій, як і капітальних, буде 
виступати власний додатковий капітал, а не прибуток підприємства. 
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МЕТОДИ РОЗПОДІЛУ НЕПРЯМИХ ВИТРАТ 

 
Через складні економічні умови діяльності підприємств АПК, більшість їх 

керівників не достатньо приділяють уваги управлінню витратами та не піклуються 
про обґрунтоване їх відображення в бухгалтерському обліку. 

Усі прямі витрати (матеріалів, оплати праці та ін.) безпосередньо відносяться 
на ті об’єкти, для яких вони здійснюються, тобто у бухгалтерському обліку такі 
витрати відносять на дебет рахунку 23 «Виробництво». У зв’язку з цим їх 
включення до собівартості виробленої продукції ніяких сумнівів та непорозумінь 
не викликає. 

Насамперед слід зазначити, що нормативне визначення цього поняття 
міститься у пункті 4  П(С)БО 16  «Витрати»,  де сказано,  що :  «непрямі витрати –  
витрати, що не можуть бути віднесені безпосередньо до конкретного об’єкта 
витрат економічно доцільним шляхом». 

До непрямих витрат сільськогосподарських підприємств відносяться 
транспортно-заготівельні витрати, витрати на утримання складського 
господарства, загальновиробничі витрати рослинництва, тваринництва, 
допоміжних та підсобних виробництв, а за умови визначення повної собівартості 
продукції також – адміністративні витрати та витрати на збут. 

Такі витрати обліковують на окремих накопичувально-розподільних 
рахунках і періодично розподіляють і списують на об’єкти обліку витрат 

пропорційно до попередньо встановленої бази розподілу. 
Базу розподілу непрямих витрат кожне підприємство обирає самостійно, 

орієнтуючись на загальноприйняту практику та рекомендації відповідного 
міністерства. Як база розподілу непрямих витрат можуть бути використані: 

– прямі витрати праці у людино-годинах; 
– прямі витрати на оплату праці в грошовому вимірнику; 
– відпрацьовані машино-години (машино-зміни і т. ін.) на виготовленні 

окремих видів продукції; 
– прямі витрати сировини та матеріалів; 
– усі основні витрати за мінусом вартості сировини і матеріалів та інші. 
У більшості галузей розподіл непрямих витрат між окремими видами 

продукції проводиться пропорційно заробітній платі основних працівників. Але 
існує думка, що використанню як бази розподілу прямої заробітної плати 
основних працівників доцільно віддавати перевагу, коли : 

· велика частка ручної праці; 
· переважає високооплачувана праця; 



Теоретико-методологічні і науково-практичні засади інвестиційного, фінансового 
та облікового забезпечення розвитку економіки 

 
 

 148

· велику часку в накладних витратах становлять супутні виплати. 
До витрат, що підлягають розподілу, відносять в першу чергу витрати на 

роботу допоміжних виробництв, утримання і експлуатацію машин та обладнання, 
організацію та управління виробництвом на рівні виробничих підрозділів, інші 
загальновиробничі витрати. 

Витрати на утримання допоміжних виробництв розподіляють пропорційно 
обсягу наданих послуг для окремих підрозділів у натуральних або умовних 
вимірниках. Деякі з цих витрат можуть бути прямо віднесені на виробництво 
окремих видів продукції, але більшість з них належать до загальновиробничих 
витрат підрозділу. 

Ускладнення  виникають  тоді,  коли  допоміжні  виробництва  надають 
послуги одне одному, а не лише основним виробничим підрозділам. У таких 

випадках Атамас П. Й., професор Дніпропетровського університету економіки та 
прва, рекомендує використовувати такі методичні підходи до розподілу витрат 
допоміжних виробництв: методи прямого або послідовного розподілу, врахування 
взаємних послуг, одночасного розподілу та різні комбінації цих методів[1,с.219] 

Метод прямого розподілу передбачає, що витрати допоміжних підрозділів 
розподіляють і списують на витрати лише основних підрозділів, а взаємні послуги 
допоміжних виробництв до уваги не беруться і не враховуються. 

Метод послідовного розподілу передбачає, що витрати кожного 
допоміжного підрозділу розподіляються послідовно на всі підрозділи (як основні, 
так і допоміжні), крім тих, витрати яких розподілені раніше (першими). При цьому 
першими розподіляють витрати того допоміжного підрозділу, який надає 
найбільше послуг іншим допоміжним підрозділам, а сам одержує мінімальну 
кількість таких послуг. Підрозділ, витрати якого розподілені першими, не бере 
участі у розподілі витрат інших підрозділів. Потім так же роблять з рештою 
допоміжних підрозділів. 

Метод врахування взаємних послуг передбачає, що витрати допоміжних 
виробництв спочатку розподіляють між самими допоміжними виробництвами 
пропорційно обсягу наданих послуг, виходячи з початкової суми витрат до 
розподілу, а потім сукупні витрати кожного допоміжного підрозділу списують на 
основні підрозділи за методом прямого розподілу  

Метод одночасного розподілу дещо повторює метод врахування взаємних 
послуг, але при цьому для розподілу витрат між самими допоміжними 
підрозділами використовують систему рівнянь.  

В Україні ряд підприємств застосовують списання витрат допоміжних 
виробництв протягом звітного періоду за плановою собівартістю одиниці послуг, 
а в кінці звітного періоду розподіляють і списують лише калькуляційні різниці, 
використовуючи для цього метод прямого розподілу. 

Дослідження зарубіжної  теорії та практики  показало, що для одержання 
об’єктивної інформації, що відображає реальність рівня витрат, застосовують 
метод АВС (Activity Based Costing). Підхід до розподілу непрямих витрат з 
використанням цього методу передбачає облік витрат та інших базових показників 
діяльності, що дає змогу вважати його, без сумніву, одним із найавторитетніших, і 
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тому доводить доцільність його використання у сільському господарстві. 
Система АВС базується на тому, що для кожної функції існує свій, достатньо 

точний і притаманний лише їй фактор витрат, зміни в показниках якого й 
впливають на витрати за функціями. Таким чином, система АВС відстежує та 
застосовує причинно-наслідкові зв’язки між факторами витрат (базами розподілу) 
й витратами, а не умовні зв’язки, як це прийнято в традиційній калькуляції. 

При точному прогнозі накладних витрат і доцільному відборі бази 
розподілу така система дає можливість обґрунтовано обліковувати та розподіляти 
всі виробничі витрати у сільськогосподарських підприємствах. 

Дослідивши та проаналізувавши дану інформацію, можна зробити 
висновок, що існує багато різноманітних методів розподілу непрямих витрат, але 
ці методи не відповідають всім потребам бухгалтерського обліку і не враховують 
проблемні нюанси розподілу витрат. 

Різні методи розподілу дають незначні відхилення суми витрат, віднесених 
на окремі підрозділи. Тому підприємству необхідно самому вибрати оптимальний 
метод розподілу, адекватний конкретним умовам. 
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ПОДАТОК НА ПРИБУТОК ЗА НОВИМИ ПРАВИЛАМИ 

 
В останні роки ефективність обліку та адміністрування податків, на думку 

фахівців, різко знизилася. Для платників ключовою проблемою стали надмірні 
затрати на ведення обліку та підготовку звітності. За даними Світового банку, вони 
становлять 280 людино-годин, що в кілька разів більше, ніж у країнах ЄС. Дані 
податкового обліку через реалізацію фіскальних цілей піддаються суцільній 
перевірці, тому що складна законодавча база зумовлює допущення на практиці 
великої кількості помилок і відповідно накладання штрафних санкцій. 

Спроба гармонізації бухгалтерського та податкового обліку викладена в 
розділі ІІІ Податкового кодексу України (далі ПКУ). Так, платник податку веде 
бухгалтерський облік тимчасових та постійних податкових різниць, визначених за 
методикою, затвердженою Міністерством фінансів України, а також 
бухгалтерський облік доходів і витрат. Платник повинен забезпечувати 
накопичення в регістрах бухгалтерського обліку інформації про доходи, витрати, 
тимчасові та постійні податкові різниці [1].  

Аналіз П(С)БО 27 дозволяє стверджувати, що прикладом тимчасових 
різниць є переоцінка, амортизація, збільшення вартості основних засобів на суму 
реконструкції і модернізації тощо за підходами і методами, відмінними від вимог 
податкового законодавств, а прикладом постійних різниць є витрати на товари, 
придбані у фізичної особи - платника єдиного податку; витрати на благодійність - 
у сумі, що перевищує 4% оподатковуваного прибутку минулого року; витрати на 
відрядження (добові по Україні)- не більш ніж 20% від мінімальної зарплати, 
встановленої на 1 січня звітного року та ін. Тобто, хоча спроба гармонізації обліків 
здійснена, потреба вести облік різниць, що виникають, лишилася, а це не 
полегшує роботу бухгалтерів, залишається високою вірогідність помилок.  

Із набранням чинності ІІІ розділу ПКУ змінюється метод визнання доходів 
та витрат. При розробці та коригуванні попередньої системи обліку з метою 
оподаткування уряд запровадив застосування методу першої події при визначенні 
доходів та касового методу при визначенні витрат, що максимально розширювало 
базу оподаткування. Однак Податковий кодекс встановив, що при визначенні дати 
отримання доходів чи здійснення витрат застосовується метод нарахувань, тобто за 
датою переходу права власності на товар або за датою підписання акта в разі 
надання послуг - незалежно від фактичного надходження коштів. 

Перехід до методу нарахувань при визначені доходів в умовах зростання 
дебіторської заборгованості і зменшення практики авансування поставок товарів 
може негативно вплинути на ліквідність підприємств. База оподаткування буде 
включати ще не отримані кошти, тобто підприємства платитимуть податок з 
прибутку, якого ще не існує. 
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Податок на прибуток, визначений за правилами бухгалтерського обліку, 
розраховується шляхом зменшення одержаних доходів на відповідну суму 
понесених витрат протягом звітного періоду. При цьому, метою ведення 
бухгалтерського обліку є отримання інформації щодо фінансового стану 
підприємства та результатів його діяльності. Проте правила ведення обліку для 
оподаткування дещо спотворюють реальну інформацію про господарську 
діяльність підприємства відповідно до вимог системи оподаткування, внаслідок 
коригування отриманого прибутку на суму постійних та тимчасових різниць. 
Отже, при визначені прибутку за методикою податкового законодавства платник 
не отримує вірогідну інформацію про результати господарської діяльності в 
частині доходів, витрат, результатів. В зв’язку з тим, що бухгалтерський і 
податковий облік мають різні цілі, дещо різні методики оцінки витрат, і, як 
наслідок, – різні результати, ускладнюється робота бухгалтерів і контролюючих 
органів. Спрощення податкового обліку, максимальне наближення його 
показників до системи бухгалтерського обліку є надзвичайно важливим моментом 
щодо підвищення контрольованості господарських операцій та попередження 
ухилень від оподаткування. 

Від створення ефективної системи підготовки облікових даних з метою 
оподаткування на рівні підприємства залежить як якість інформації, що надходить 
до державних податкових органів, так і поліпшення фінансового стану самого 
підприємства, оскільки правильна організація обліку з метою оподаткування дасть 
змогу уникнути фінансових санкцій з боку державних фіскальних органів та 
оптимізувати податкові платежі. 

Важливою передумовою побудови ефективної моделі взаємовідносин 
бухгалтерського обліку і оподаткування є врахування принципу правової 
взаємоузгодженності систем бухгалтерського та обліку з метою оподаткування, 
який передбачає, що норми податкового законодавства повинні знаходити 
відображення в правилах бухгалтерського обліку і навпаки. 

Проблема взаємозв’язку обліку та оподаткування існує не лише у 
вітчизняній, але й у закордонній практиці. Наприклад, дослідження підходів до 
вирішення цієї проблеми у різних країнах дало змогу поділити їх на дві групи [6]. 

Актуальною пропозицією щодо покращення організації обліку розрахунків 
за податками і зборами є оптимізація процесу документообігу. 

Як було зазначено, ПКУ розширює базу оподаткування за рахунок заборони 
віднесення певних витрат до таких, що враховуються для визначення бази 
оподаткування податку на прибуток. Потребує вирішення питання щодо заборони 
враховувати витрати на придбання товарів, робіт і послуг у фізособи-підприємця, 
який сплачує єдиний податок - за винятком платника єдиного податку у сфері 
інформатизації. Деякі фахівці вважають, що метою цієї норми є ліквідація 
спрощеної системи, але це порушує принцип нейтральності податкової системи. 

З 1 січня 2012 року, разом із податковою звітністю з податку на прибуток 
підприємств, платники податку на прибуток повинні будуть надавати ще 
квартальну або річну фінансову звітність (п.1 підрозділу 4 розділу ХХ Перехідних 
положень) та звіт стосовно тимчасових та постійних різниць між даними 
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податкового та бухгалтерського обліку. Положення бухгалтерського обліку 
"Податкові різниці", затверджене Наказом Міністерства фінансів України від 
25.01.2011 N 27, яке набирає чинності 1 січня 2012 р., визначає методологічні 
засади формування в бухгалтерському обліку інформації про податкові різниці та її 
розкриття у фінансовій звітності. Так, при визначенні податкового прибутку 
(збитку) звітного періоду за даними бухгалтерського обліку фінансовий результат 
до оподаткування, визначений шляхом порівняння доходів  звітного періоду з 
витратами, що були здійснені для отримання цих доходів, які визнані і оцінені 
відповідно до  положень  (стандартів) бухгалтерського обліку, коригується на суму 
постійних податкових різниць та частину суми тимчасових податкових  різниць, 
що відноситься до звітного періоду.  

У своїй роботі бухгалтер, що веде бухгалтерський облік розрахунків за 
податком на прибуток, використовує П(С)БО №17 «Податок на прибуток», 
затверджений Міністерством фінансів України від 28.12.2000 р.№353. Відмінність 
правил бухгалтерського обліку та обліку з метою оподаткування зумовлює появу 
різниць двох типів: постійних і тимчасових [3]. Згідно П(С)БО 17 «Податок на 
прибуток» витрати (дохід) з податку на прибуток - загальна сума витрат (доходу) з 
податку на прибуток, яка складається з поточного податку  на прибуток з 
урахуванням відстроченого податкового зобов'язання і відстроченого податкового 
активу. Тимчасова податкова різниця - різниця між  оцінкою  активу або 
зобов'язання за даними фінансової звітності та податковою базою цього активу 
або зобов'язання відповідно. 

В процесі роботи було досліджено, яким чином взаємопов’язані вимоги 
ПКУ в частині обліку витрат з вимогами П(С)БО 16. Як показує порівняльний 
аналіз складу собівартості продукції (робіт, послуг), визначеної за даними 
бухгалтерського обліку та собівартості реалізованих товарів, виконаних робіт, 
наданих послуг з податкового обліку, між ними є кілька принципових відміннос-
тей, що не дозволяють говорити про тотожність зазначених величин. 
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ВИТРАТИ: СУТЬ ТА МІСЦЕ В УПРАВЛІННІ ПІДПРИЄМСТВОМ 

 
У сучасних умовах господарювання особливого значення набувають 

проблеми формування та управління витратами як одного із складників 
комплексної системи менеджменту. 

Будь-яке підприємство чи організація виробничої сфери, незважаючи на 
форму власності, не можуть обійтись без попереднього підрахунку затрат на 
випуск конкретного виду продукції, виконання певного виду робіт чи надання 
послуг або ж сукупних затрат по підприємству чи організації. 

В умовах ринкової економіки головною метою діяльності будь-якого 
підприємства є досягнення максимального прибутку. Всі інші цілі підпорядковані 
цьому основному завданню, оскільки прибуток служить основою та джерелом 
коштів для подальшого росту інших показників. 

Надзвичайно важливу роль відіграє контроль за формуванням фактичних 
затрат, тобто реальне втручання у виробничий процес та регулювання розмірів 
проведених витрат. 

Адже як відомо, виробничі витрати складають основу собівартості, яка, як 
правило, служить орієнтиром при встановленні ціни. Від того, наскільки 
достовірними будуть фактичні затрати відносно відпускної ціни, залежатимуть 
результати господарювання. 

Аналіз літературних джерел та проведені дослідження за проблемою 
дозволяють стверджувати, що витрати - це вартість різних видів ресурсів, що 
споживаються для певних цілей з метою забезпечення функціонування та 
розвитку підприємства. 

Управління витратами — засіб досягнення підприємством високого 
економічного результату. Воно не зводиться лише до зниження витрат, а 
поширюється на всі елементи управління [1, c. 693]. 

Досягнення будь-якої мети, забезпечення кінцевого результату потребує 
витрат. І об'єктивність суспільного розвитку, і факти практичної діяльності, і 
закономірності сучасної дійсності, і логіка пізнання показують, що спочатку мають 
місце витрати, а потім результати, пов'язані з цими витратами. З такого порядку і 
витікає те надзвичайно особливе місце витрат у життєдіяльності всіх суб'єктів 
господарювання [2, с. 378]. 

Основний мотив діяльності будь-якого підприємства в ринкових умовах - 
максимізація прибутку. Можливості реалізації (досягнення) цієї стратегічної мети в 
багатьох випадках обмежені витратами виробництва і реалізації продукції та 
попитом на неї [3, с. 6]. В таких умовах все більше зростає роль витрат як 
невід'ємної та об'єктивної складової виробничо-збутового процесу. 

Витрати також можуть виступати важливим важелем у веденні податкової 
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політики підприємства, оскільки регулюючи віднесення тих чи інших витрат до 
валових, підприємство змінює базу оподаткування та величину витрат на сплату 
податків. 

Оскільки витрати виступають основним обмежувальним чинником прибутку 
і одночасно визначальним фактором, що впливає на обсяг реалізації, то прийняття 
управлінських рішень неможливе без аналізу вже понесених підприємством витрат 
і планування їх величини на перспективу. Таким чином, витрати виступають 
об'єктом управління. Кожне підприємство повинно обирати таку політику 
управління витратами, яка була б орієнтована на його стратегію розвитку. 

Сутність системи управління витратами окремі автори ототожнюють з 
питаннями точного визначення величини собівартості продукції, рівня 
виробничих затрат та на цій основі пошуку шляхів їх зниження. Проте це не 
зовсім так. Процес управління витратами має на меті виявити, як саме 
сформувалася собівартість, які чинники мали на неї позитивний, а які — 
негативний вплив. Це, по-перше, а по-друге, процес управління витратами має 
бути направлений на прогнозування можливої величини витрат, максимально 
точне передбачення їх рівня та поточне оперативне втручання у діяльність 
підприємства в разі виявлення відхилень від наперед визначеного бажаного стану. 

Ринкові умови господарювання вимагають постійного пошуку і 
запровадження сучасних ефективних методів зниження витрат, до яких слід 
віднести нормативний метод обліку затрат на виробництво і калькулювання 
собівартості продукції або ж аналогічний зарубіжний метод «стандарт-кост»; 
систему своєчасного виробництва, відому під назвою «канбан»; оперативний аналіз 
собівартості продукції з виявленням відхилень, їх причин, винуватців і розробкою 
конкретних заходів з їх ліквідації тощо [4, с. 111]. 

Сучасний період економіки країни характеризується високим рівнем затрат 
та зростанням ринкових цін. Незважаючи на серйозні негативні наслідки цих 
явищ, висока вартість товарів у сучасних умовах має і свої позитивні моменти. 
Вона змушує, з однієї сторони, вигідно розміщувати всі види ресурсів, а з другої, 
— спрямовувати діяльність на виробництво потрібної та вигідної продукції. 
Здорова конкуренція, у свою чергу, буде сприяти зниженню цін на продукцію, що 
змусить підприємців шукати різні шляхи зниження собівартості продукції. 
Керівництво виробництвом на засадах мікроекономіки «з центру» ні до чого 
позитивного не привело і не приведе. Отже, необхідно підприємствам самостійно 
шукати нові шляхи виходу з кризи. 

Отже, система управління витратами є складовою системи управління 
діяльністю підприємства і звичайно ж тісно взаємодіє з іншими підсистемами 
діяльності, до яких слід віднести управління матеріально-технічним забезпеченням, 
виробництвом, збутом, прибутком тощо. Управління витратами повинно 
здійснюватись з використанням системного підходу, тобто розглядатись як певна 
складова єдиної системи (управління підприємством в цілому) і бути у 
взаємоузгодженості з іншими складовими з метою підвищення ефективності 
загального управління. 

Управління витратами не є самоціллю, але воно цілком необхідне для 
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досягнення підприємством визначеного економічного результату, підвищення 
ефективності роботи. Функції управління витратами первинні стосовно  
виробництва, тобто для досягнення певного виробничого, економічного, 
технічного або іншого результату спочатку потрібно понести витрати. Тому ціль 
управління витратами полягає в досягненні намічених результатів діяльності 
підприємства найбільш економічним способом. 
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ІНФОРМАЦІЙНЕ ЗАБЕЗПЕЧЕННЯ В ФІНАНСОВОМУ АНАЛІЗІ 

 
Фінансовий аналіз представляє собою систему способів та прийомів оцінки 

фінансового стану підприємства та його інвестиційної привабливості. В ході 
даного процесу підсумовується робота суб’єкта господарювання за тривалий 
період та формуються рекомендації щодо подальшої його діяльності, що є досить 
важливо в нинішніх умовах економічної нестабільності. Адже завдяки проведенню 
комплексного фінансового аналізу можна побачити не лише рівень прибутковості 
конкретного суб’єкта господарювання, але й оцінити його стабільність, 
кредитоспроможність, раціональне використання ресурсної бази.  

Проблемою організації аналітичної роботи на підприємстві займались такі 
вітчизняні науковці як Ф.Ф. Бутинець, О.С. Бородкіна, І.П. Житна, Є.В. Мних, Л.В. 
Нападовська, Г.В. Савицька, М.Г. Чумаченко та інші. Тоді як інформаційне 
забезпечення аналізу та управління досліджували:  М.Д.  Білик, І.П. Босак, Є.В. 
Вербін, М.П. Денисенко, О.С. Кривоконь, В.О. Новак. Проте не всі питання щодо 
інформаційної системи фінансового аналізу є достатньо розглянутими, а тому 
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потребують більш детального вивчення. 
Інформаційне забезпечення фінансового аналізу складається із 

різноманітних джерел отримання необхідних даних та методів і засобів збору такої 
інформації, включаючи автоматизацію процесу аналітичної роботи. 

Основною формою застосування автоматизованих процесів збору і обробки 
інформації у необхідному напрямі на підприємствах виступають прикладні 
програми, що представляють собою вузькоспеціалізовані програмні продукти, 
розроблені для конкретної професії [1].  

Для накопичення, обробки і отримання необхідної інформації в 
необхідному розрізі багато підприємств використовують автоматизовані бази 
даних, злагоджена робота яких забезпечується за допомогою систем управління 
базами даних [2].  

Програмами в області аналітичної роботи є Фінансовий аналіз (Україна) та 
«Майстер Фінансів: Аналіз». Фінансовий аналіз (Україна) виконує аналітичну 
роботу на основі балансу та звіту про фінансові результати, дані яких вводяться в 
Excel, тоді як текстовий звіт про результати виконаної роботи отримуються в MS 
Word. «Майстер Фінансів: Аналіз» дає змогу за власним шаблоном за будь-який 
період часу швидко отримати повний звіт про фінансово-господарську діяльність 
підприємства з використанням таблиць і графічного зображення даних [3]. На 
нашу думку, незалежно від обрання конкретної програми доцільним буде 
зосередження уваги на продуктах вітчизняного виробництва, які є більш 
пристосованими до конкретного економічного середовища та особливостей 
облікової системи. 

Використовують також математичне програмування як дієвий спосіб 
вирішення завдання раціонального розміщення фінансових ресурсів, що дає змогу 
значно розширити можливості аналітика, адже автоматизована система виконує 
всю машинальну і громіздку роботу, залишаючи при цьому час для здійснення 
«творчих» операцій, зокрема експертних оцінок вартості деяких активів, пошуку 
джерел збільшення прибутковості та фінансової стійкості підприємства. 

Методика фінансового аналізу спрямована на обґрунтування планів 
фінансового розвитку підприємств і відповідних управлінських рішень, 
систематичний контроль за їх виконанням, вивчення впливу факторів на 
фінансовий стан досліджуваного підприємства, підвищення ефективності 
використання фінансових ресурсів та створення взаємовигідних фінансових 
взаємовідносин [1].  

Основними вимогами при створенні інформаційного забезпечення 
фінансового аналізу, на нашу думку, виступають: достовірність, зручність у 
використанні, своєчасність, конфіденційність, повнота та порівнянність, 
адаптивність, що відображено в табл. 1. 

Фінансовий аналіз поряд із оперативним входять в загальну систему 
економічного аналізу і мають як спільні, так і відмінні риси. Зокрема позитивною 
стороною оперативного аналізу є здійснення його під час ведення діяльності 
суб’єктом господарювання або в момент виведення підсумків, що дає змогу 
здійснювати контроль за перебігом виробничих процесів. 
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Таблиця 1 
Вимоги до інформаційного забезпечення фінансового налізу на 

підприємстві 
Вимоги до 

інформаційного 
забезпечення 

Характеристика вимог 

Достовірність 

Достовірність даних забезпечується за належної організації системи 
управлінського обліку та внутрішнього контролю і представляє собою 
правдивість відображення інформації і можливість довіри користувачів 
представленим даним. 

Зручність у 
використанні 

Представлена отриманням необхідної інформації з мінімальними 
затратами часу, знань і зусиль. 

Своєчасність Передбачає одержання даних в певний момент часу. 

Конфіденційність 

З метою уникнення непорозумінь до повного завершення всіх 
процедур фінансового аналізу доступ до таких даних має бути 
обмеженим. До того ж різні групи користувачів мають отримувати 
відмінну інформацію, яка випливає з їхнього прямого інтересу. 

Повнота та 
порівнянність 

Інформація має бути представлена в обсязі, який розкриває зміст 
досліджуваного явища, а також із застосуванням єдиного вимірника. 

Адаптивність 
Система має з легкістю пристосовуватись до різних зовнішніх і 
внутрішніх умов, а як наслідок - до вирішення відмінних конкретних 
завдань. 

 
Фінансовий аналіз в свою чергу є основним джерелом інформації для 

зовнішніх користувачів або ж зацікавлених сторін. Інколи пошук інформації 
первинного і аналітичного обліку для проведення фінансового аналізу містить в 
собі певні труднощі, тому в таких випадках доцільно використовувати результати, 
отримані під час проведення оперативного аналізу. Вибір типу аналітичної 
системи залежить від безлічі ознак, таких як розмір підприємства, вид діяльності, 
спеціалізація, структура апарату управління тощо. Зокрема, на невеликих 
підприємствах фінансовий і оперативний аналіз може здійснювати й обліковець за 
умови наявності відповідної кваліфікації з даних питань. 

Отже, фінансовий аналіз для забезпечення належної достовірності має 
доповнюватись інформацією, отриманою в ході оперативної аналітичної роботи. 
Уніфікація і стандартизація у виборі аналітичних комп’ютерних систем не завжди 
дають позитивні результати, тому підприємства часто застосовують 
вузькоспеціалізовані програмні продукти, різні автоматизовані бази даних. 
Використання комп’ютерних програм для збору, накопичення і обробки даних в 
процесі проведення фінансового аналізу дасть змогу більш якісно і комплексно 
виконувати поставлені завдання, значно розширити програму. 

Проте не всі підприємства можуть собі дозволити придбати ліцензійні версії 
комп’ютерних програм через хронічну нестачу вільних фінансових ресурсів. В 
таких випадках доцільним є створення власного програмного забезпечення при 
наявності спеціалістів відповідної кваліфікації. 
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ФУНКЦІЇ ОБЛІКУ В УПРАВЛІННІ СІЛЬСЬКОГОСПОДАРСЬКИМ 

ВИРОБНИЦТВОМ 
 

Бухгалтерський облік — це процес виявлення, вимірювання, реєстрації, 
накопичення, узагальнення, зберігання та передачі інформації про господарську 
діяльність підприємства зовнішнім та внутрішнім користувачам для прийняття 
рішень. Таке визначення дано в Законі України “Про бухгалтерський облік і 
фінансову звітність в Україні” від 16 липня 1999 р. № 996-ХІУ[4]. 

Ми розглядаєм бухгалтерський облік, як інструмент вимірювання 
економічної діяльності людини. 

Стосовно загальної кількості функцій. Що задовольняють систему 
управління, між економістами, протягом тривалого часу, йде постійна дискусія. 

Облік завжди за своїм призначенням забезпечує інформацією процес 
управління та його апарат, оскільки у широкому розумінні є функцією управління, 
складовою управлінських відносин. 

У системі управління бухгалтерський облік виконує перелік функцій. 
Функції бухгалтерського обліку поділяють на внутрішні та зовнішні. 
Внутрішні функції бухгалтерського обліку в системі управління, полягають у 

виконанні  обліком робочих прийомів для відображення фактів господарської 
діяльності. Вони тісно пов’язані з зовнішніми функціями обліку, проте 
залишаються складовою облікових роцедур. 

Зовнішні функції бухгалтерського обліку, в свою чергу, поділяють на ряд 
функцій, основними з яких є: -науково-пізнавальна, інформаціьна, контрольна, 
соціальна, прогностична, мотиваційна, регулююча, функція правового захисту 
суб’єктів господарювання. 
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Науково–пізнавальна функціяка. За допомогою прийомів обліку науково-
пізнавальної функції вимірюють через спостереження фактів господарської 
діяльності і систематизують інформацію. Дані про активи і права на їх одержання, 
власність і забовязання класифікують за певними ознаками. 

Інформаційна функція. Одна з головних функцій, яку виконує 
бухгалтерський облік в системі управління в умовах формування ринкової 
економіки. Облік є найважливішим джерелом постачання фактичної інформації 
різним суб’єктам управління – службам підприємства, його підрозділам, 
менеджерам для прийняття важливих упарвлінських рішень. 

Контрольна функція - важлива функція обліку щодо контролю 
господарської діяльності та майна підприємства, дотримання чинного 
законодавства та умов укладених угод, доцільності та ефективності господарської 
діяльності. Розрізняють три види контролю: попередній, поточний і наступний 
(слідуючий). За формою здійснення всі ці види контролю схожі, розрізняються 
вони лише часом здійснення та метою. 

Мотиваційна функція. Облікова інформація мотивує знання та поведінку  
управлінців при прийнятті  виважених управлінських рішень. 

Прогностична функція полягає у тому, що володіючи певним обсягом 
інформації, суб'єкти управлінської діяльності можуть передбачити позитивний або 
негативний розвиток об'єкта управління. Прогноз містить у собі гіпотезу, 
ймовірність набуття певних результатів. 

Регулююча функція. За допомогою прийомів регулюючої функції обліку,  
існує можливість зміни сум собівартості та показника кінцевих фінансових 
результатів, не змінюючи загальну суму активу і пасиву балансу. 

Функція правового захисту суб’єктів господарювання. Бухгалтерський облік 
спирається на широку законодавчу базу, яка регулює діяльність підприємства. 
Правова регламентація розглядається не тільки як метод, а і як принцип 
управління. Тому юридичні науки, правові дисципліни формують правове поле 
бухгалтерського обліку підприємств, організацій і установ. 

Таким чином, є всі підстави зробити висновок, що ефективність управління 
залежить від розвитку всіх функцій. Кожна функція – самостійний науковий 
напрямок. 

На даному етапі облік недостатньо пристосован до потреб управління в 
нових умовах господарювання. Це пов’язано зі слабкою орієнтацією методології 
обліку на нові вимоги, які ставлять до інформаційних систем управління. 
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ДЕЯКІ АСПЕКТИ КЛАСИФІКАЦІЇ ВИТРАТ МИСЛИВСЬКИХ 

ГОСПОДАРСТВ 
 
У бухгалтерській практиці та нормативно-правових актах держави 

використовується єдиний термін “витрати”, що визначений з прийняттям 
положення (стандарту) бухгалтерського обліку 16 “Витрати”, а саме: “витрати – 
зменшення економічних вигод у вигляді вибуття активів або збільшення 
зобов’язань, які призводять до зменшення власного капіталу (за винятком 
зменшення капіталу за рахунок його вилучення або розподілу власниками)” [1].  

Для ефективної організації фінансового й управлінського обліку необхідно 
використовувати економічно обґрунтовану класифікацію витрат за окремими 
ознаками. Метою класифікації є упорядкування витрат відповідно до завдань та 
об’єктів обліку. Різноманітні завдання вимагають використання адекватних ознак 
класифікації витрат за принципом: “різні ознаки класифікації - для різних цілей” 
[2].  

Так, наприклад за сферою виникнення всі витрати мисливського 
господарства можна поділяти на виробничі і невиробничі. До виробничих витрат 
належать витрати на мисливське лісовпорядкування, охорону, облік та відтворення 
диких тварин; витрати на організаційно-єгерські послуги; витрати побічних 
промислів і підсобних господарств. До витрат невиробничого характеру варто 
віднести заробітну плату і відрахування на соціальні заходи невиробничого 
персоналу; витрати на утримання будівель і споруд невиробничого характеру 
(мисливських будиночків, саун, підприємств ресторанного господарства тощо); 
надання послуг невиробничого характеру (пральні, сауни тощо). 

У свою чергу виробничі витрати залежно від способу віднесення на 
собівартість продукції поділяються на прямі та непрямі. До прямих належать 
витрати, які можуть бути віднесені безпосередньо на собівартість конкретного виду 
продукції на основі економічно обґрунтованих норм та нормативів. Непрямі 
затрати – це ті, які не можуть бути віднесені безпосередньо до конкретного виду 
продукції економічно можливим шляхом, оскільки вони пов'язані з виготовленням 
декількох видів продукції або з різноманітними стадіями її обробки. Тому їх 
включають у собівартість конкретної продукції пропорційно базі розподілу. 

Враховуючи особливості діяльності мисливських господарств склад прямих і 
непрямих витрат нами представлено на рис. 1. 

Практика діяльності мисливських господарств свідчить, що до прямих 
матеріальних витрат відносять вартість витрачених у мисливському господарстві 
насіння, кормів, підстилки для тварин (соломи, торфу, тирси) у вольєрах, палива й 
мастильних матеріалів, набоїв, медикаментів, біопрепаратів та дезинфікуючих 
засобів, запасних частин, тари й тарних матеріалів, будівельних, допоміжних та 
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інших матеріалів тощо. 

 
 

Рис. 1. Склад прямих і непрямих виробничих витрат мисливських 
господарств 
 

До прямих витрат на оплату праці відносять витрати на оплату праці та 
відрахування на соціальні заходи єгерів. До інших прямих витрат відносять 
витрати на придбання ліцензій та відстрільних карток, витрати на діагностичний 
відстріл, ветеринарні послуги, живовідлов тварин, витрати на утримання 
мисливських собак; вартість робіт і послуг виробничого характеру сторонніх 
підприємств і організацій тощо. 

Виробничими непрямими витратами є загальногосподарські витрати, які 
включають витрати на заробітну плату, відрядження, відрахування на соціальні 
заходи мисливствознавця, старшого єгеря та обслуговуючого персоналу, витрати 
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транспорту виробничого характеру, витрати на охорону праці, на контрольний 
відстріл зброї, на страхування та інші витрати. 

Отже, такий поділ витрат відображає особливості витрат мисливських 
господарств і є основою належної організації та методики їх обліку, та може бути 
використаний при розробці Методичних рекомендацій з обліку витрат та 
формування собівартості продукції (робіт, послуг) на підприємствах мисливського 
господарства України. 
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КЛІЄНТ ЯК ОБ’ЄКТ УПРАВЛІНСЬКОГО ОБЛІКУ 

 
За останні 10 років в Україні відбулася стрімка трансформація 

управлінського обліку із системи деталізованого обліку затрат та калькулювання 
собівартості до цілісної інформаційної системи, що характеризує не лише 
внутрішні процеси на підприємстві, а і відображає мінливе зовнішнє середовище. 
Узагальнюючи дослідження вітчизняних науковців [1, 2], на сьогоднішній день 
управлінський облік можна трактувати як універсальну систему підготовки 
інформації, необхідну для підтримки ефективного управління конкретним 
підприємством з метою досягнення його стратегічних цілей. Необхідність 
постійного удосконалення управлінського обліку спричинена потребою 
відповідати все зростаючим вимогам до забезпечення інформацією процесу 
управління і визначає можливості використання сучасних інструментів управління.  

Одними з найбільш широко обговорюваних на сьогодні інструментів 
управління підприємством є Збалансована система показників (BSC) та Управління 
відносинами з клієнтами (CRM), ключовою фігурою яких виступає клієнт.  

Клієнт (покупець) почав відігравати роль в економіці ще в момент появи 
надлишків виробництва. Особливості розвитку економічних відносин в нашій 
країні у ХХ столітті тимчасово відсунули проблему клієнтоорієнтованості та її 
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вирішення на задній план. В той час, як зарубіжні підприємства знаходились в 
активному пошуку шляхів приваблення та утримання клієнтів, вітчизняні 
підприємства функціонували в умовах адміністративно-командної економіки, що 
характеризувалась ізольованістю внутрішнього ринку, стандартним набором 
стандартних товарів за фіксованими цінами, перевищенням попиту над 
пропозицією. Поки попит на товари не було задоволено – рівень конкуренції був 
низьким, і в лояльності клієнтів та побудові з ними тривалих відносин не було 
потреби. Проте, із переходом країни до ринкових відносин відбувалося поступове 
насичення ринку, загострювалась конкурентна боротьба.  

Поширені серед вітчизняних підприємств методи боротьби за збільшення 
долі ринку, такі як розширення асортименту та підвищення якості товарів, 
зниження цін, масована реклама, надання знижок і подарунків в момент придбання 
товарів тощо, стають все менш ефективними. При цьому, досвід зарубіжних 
компаній доводить, що ефект від заходів, що проводяться без урахування 
індивідуальних уподобань споживача, може бути отриманий лише в 
короткостроковому періоді, з часом лише збільшуючи витрати підприємства, і, 
відповідно, собівартість продукту в цілому [3]. За таких умов зростає роль сервісу, 
створення додаткових цінностей для клієнтів та підвищення їх лояльності. 
Наведемо деякі статистичні дані: 

– задоволений клієнт розповідає про вдалу покупку в середньому 5-м своїм 
знайомим, а незадоволений – мінімум 10-м;  

– більшість клієнтів окупається лише через рік роботи з ними; 
– затрати на приваблення нового клієнта в середньому у 5 разів більші ніж 

затрати на утримання існуючих;  
– збільшення долі утриманих клієнтів на 5% підвищує прибутковість 

підприємства на 20-55% [4]. 
Саме тому все більшої актуальності набуває потреба у формуванні та 

примноженні клієнтської бази, що перетворюється на справжній стратегічний 
актив підприємства. При цьому першочерговим завданням є навіть не 
приваблення нових клієнтів, а утримання існуючих за допомогою використання 
індивідуального підходу до кожного клієнта, побудови міцних відносин з 
існуючими клієнтами, перетворення їх на стратегічних партнерів.  

З іншого боку, відносини вітчизняних підприємств з клієнтами можуть 
характеризуватися наступними особливостями. По-перше, в межах підприємства 
інформація про конкретного клієнта є недостатньою, фрагментарною, 
зберігається в різних місцях. Повноцінне використання такої інформації в процесі 
управління підприємством в сучасних умовах господарювання неможливе. Крім 
того, на її пошук може витрачатися багато часу, що призводить не лише до 
нераціонального використання людських ресурсів, а і до зростання невдоволення 
як клієнтів, так і самих працівників. По-друге, відносини клієнтів з підприємством 
відбуваються через конкретного працівника, який фактично одноособово володіє 
цінними знаннями, що не можуть бути передані іншим. Це підвищує ризик відтоку 
клієнтів у разі звільнення цієї особи і переходу до конкурентів (разом із 
працівником). По-третє, обслуговування клієнтів, зазвичай, відбувається на одному 
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рівні, незалежно від значимості клієнта, його внеску у розвиток підприємства, 
тривалості співпраці, прибутковості, надійності тощо. По-четверте, результати 
співпраці з клієнтами оцінюються виключно на основі фінансових показників 
(таких як виручка від клієнта, прибутковість). Такій системі оцінювання притаманні 
всі недоліки, властиві будь-якій системі, що базується виключно на фінансових 
показниках [5]. 

З метою усунення зазначених недоліків та формування цілісної системи 
управління відносинами з клієнтами необхідно перш за все усвідомити, що клієнти 
є окремим дуже перспективним об’єктом управління. Вони уособлюють 
стратегічний актив підприємства, уміле використання якого дозволяє збільшити 
прибутковість та ринкову вартість останнього. В свою чергу, потреба у 
ефективному управлінні процесом формування і використання такого активу 
вимагає належного обліково-аналітичного забезпечення, що перетворює його на 
окремий об’єкт управлінського обліку.  
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МЕТОДИКА ОБЛІКУ СПІЛЬНОЇ ДІЯЛЬНОСТІ ЗА ДОГОВОРОМ 
СПІЛЬНОЇ ДІЯЛЬНОСТІ БЕЗ ОБ’ЄДНАННЯ ВКЛАДІВ 

 
В Україні поширеною є така форма господарювання, як СД без створення 

юридичної особи, яка досить приваблива та ефективна для середнього бізнесу. 
Об’єднання капіталу і різних видів внесків (майнових, грошових, трудової участі) 
надає можливість більш ефективно й мобільно здійснювати будь-який вид 
господарської діяльності. 

В залежності від особливостей співпраці і мети, яку ставлять перед собою 
учасники, договори про СД  також поділяються на два основних типи: на основі 
об’єднання вкладів учасників (за договором простого товариства) або без 
об’єднання вкладів учасників. 

Такий важливий момент закріплений у Цивільному кодексі України (далі –
ЦКУ) та надає можливість учасникам укладати договори про СД двох видів: 

1) на підставі об’єднання вкладів учасників (договір простого товариства); 
2) без об’єднання вкладів учасників. 
На сьогодні одним з проблемних питань є відсутність чіткої законодавчої 

регламентації спільної діяльності без створення юридичної особи без об’єднання 
вкладів. 

ЦКУ більш детально регламентує договір простого товариства. Якщо СД 
здійснюється без об’єднання вкладів, то при складанні такого договору сторони 
можуть скористатися нормами параграфа, що стосується договору простого 
товариства з урахуванням особливостей своєї спільної діяльності. 

Згідно зі статтею 1130 ЦКУ за договором про спільну діяльність сторони 
(учасники) зобов’язані спільно діяти без створення юридичної особи для 
досягнення певної мети, що не суперечить законові [1]. 

За нормами Положення (стандарту) бухгалтерського обліку 12 «Фінансові 
інвестиції»: «спільна діяльність – господарська діяльність зі створенням або без 
створення  юридичної особи, яка є об’єктом спільного контролю двох або більше 
сторін відповідно до письмової угоди між ними». 

У порівнянні з міжнародною практикою спільна діяльність може 
здійснюватися у різних формах. Міжнародний стандарт бухгалтерського обліку 31 
«Частки в спільних підприємствах» (далі – МСБО 31) виділяє три форми спільної 
діяльності: 

- спільно контрольовані операції; 
- спільно контрольовані активи; 
- спільно контрольовані підприємства [2]. 
Перші дві форми спільної діяльності не передбачають створення юридичної 
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особи, а третя форма є заснуванням окремої юридичної особи – спільного 
підприємства. 

В умовах дії договору спільної діяльності без об’єднання вкладів ( спільно 
контрольованих операцій за міжнародною практикою) кожен учасник 
використовує власні основні засоби, утримує свої власні запаси, несе власні 
витрати і зобов’язання, залучає власні фінансові засоби. Даний договір передбачає 
способи розподілу виручки від реалізації продукції і деяких спільних витрат між 
учасниками. Це означає, що кожний учасник має відображати у своїх фінансових 
звітах активи, які ними контролюються та зобов’язання, які він бере на себе, 
витрати, які він здійснює, та його частку в доході від спільної діяльності. Окремий 
бухгалтерський облік результатів спільної діяльності без об’єднання вкладів, як і з 
об’єднанням вкладів не є обов’язковим і ведеться на позабалансових рахунках з 
використанням балансових рахунків. 

Оскільки у ЦКУ значну увагу приділено договору простого товариства, то 
можна дійти висновку, що при складанні договору про спільну діяльність без 
об’єднання вкладів можна скористуватися нормами, які стосуються складання 
договору про спільну діяльність з об’єднанням вкладів. 

Для обліку СД за договором простого товариства Планом рахунків 
бухгалтерського обліку передбачається застосування субрахунку 377 «Розрахунки з 
іншими дебіторами» для забалансового обліку такої діяльності. Аналогічно облік за 
договором про спільну діяльність без об’єднання вкладів слід здійснювати з 
використанням субрахунку 377 «Розрахунки з іншими дебіторами» на якому 
відображають:  

- операції з перерахування й одержання грошових коштів;  
- нарахування заробітної плати;  
- нарахування амортизації та інших доходів, витрат;  
- визначення фінансових результатів.  
Запропонована власна схема обліку внесків у спільну діяльність без 

створення юридичної особи з урахуванням досліджень, передбачає використання 
для обліку спільної діяльності з об’єднання вкладів наступні субрахунки: 

- 183 «Інша дебіторська заборгованість»; 
- 377 «Розрахунки з іншими дебіторами»; 
- 55 «Інші довгострокові зобов’язання»; 
- 685 «Розрахунки з іншими кредиторами»; 
- 142 «Інші інвестиції пов’язаним сторонам»; 
- 353 «Інші поточні фінансові інвестиції» із таким позначенням:  
- СД – спільна діяльність; 
- ОД – основна діяльність для розмежування цих субрахунків, які задіяні в 

статутній діяльності та спільній діяльності учасників і через розширення 
субрахунків позначеннями: 

- «1» - учасник перший; 
- «2» - учасник другий і т.д. 
Питання обліку поточної спільної діяльності без об’єднання вкладів 

учасників ні в міжнародних нормативних актах, ні в національних положеннях 
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стандартах бухгалтерського обліку на сьогодні не висвітлюються. Тому, для 
здійснення такої діяльності слід застосовувати аналогічні рахунки, що і при обліку 
СД за договором простого товариства: 

- субрахунок 377 «Розрахунки з іншими дебіторами»;  
- субрахунок 183 «Інша дебіторська заборгованість» для обліку дебіторської 

заборгованості; 
- субрахунок 685 «Розрахунки з іншими кредиторами»; 
- субрахунок 55 «Інші довгострокові зобов’язання» - для обліку кредиторської 

заборгованості при підписанні договору про спільну діяльність терміном на один 
рік або більше одного року із наступним позначенням:  

- СД – спільна діяльність; 
- ОД – основна діяльність для розмежування цих субрахунків, які задіяні в 

статутній діяльності та спільній діяльності учасників. 
Отже, облік такої спільної діяльності потрібно здійснюватися аналогічно 

договору простого товариства, з використанням субрахунків 377 «Розрахунки з 
іншими дебіторами» та 685 «Розрахунки з іншими кредиторами». 
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ОСОБЛИВОСТІ ОРГАНІЗАЦІЇ ЕКСПЕРТНИХ ОПИТУВАНЬ В 

ЕКОНОМІЧНИХ ДОСЛІДЖЕННЯХ 
 

Експертне опитування - це опитування компетентних осіб, 
висококваліфікованих спеціалістів у певній галузі, які мають глибокі знання про 
предмет дослідження. В основу експертної оцінки покладена думка та інтуїція 
спеціалістів, добре знайомих з проблемою. 

Основні функції експертних опитувань в економічних дослідженнях: 
1) оцінка стану складних або унікальних явищ, одержати інформацію про які 

іншими способами важко або неможливо; 
2) прогнозування змін явища або процесу; 
3) перевірка достовірності даних масових опитувань. 
Метод експертних оцінок в економічних дослідженнях використовується 

при вивченні складних процесів, що формуються багатьма чинниками, вплив яких 
на результат не піддається точному вимірюванню. Найбільш поширені експертні 
опитування у розвідувальних монографічних дослідженнях. В інших випадках 
даний метод зазвичай застосовується або на початку дослідження, коли 
уточнюються його мета та завдання, або на заключному етапі, коли здійснюється 
контроль і перевірка одержаної інформації. 

При експертній оцінці прогнозування тенденцій розвитку явищ або проце-
сів найбільш проявляється його відмінність від інших видів опитування: якщо 
зазвичай намагаються вивчити все різноманіття думок, то завдання експертного 
опитування – прийти до однієї узгодженої оцінки. Якщо достовірність отриманої 
інформації при масовому опитуванні підвищується із збільшенням кількості 
респондентів, то при експертній оцінці думка нечисленної групи або навіть одного 
експерта може бути достатньо обґрунтованою та цінною. 

Авторська позиція щодо використання методу експертних оцінок 
сформувалась за досвідом проведення власних досліджень: 

1) опитування провідних спеціалістів сільськогосподарських підприємств 
щодо організації економіко-аналітичної роботи в умовах конкретних господарств 
[1]; 

2) дослідження інвестиційної привабливості аграрного сектору України для 
потенційних інвесторів; 

3) оцінка якості підготовки ВНЗ спеціалістів фінансово-економічного 
профілю очима роботодавців [2]. 

Результати досліджень не лише розв’язали поставленні економіко-аналітичні 
завдання, але й дозволили сформулювати деякі практичні рекомендації щодо 
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процедури експертних опитувань. 
Найбільш розповсюдженими організаційними формами опитування є: 

особисте інтерв’ю, роздавальне опитування, поштове анкетування, опитування за 
допомогою телефону, Інтернету та преси (спеціалізованих фахових видань).  

Очну експертну оцінку можна здійснювати у вигляді круглого столу за 
допомогою «мозкової атаки», «методом Дельфі», прийомом «комісій» тощо. 

Найкращі результати (за нашими спостереженнями) дає роздавальне 
опитування, при якому експерту вручають анкету особисто. Воно може бути 
очним – коли анкетер чекає, доки респондент заповнить анкету і одержує її 
особисто, та заочним – коли заповнену анкету респондент повертає через деякий 
час. Такий вид дослідження дозволяє не лише зменшити кількість відмов від участі 
в опитуванні, але й отримати додаткову оціночну інформацію щодо об’єкта 
дослідження в процесі спілкування, та за необхідності, дозволяє оперативно внести 
корективи в опитувальний лист. Опитування приносить кращі результати за умови 
попередньої домовленості про час його проведення – експерт сам обирає зручний 
час для заповнення анкети, може не поспішати і давати більш точні відповіді на 
питання. 

Телефонне опитування за способом спілкування інтерв’юера з експертом 
займає проміжне місце між анкетуванням та інтерв’ю. В цьому опитуванні велике 
значення мають вступ і перше питання. На початку пояснюється причина дзвінка, 
викладають завдання дослідження, зазначають час опитування, питають згоду на 
проведення інтерв’ю. Перше питання в анкеті повинно викликати інтерес до 
бесіди, але не бути провокаційним. В телефонному опитуванні багато залежить від 
майстерності інтерв’юера утримувати увагу респондента та вміння підтримувати 
його інтерес до бесіди. Мова опитування повинна бути максимально наближеною 
до повсякденної, тобто без складних речень, довгих фраз. 

За умови дотримання правил проведення гарні результати дає поштове 
опитування, при якому анкета розповсюджується як самостійне поштове 
відправлення. Експерт самостійно обирає час заповнення анкети. Крім того, 
оскільки поштове анкетування може бути анонімним, на деякі гострі питання 
респонденти відповідають більш відверто. Разом з тим, при організації поштового 
опитування виникає проблема повернення заповнених анкет (в середньому 
повертається близько 30% розісланих анкет) і це знижує надійність отриманої 
інформації. Можливі ситуації, коли експерт не сам заповнює анкету, а перекладає 
це на своїх помічників тощо. На відміну від масових анкетувань, авансоване 
стимулювання респондентів (вкладання разом з анкетою сувенірів – календарів, 
листівок і т.п.) суттєво не підвищує активність експертів. Проте, обов’язково слід 
потурбуватися про конверт із маркою та зворотною адресою для повернення 
анкети. 

Сучасним способом отримання інформації є комп’ютеризоване опитування, 
при якому розповсюдження та збір анкет здійснюється через засоби електронного 
зв’язку. Даний вид анкетування здійснюють в сеті Internet шляхом розсилки анкет 
електронною поштою або шляхом опитування на сайтах. Переваги 
комп’ютеризованого опитування: централізованість проведення, точне 
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фільтрування отриманої інформації, швидка перевірка даних, можливості 
швидкого опрацювання результатів (їх групування та аналізу), автоматичне 
управління виконанням (генерація та відбір адрес, календарне планування). 
Недоліки: можливість опитати лише тих осіб, які мають доступ та постійно 
працюють у сеті Internet; невисокий рівень повернення анкет, неможливість 
застосувати більшість способів підвищення активності опитуваних. 

Перевагами пресового опитування є можливість оперативного зондування 
думки певної частини населення (в тому числі експертів) по конкретній проблемі 
або події; економічність дослідження; старанне відношення до заповнення анкети, 
яке забезпечується добровільністю участі в опитуванні; можливість респондента 
самостійно обрати час для заповнення, відсутність необхідності поспішати. Проте, 
можуть виникнути проблеми з оцінкою компетентності самих респондентів та 
визнанням їх експертами у досліджуваній галузі. 

Застосування розглянутих різновидів методу експертних опитувань дає 
можливість отримати унікальну інформацію. 
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АНАЛІЗ ЙМОВІРНОСТІ БАНКРУТСТВА ПІДПРИЄМСТВА 

 
У практиці розвитку країн із ринковою економікою банкрутство виступає як 

механізм регулювання та саморегулювання економіки. Банкрутство характеризує 
неспроможність підприємства задовольнити вимоги кредиторів щодо сплати за 
товари, роботи та послуги, а також забезпечити обов’язкові платежі в бюджет і 
позабюджетні фонди. 

Банкрутство підприємств в Україні є поширеним явищем сьогодення. 
Світова економічна криза, нестабільність економічного і політичного середовища 
в країні, недосконалість правового та податкового законодавства призвели до 
збільшення кількості неплатоспроможних підприємств, які прямують до 
банкрутства, що призводить у більшості випадків до ліквідації таких підприємств. 
Таким чином, аналіз ймовірності банкрутства і підтримки платоспроможності 
підприємства є досить актуальним питанням [4]. 

Банкрутство як елемент ринкових відносин стало реальністю української 
економіки. Кількість неплатоспроможних вітчизняних підприємств значно 
зростає. Державний Департамент з питань банкрутства наводить останні 
аналітичні дані щодо ситуації банкрутства в Україні станом на 01.05.2011 [1].  

Таблиця 1  
Аналітична інформація Державного Департаменту з питань банкрутства 

Інформація щодо підприємств Кількість 

1. Загальна кількість підприємств, які перебувають в процедурах банкрутства, з 
них: 
- державних підприємств; 
- підприємств, у статутному фонді яких частка державної власності перевищує 
25 відсотків. 

14 265 
 

331 
236 

2. Кількість припинених протягом квітня 2011 року справ, з них: 
- державних підприємств; 
- підприємств, у статутному фонді яких частка державної власності перевищує 
25 відсотків; 
- відсутнього боржника. 

674 
11 
4 
 

445 
 

Отже, як видно з таблиці 1, кількість  припинених справ щодо банкрутства - 
674, в той час як в процедурах банкрутства перебуває   14 265 підприємств. Крім 
того, варто відзначити, що під загрозою банкрутства в Україні перебувають у 
переважній більшості малі та середні підприємства, а стабільність розвитку 
ринкової економіки, як відомо, залежить від ефективності функціонування в країні 
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малого та середнього бізнесу. 
Питанню аналізу ймовірності банкрутства підприємств приділяється значна 

увага з боку вітчизняних та зарубіжних науковців. Такі вчені, як Р.Лис, Е.Альтман, 
А.Таффлер займались розробкою методик і критеріїв прогнозування банкрутства. 
Зокрема, питання оцінки банкрутства в зарубіжній практиці розглянули  - О.Я. 
Базілінська, В.О. Подольська. Серед українських науковців можна відзначити: 
Л.Буряк, Ф.Бутинець, А.Вакуленко, А.Поддєрьогін та інші [3]. 

Отже, аналіз ймовірності банкрутства включає в себе ряд етапів, які логічно 
продовжують один одного. Р.С.Квасницька пропонує застосовувати 
підприємствам в системі антикризового управління таку послідовність діагностики 
банкрутства: 

- перший етап − аналіз ранніх ознак кризового стану підприємства; 
- другий етап − економічна оцінка та аналіз бухгалтерського балансу 

підприємства; 
- третій етап − аналіз фінансового стану підприємства за групами 

коефіцієнтів, які характеризують майновий стан, ліквідність та платоспроможність, 
фінансову стійкість, ділову активність та рентабельність діяльності; 

- четвертий етап − діагностика на основі бальних методів (рейтингової 
оцінки); 

- п’ятий етап − дискримінантний аналіз (моделі Е.Альтмана, Спрінгейта, 
Р.Ліса, Конана і Гольдера, У.Бівера, Таффлера і Тішоу, Фулмера та інші) [2]. 

Згідно з запропонованою етапністю проведення ймовірності банкрутства, 
першим її етапом є аналіз ранніх ознак кризового стану підприємства. Для цього 
можна використовувати метод Скоуна, який шукає відповіді на ряд запитань, а 
саме: чи компанії менше п’яти років; чи компанія переїжджає або має намір 
переїхати; чи не змінила компанія останнім часом банк, аудиторів, директорів. 
Якщо відповідь на більшість таких питань є позитивною, то фінансовий стан 
підприємства вважається важким. 

На наступному етапі діагностики банкрутства проводиться аналіз 
бухгалтерського балансу підприємства, під час якого здійснюється економічна 
оцінка структури та динаміки майна підприємства та джерел його утворення. Це 
дозволить дати поточну оцінку фінансового стану підприємства та динаміку його 
розвитку.  

Наступний етап передбачає проведення аналізу фінансового стану 
підприємства, тобто розрахунок фінансових коефіцієнтів та порівняння їх 
фактичних значень з нормативними. Даний метод не є важким і потребує лише 
інформації фінансової звітності. Проте аналізу фінансового стану підприємства 
для визначення ймовірності банкрутства також не достатньо, оскільки бажано, щоб 
така діагностика була чітко сформульованою для можливості дати чіткий висновок 
про ймовірність банкрутства. 

Четвертим етапом діагностики банкрутства є діагностика на основі бальних 
методів (рейтингової оцінки). Даний вид діагностики базується на встановленні 
переліку ключових індикаторів, їх порівняння з нормативними кретеріальними 
значеннями для ідентифікації стану об’єкта в оперативному режимі. Після цього, 
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враховуючи область значення ключового показника, підприємство відносять до 
відповідної області загрози банкрутства. Різні науковці, досліджуючи діяльність 
підприємств, обирають для діагностики різні показники. Підприємство має 
можливість сформувати дану систепу показників самостійно [2]. 

Суть дискримінантного аналізу полягає в тому, що використовуючи 
статистично-математичні методи будується функція та обчислюється інтегральний 
показник, на підставі якого з певною ймовірністю можна передбачити банкрутство 
підприємства. Моделями, що використовуються в дискримінантному аналізі є 
моделі Е.Альтмана, Спрінгейта, У.Бівера, Тоффлера і Тішоу. Слід бути досить 
обережним при застосуванні таких моделей, тому що вони розраховані 
здебільшого на іноземні підприємства. В Україні кожне підприємство має змогу 
розробляти дискримінантну модель самостійно, виходячи із умов його 
функціонування. 

З вищевикладеного матеріалу можна зробити висновки про те, що 
дослідженням методик ймовірності банкрутства підприємства займалась значна 
кількість науковців. Р.С.Квасницькою було запропоновано власну систему 
діагностики, яка включає ряд етапів, що логічно продовжують один одного та 
дозволяють зробити висновки про ймовірність банкрутства. Проте,  
запропонований підхід щодо послідовності діагностики банкрутства здійснюється 
з використанням різноманітних методів, які є широко застосовуваними за 
кордоном, не завжди можуть бути прийнятими для сучасного вітчизняного 
підприємства. Це вказує на необхідність подальшого дослідження даної теми з 
метою розробки підходів до адаптації існуючих зарубіжних методів діагностики 
банкрутства до сучасних вітчизняних умовах господарювання. 
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ОЦІНКА ФІНАНСОВОГО СТАНУ ПІДПРИЄМСТВА В КОНТЕКСТІ 

СУЧАСНОЇ ЕКОНОМІКИ 
 

В сучасних умовах фінансовий стан суб’єктів підприємництва є дуже 
багатогранним, комплексним і достатньо неоднозначним поняттям. Змістовно 
характеристика даного поняття розуміється як результат взаємодії всіх елементів 
фінансових відносин, характеризується системою показників та індикаторів, які 
відображають наявність, використання та розміщення економічних ресурсів 
суб’єкта господарювання, а також визначається сукупністю виробничо-
господарських факторів.  

Своєчасна та об’єктивна оцінка фінансового стану підприємства має 
особливе значення для різних форм власності. У вивченні різних питань аналізу 
фінансового стану зацікавлені різні групи користувачів, а саме: акціонери, 
власники, інвестори, органи державної влади, кредитори, банки, постачальники, 
покупці, фондові біржі.  

Об’єктивна оцінка фінансового стану, залучення та ефективне використання 
ресурсів потребує уточнення сутності поняття «фінансовий стан», яке є одним з 
основних суперечливих питань теорії фінансів.  

Проблеми оцінки фінансового стану суб’єктів господарювання досліджують 
як вітчизняні, так і закордонні вчені. Зокрема, діагностиці аналізу фінансового 
стану приділили увагу Поддєрьогін А.М., Коробов М.Я., Бланк І.А, Білик Л.Д., 
Сайфулін Р.С., Шеремет А.Д., Покропивний С.Ф., Савицька Г.В., Савчук В.П., 
Брігхем Ю., Кеннон Дж., Фоулк Р., Сміт Р. та ін. 

Аналізуючи поняття «фінансовий стан», можна зробити висновок, що 
існують різні теоретичні підходи до визначення його сутності. Згідно методики 
інтегральної оцінки інвестиційної привабливості підприємств та організацій, це 
комплексне поняття, яке є результатом взаємодії всіх елементів системи 
фінансових відносин підприємства, визначається сукупністю виробничо-
господарських факторів і характеризується системою показників, що 
відображають наявність, розміщення і використання фінансових ресурсів [1]. За 
Савицькою Г.В. поняття «фінансовий стан» - це складна економічна категорія, що 
відображає на певний момент стан капіталу в процесі його кругообороту і 
здатність суб’єкта господарювання до саморозвитку [2]. Білик М.Д. зазначає, що 
«фінансовий стан» - це важлива характеристика економічної діяльності 
підприємства у зовнішньому середовищі; реальна(на фіксований момент часу) і 
потенційна фінансова спроможність підприємства забезпечити певний рівень 
фінансування поточної діяльності, саморозвитку та погашення зобов’язань перед 
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підприємствами та державою [3]. У своїх трактуваннях Цал-Цалко  Ю.С. поняття 
«фінансовий стан» визначає як сукупність показників, що відображають наявність, 
розміщення і використання ресурсів економічних систем, реальні та потенційні 
фінансові можливості [4]. 

Таким чином, доцільно підсумувати, що фінансовий стан розглядається як 
комплексне поняття, багатогранна економічна категорія, система показників, 
методів та методик, фінансова спроможність, характеристика певних граней 
фінансово-господарської діяльності та ін. 

Особливістю аналізу фінансового стану є застосування системи фінансових 
коефіцієнтів та показників. Деякі автори досліджують різні групи фінансових 
показників. Американські вчені Рісон Дж.С. та Ентоні Р.Н. виокремлюють 
показники використання інвестицій, загальні показники рентабельності та 
фінансового стану [5].  Автори Шеремет А.Д.  та Сайфулін Р.С.  виділили такі 
показники, як показники ділової активності, рентабельності, ринкової стійкості, 
ліквідності та рентабельності [6]. Науковець Савчук В.П. у своєму підручнику 
«Управление финансами предприятия» виділяє показники аналізу операційних 
витрат, показники операційного аналізу, управління активами, рентабельності, 
ліквідності, структури капіталу,  ринкові показники [7]. 

Перспективами аналізу фінансового стану суб’єкта господарювання є 
доцільність застосування існуючих методик для виявлення можливих переваг, 
недоліків та обмежень їх застосування, а також розробка та удосконалення нових 
методик, основаних на співставленні та взаємодії розрахованих коефіцієнтів 
фінансового стану для різних галузей сучасної економіки. 

Актуалізація сучасної економіки використання показників, що оцінюють 
фінансовий стан, їх роль в управлінні підприємством є наслідком ряду факторів, а 
саме: високий рівень невизначеності загальноекономічного становища, дисбаланс 
ринкових механізмів та інструментів державного регулювання економіки, 
невизначеності спрямованості різновидів фінансових інституцій та ін., які 
опосередковано чи прямо впливають на фінансовий стан різнорідних суб’єктів 
підприємництва. 

Для забезпечення задовільного фінансового стану підприємства в сучасних 
умовах дуже важливе значення має стратегія фінансового управління, в тому числі і 
відносно аналізу його фінансового стану як за поточний, так і за майбутні періоди. 

Вміння застосовувати ефективне фінансове управління суб’єктом 
підприємництва залежить не тільки від видів та методик його проведення, а й від 
ефективності використання того чи іншого методу оцінки фінансового 
становища, його адаптація до сучасних умов.  

Впровадження в загальну систему функціонування суб’єкта господарювання 
управління його фінансовим станом дозволить сучасним підприємствам 
забезпечити високоефективну та динамічну виробничо-господарську діяльність 
підприємства за умови його раціонального формування та розміщення фінансових 
ресурсів, ресурсного збалансування, фінансової рівноваги та здатності прийняття 
необхідних управлінських рішень для забезпечення досягнення покращення 
фінансового стану підприємства.  
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З вищенаведеного, можна зробити висновок, що фінансовий стан 
підприємства – це складна економічна категорія, яка при застосуванні системи, 
методів та методик визначає його тактичні, стратегічні та оперативні напрями 
розвитку суб’єктів господарювання. Для майбутнього удосконалення необхідна 
подальша систематизація переваг та недоліків існуючих методик аналізу 
фінансового стану підприємства, а також можливостей реального застосування з 
урахуванням широкого колу макро- та мікроекономічних факторів на 
підприємствах України. 
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АУДИТ ФІНАНСОВИХ РЕЗУЛЬТАТІВ АГРАРНИХ ПІДПРИЄМСТВ 

 
У ринкових умовах конкурентоспроможність підприємств є однією з 

обов’язкових передумов їх існування. Ділова активна діяльність будь-якого 
підприємства характеризується фінансовими результатами, зокрема прибутком, 
отриманим від підприємницької, інвестиційної та інших видів діяльності. Питання 
дослідження аудиту доходів та фінансових результатів на підприємствах є дуже 
важливим і актуальним в наш час. Це пов’язано з тим, що з розвитком ринкових 
відносин та відносної стабілізації в економіці країни, господарюючі суб’єкти 
почали окрім основної діяльності інвестувати вільні активи в фінансову та 
інвестиційну діяльність. Метою такої діяльності підприємства – є отримання 
доходу. Фінансові результати відображають мету підприємницької діяльності; її 
доходність і є вирішальними для підприємства.  

Під фінансовими результатами розуміють доходи підприємства за 
вирахуванням витрат діяльності. Питаннями, що стосуються аудиту фінансових 
результатів, висвітлені в дослідженнях таких вітчизняних фахівців, як: М.І.Баканов, 
І.О.Белебеха, Ф.Ф.Бутинець, Я.А.Гончарук, В.В.Ковальов, М.Ф.Огійчук, 
Л.Г.Панченко, Л.К.Сук, В.С.Рудницький, С.І.Терещенко, В.С.Уланчук та інші. 

Планом рахунків для обліку та узагальнення інформації про фінансові 
результати підприємства від звичайної діяльності та надзвичайних подій 
передбачено рахунок 79 «Фінансові результати» [2]. 

Рахунок 79 «Фінансові результати» має наступні субрахунки: 
791 – «Результат операційної діяльності» 
792 – «Результат фінансових операцій» 
793 – «Результат іншої звичайної діяльності» 
794 – « Результат надзвичайних подій». 
Інформацію щодо субрахунків рахунку 79 «Фінансові результати» 

представимо схематично на рис. 1. 
При перевірці фінансових результатів аудитор має керуватись П(С)БО 15 

«Дохід», де відображено порядок формування інформації про доходи підприємства 
і її розкриття у фінансовій звітності та П(С)БО 16 «Витрати», де викладено основні 
вимоги до визнання, складу і оцінки витрат, розкриття інформації про витрати у 
фінансовій звітності. 

Аудитор має перевірити правильність відображення у бухгалтерському 
обліку та фінансовій звітності доходу підприємства, витрат діяльності, результатів 
діяльності (Доходи – Витрати =Прибуток або Витрати – Доходи =  = Збиток). 
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Рис. 1. Схематичне зображення формування фінансових результатів 
 

Недоброякісна, викривлена інформація з фінансових результатів може 
призвести до прийняття неадекватних управлінських рішень. При перевірці 
правильності відображення фінансових результатів аудитору необхідно 
впевнитись, що при складанні Звіту про фінансові результати підприємство 
виконало основні вимоги до річних звітів: 

- всі операції повинні бути зареєстровані; 
- зареєстровані операції повинні відповідати реальності; 
- занесені в правильний період; 
- правильно оцінені; 
- всі операції стосуються підприємства; 
- правильно представлені в річних звітах [4]. 
Джерелами інформації для аудиту є дані Журналів-ордерів № 11,12, 

відомості №16 або відповідних машинограм при застосуванні коп’ютерної форми 

791 «Результат 
операційної 
діяльності» 

90 «Собівартість реалізації» 
92 «Адміністративні витрати» 
93 «Витрати на збут» 
94 «Інші витрати операційної 
діяльності 

70 «Доходи від реалізації» 
71 «Інший операційний дохід» 

791 «Результат 
операційної 
діяльності» 

791 «Результат 
операційної 
діяльності» 

791 «Результат 
фінансових 
операцій» 

 
95 «Фінансові витрати» 
96 «Втрати в участі в капіталі» 

 
99 «Надзвичайні витрати» 

 
97 «Інші витрати» 

72 «Дохід від участі в капіталі» 
73 «Інші фінансові доходи» 

 
74 «Інші доходи» 

 
75 «Надзвичайні доходи» 
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обліку. За Кредитом рахунків відображається збільшення (одержання) доходу, за 
Дебетом - належна сума непрямих податків (Акцизного збору, ПДВ). 

Аудит фінансових результатів включає кілька етапів: 
1. Визначення доходу від реалізації продукції (товарів, робіт, послуг);  
2. Собівартість реалізованої продукції  
3. Валовий прибуток (збиток) розраховується як різниця між чистим 

доходом від реалізації продукції (товарів, робіт, послуг) і собівартістю реалізованої 
продукції.  

4. Контроль за статтями «Інші операційні доходи» та «Інші операційні 
витрати»  

5. Визначається прибуток від операційної діяльності (це основна діяльність 
підприємства, а також інші види діяльності, які не є інвестиційною чи фінансовою 
діяльністю) - це алгебраїчна сума валового прибутку (збитку), іншого операційного 
доходу, адміністративних витрат, витрати на збут та інших операційних витрат.  

6. Проводиться аудит інших фінансових доходів, доходу від участі в капіталі, 
інших доходів. 

7. Прибуток до оподаткування визначається як алгебраїчна сума прибутку 
(збитку) від основної діяльності, фінансових та інших доходів, фінансових та 
інших витрат (збитків).  

Отже, аудит фінансових результатів в аграрних підприємствах має ряд своїх 
особливостей і є досить важливим. Від правильності визначення доходів і витрат, а 
потім, на основі них, і фінансових результатів залежить правильність визначення 
прибутку чи збитку, в чому зацікавлені власники підприємств, їх інвестори, а також 
інші користувачі. 
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ОЦІНКА РЕЗУЛЬТАТІВ ДІЯЛЬНОСТІ СЕГМЕНТІВ: ФАКТОРНИЙ 

АНАЛІЗ  
 

Отримання прибутку є основною метою діяльності господарюючого 
суб’єкта та його сегментів діяльності. Отже, доцільно проаналізувати зміни 
фінансового результату (прибутку) сегментів шляхом проведення факторного 
аналізу.  

Ступінь досягнення поставлених завдань перед сегментами діяльності можна 
оцінити проаналізувавши прибуток отриманий в кінці періоду. На формування 
кінцевого результату можуть впливати наступні фактори: зміна обсягу реалізації, 
зміна ціни на продукцію та зміна витрат. Використовуючи метод ланцюгових 
підстановок розрахуємо вплив кожного з факторів на фінансовий результат 
сегмента за формулою: 

( )ВЦQП -´=  ,                                                                                      (1) 
де П – прибуток (фінансовий результат) сегмента діяльності; Q – кількість 

реалізованої продукції сегмента діяльності; Ц – ціна за одиницю продукції 
сегмента діяльності; В – витрати на одиницю продукції сегмента діяльності. 

Загальне відхилення фінансового результату (ΔП) сегменту становить: 
( ) ( )бббффф ВЦQВЦQП -´--´=D  ,                                                      (2) 

де Qф та Qб – кількість реалізованої продукції сегмента діяльності у 
фактичному та базовому періоді; Цф та Цб – ціна за одиницю продукції сегмента 
діяльності у фактичному та базовому періоді; Вф та Вб – витрати на одиницю 
продукції сегмента діяльності у фактичному та базовому періоді. 

Для розрахунку впливу обсягу реалізації на відхилення фінансового 
результату необхідно прибуток у базовому періоді скоректувати на зміну обсягу 
реалізації при незмінних ціні та витратах на одиницю продукції: 

( ) ( )бббббфQ ВЦQВЦQП -´--´=D  ,                                                     (3) 
Зміна прибутку від реалізації сегмента за рахунок зміни ціни на одиницю 

продукції має наступний вигляд: 
( ) ( )ббфбффЦ ВЦQВЦQП -´--´=D  ,                                                    (4) 

Зміна прибутку від реалізації сегмента за рахунок зміни витрат на одиницю 
продукції розраховується за формулою: 

( ) ( )бфффффР ВЦQВЦQП -´--´=D  ,                                                    (5) 
Загальне відхилення прибутку сегмента у фактичному періоді порівняно з 

базовим становитиме: 
РЦQ ПППП D+D+D=D  ,                                                                         (6) 
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Запропонована факторна модель надасть можливість менеджерам сегментів 
приймати оперативні рішення щодо отриманого фінансового результату та його 
зміни, враховуючи зміни кількості реалізованої продукції, ціни та витрат на 
одиницю. Вищий управлінський персонал, використовуючи інформацію 
факторного аналізу фінансового результату сегментів, оцінює вклад кожного 
виділеного сегмента діяльності у приріст сукупного прибутку підприємства для 
прийняття рішень загалом по підприємству. 
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ІНВЕНТАРИЗАЦІЯ ЗЕРНА НА СКЛАДІ ТА ВІДОБРАЖЕННЯ ЇЇ 

РЕЗУЛЬТАТІВ В ОБЛІКУ 
 

Для проведення інвентаризації зернових на підприємстві слід створити 
інвентаризаційну комісію про що свідчить наказ керівника. З наказом про 
створення комісії та про проведення інвентаризації ознайомлюють усіх членів 
інвентаризаційної комісії під підпис. Інвентаризація зерна обов’язкова. Її 
проводять не рідше одного разу на рік, не раніше 1 жовтня звітного року.  

До початку інвентаризації матеріально-відповідальна особа у присутності 
комісії складає звіт про останні проведені операції та відображає їх у складському 
обліку і разом з описом докуменів під розписку здає до бухгалтерії. Потім 
матеріально-відповідальна особа дає розписку комісії, де підтверджують, що всі 
прибуткові та видаткові документи здані до бухгалтерії й усі матеріальні цінності, 
довірені їхньому зберіганню, знаходяться в приміщенні складу та вчасно 
оприбутковані, а ті, що вибули – списані на видатки. Далі відбувається перевірка 
фактичної наявності зерна в МВО. Комісія повинна зважувати його в присутності 
не менше двох членів інвентаризаційної комісії та матеріально-відповідальної 
особи і відобразити результати у Відомості зважування. У разі виявлення під час 
інвентаризації псування зерна складають окремий акт (довільної форми) із 
зазначенням культури, кількості, характеру та причин псування. А від МВО 
вимагають письмове пояснення цього факту [1, 2]. 

Дані щодо проведення перевірки фіксують в Інвентаризаційному описі 
товарно-матеріальних цінностей. Після закінчення інвентаризації зерна в МВО 
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знову беруть розписку про те, що всі цінності відображені в цьому описі, дійсно 
перевірені комісією в його присутності та внесені в опис. В розписці зазначають, 
що цінності, указані в описі, перебувають на відповідальному зберіганні МВО. 

Результати проведеної інвентаризації можна визначити за звіряльними 
відомостями, що складаються в бухгалтерії. В звіряльних відомостях 
відображаються підсумкові результати, які представляють собою розбіжності між 
даними бухгалтерського обліку і даними інвентаризаційних описів. Правильність 
виявлених розбіжностей залежить від якості тих показників (за даними обліку і за 
даними описів), які необхідно порівняти. До початку роботи з порівняння цієї 
інформації в звіряльних відомостях (до визначення результатів інвентаризації) 
працівники бухгалтерії підприємства повинні провести ретельну перевірку 
вихідних даних. В облікових даних залишки повинні бути виведені по всіх 
поданих прибутково-видаткових документах на дату інвентаризації (навіть якщо це 
не останній день місяця).  

Після складання звіряльних відомостей їх підписують всі члени 
інвентаризаційної комісії, працівники бухгалтерії, що вносили до звіряльних 
відомостей облікові дані. На звіряльній відомості МВО робить такий запис: «З 
виведеними результатами інвентаризації згоден». Відмова МВО, у якої була 
виявлена нестача, підписати результати інвентаризації, оформляється спеціальним 
приписом за підписом всіх членів інвентаризації. Порівняння облікових і 
фактичних залишків дає можливість встановити результати інвентаризації. Ці 
результати можуть бути, як правило, трьох видів:  

- фактичні залишки дорівнюють обліковим залишкам – позитивний 
результат інвентаризації; 

- перевищення облікових залишків над фактичними – нестача; 
- перевищення фактичних залишків над обліковими – лишки. 
Вони можуть бути наслідком різних обставин, наприклад,  “економії 

матеріально-відповідальної особи, фактично меншого витрачання продукції 
порівняно з нормами природного убутку. Найчастіше таке перевищення є 
наслідком обважування або іншого обману покупців. Матеріали інвентаризації 
(описи, акти, звіряльні відомості, протоколи) оформляються в одному примірнику 
і є підставою для відображення інвентаризації в бухгалтерському обліку.  

Розбіжності фактичної наявності матеріальних цінностей з даними 
бухгалтерського обліку, встановлені при інвентаризації та інших перевірках, 
регулюються підприємством, у такому порядку:  

- матеріальні цінності, що виявилися в надлишку, підлягають 
оприбуткуванню з наступним встановленням причин їх виникнення, винних в 
цьому осіб; 

- убуток цінностей в межах затверджених норм списування за рішенням 
керівника підприємства . Норми природного убутку можуть застосовуватись лише 
у разі виявлення фактичних нестач. За відсутності норм убуток розглядається як 
понаднормова нестача.  

Що стосується нестачі понад норми природного убутку, то при віднесені 
суми нестачі на винних осіб необхідно керуватись Порядком визначення розміру 
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збитків № 116 [3]. Останнім етапом інвентаризаційного процесу є врегулювання 
інвентаризаційних різниць та оформлення пропозицій відносно прийняття 
рішень по знайденим порушенням (крадіжкам, халатному відношенню до 
службових обов’язків). Всі рішення комісія приймає на своєму засідання 
колегіально і заносять їх до протоколу. При підготовці пропозицій по 
врегулюванню інвентаризаційних різниць комісія повинна керуватися Законом 
України № 996 – ХХV і зокрема, Інструкцією № 69 [4, 1]. До протоколу заносяться 
всі виявлені факти порушень встановленого порядку зберігання ТМЦ, лишки, які 
були виявлено та доведені факти перевитрат, крадіжок ТМЦ, розроблені і 
проголосовані заходи по порядку врегулювання виявлених розходжень за 
конкретними об’єктами інвентаризації, затверджені заходи по їх недопущенню в 
майбутньому, вказуються прийняті види покарань конкретних фізичних осіб, 
рішення про направлення матеріалів інвентаризації до судово-слідчих органів. До 
протоколу додаються всі документи інвентаризації, а також відомість результатів 
інвентаризації. Матеріали інвентаризації повинні бути в п’ятиденний строк 
розглянуті і затверджені керівником підприємства. Затверджені результати 
інвентаризації відображаються в бухгалтерському обліку підприємства в тому 
місяці, в якому закінчена інвентаризація, але не пізніше грудня звітного року. 
Відображення в обліку результатів інвентаризації відбувається із задіянням 
сукупності рахунків, серед яких 947, 072, 375, 716, 719, 64. Всі прийняті рішення 
набувають юридичної сили та стають обов’язковими для виконання всіма 
працівниками після затвердження керівником підприємства протоколу засідання 
комісії.  

Отже, інвентаризація є одним з важливих методів бухгалтерського обліку , 
яки забезпечується перевірка і документальне підтвердження достовірності даних 
бухгалтерського обліку про наявність і стан матеріальних цінностей. 
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ВНУТРІШНЬОГОСПОДАРСЬКИЙ КОНТРОЛЬ: СТАН І ШЛЯХИ 
УДОСКОНАЛЕННЯ 

 
Внутрішньогосподарський контроль являє собою систему безупинного 

спостереження за ефективністю використання майна господарського суб’єкта, 
законністю і доцільністю господарських операцій і процесів, збереженням 
грошових коштів і матеріальних цінностей. 

Внутрішньогосподарський контроль є складовою частиною ринкового 
механізму, одним із прийомів перевірки виконання прийнятих рішень, 
найважливішою функцією управління економікою [1]. 

В умовах переходу до ринкових відносин однією з актуальних проблем, що 
вимагає вирішення, є проблема посилення внутрішньогосподарського контролю 
за раціональним і ефективним використанням ресурсів, попередженням 
непродуктивних витрат, що завдають великих збитків економіці підприємств. 
Чималі суми непродуктивних витрат пов’язані не стільки з недоліками в організації 
фінансово-господарської діяльності на підприємствах, скільки з низькою якістю 
внутрішньогосподарського контролю. Поряд із цим особливо гостро стоять 
проблеми збереження матеріальних цінностей, попередження нестач і розкрадань 
[2]. 

Забезпечення керованості господарських систем неможливе без 
запровадження якісної системи контролю, здатної попереджувати негативні 
тенденції, коригувати методи управління та зменшувати ризики бізнесу. В умовах 
посилення невизначеності економічного середовища господарських систем 
посилюється роль внутрішнього контролю у зв'язку з потребою формування 
захисного протиризикового потенціалу. Така система контролю повинна бути 
гнучкою та орієнтована на своєчасне виявлення резервів економічного потенціалу 
та прийняття управлінських рішень щодо попередження загроз ризику кризових 
явищ. На даний час в Україні такі системи внутрішнього контролю не створені. Це 
негативно позначається на результатах діяльності господарюючих суб'єктів [3]. 

Низька якість внутрішньогосподарського контролю, недостатнє 
використання зворотного зв’язку не забезпечують передбачення помилок, а 
значить і запобігання ним у системі управління господарською діяльністю. Поряд 
із цим багато недоліків в організації і здійсненні внутрішньо-господарського 
контролю на підприємствах можна було б уникнути, за умови існування чітких 
розробок щодо конкретних явищ у наукових джерелах, але натомість багато 
авторів або упускають питання внутрішньогосподарського контролю, або не 
розкривають його методики, а це негативно впливає на практику здійснення 
внутрішньогосподарського контролю. 
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Однією з проблем подальшого удосконалення внутрішньогосподарського 
контролю з метою підвищення ефективності його функцій є використання на 
робочих місцях комп’ютерної техніки. Дані, отримані за допомогою комп’ютерів, 
дуже оперативно і швидко можуть дати керівникам і спеціалістам цих підприємств, 
а також фахівцям структурних підрозділів необхідну інформацію про ті або інші 
об’єкти. 

Одним із напрямків підвищення ефективності фінансово-господарської 
діяльності підприємств в умовах економічної кризи в Україні є подальше 
удосконалення внутрішнього контролю для забезпечення власників капіталу та 
вищого керівництва об’єктивною інформацією, яка з достатньою повнотою 
характеризує вплив системи внутрішнього контролю на зовнішнє та внутрішнє 
середовище підприємства та дозволяє приймати якісні управлінські рішення. 

У даний час на підприємствах особливо актуальними є питання  створення 
відділу внітрішнього аудиту.  Внутрішній аудит  є одним  з основних інструментів 
підвищення ефективності управління підприємством, активно впливає на 
виявлення негативних явищ у його діяльності  і сприяє профілактиці недоліків і 
зловживань у підприємницькій діяльності  суб’єктів господарювання. 

Доцільність створення такого відділу на підприємствах може бути доведена 
також тим, що це дозволить керівництву здійснювати ефективний контроль за 
окремими підрозділами, виявити резерви виробництва і найбільш перспективні 
напрямки розвитку, а також давати рекомендації фінансово-економічним та 
бухгалтерським відділам стосовно покращення результатів їх роботи. На кожному 
підприємстві має бути гарантія того, що внутрішній аудит належним чином 
контролюється.  

Отже, контроль - це процес забезпечення досягнення організацією своєї 
мети, який складається зі встановлення критеріїв, визначення фактично досягнутих 
результатів і проведення коректувань у тому випадку, якщо досягнуті результати 
суттєво відрізняються від встановлених критеріїв.  

Контроль у сфері діяльності підприємства є об’єктивною необхідністю. 
Контроль − це засіб зворотного зв’язку між керуючою системою та системою, яка 
підлягає керуванню.  
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ПРИЧИНИ БАНКРУТСТВА ПІДПРИЄМСТВА 

 
Глобальна економічна криза 2007-2008 років висвітлила суперечності 

чинного механізму забезпечення фінансової стабільності та зумовила потребу в 
переосмисленні багатьох фундаментальних положень, покладених в основу 
господарської діяльності підприємства. 

В цих умовах ліквідація підприємств  набуває все більшої актуальності, адже 
від повноти, достовірності, якості і оперативності діагностування різних сфер 
функціонування підприємств залежать характер і зміст управлінських рішень, а 
також подальша діяльність підприємства. 

Питання ліквідації підприємств на сьогодні є достатньо описаними 
нормативно та в спеціальній літературі, проте існує ряд правових проблем з 
регулювання механізму ліквідації підприємства, адаптації чинного законодавства до 
європейських стандартів. 

Ліквідація підприємства є однією із форм його припинення. У юридичній 
літературі  переважає точка зору, відповідно до якої виділяються дві правові форми 
припинення підприємства (суб’єктів господарювання, юридичних осіб):  ліквідація 
та реорганізація. Окремі науковці визначають їх як способи припинення. 

На підставі аналізу законодавства та юридичної літератури можна виділити 
два основних значення, у яких вживається термін ліквідація підприємства.  

1. Ліквідація підприємства як юридичний факт, безпосереднім правовим 
наслідком якого є припинення існування підприємства. У часовому вимірі у такому 
розумінні ліквідація підприємства, як правове явище,  відбувається у певний момент 
часу.  

2. Ліквідація підприємства як певний процес, що охоплює собою сукупність 
відповідних дій, які вчиняються у визначеній законодавством послідовності, 
спрямованих на припинення підприємства як суб’єкта права; як правове явище, що 
триває протягом певного періоду часу.  

Одним із дискусійних є питання співвідношення поняття „ліквідація 
підприємства” з поняттями „припинення підприємства” та „припинення 
діяльності підприємства”. 

З положень ч.1 ст.104 ЦК випливає, що в результаті ліквідації юридична 
особа припиняється без передання всього свого майна, прав та обов’язків іншим 
юридичним особам-правонаступникам [3]. 

Традиційно критерієм розмежування ліквідації та реорганізації як форм 
(способів) припинення підприємства виступає наявність чи відсутність 
правонаступництва. Варто зауважити, що останнім часом у законодавстві та 
юридичній літературі спостерігається відсутність єдності в термінології щодо 
позначення реорганізації.  
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У сучасній юридичній літературі панує точка зору, відповідно до якої  при 
ліквідації підприємства (суб’єкта господарювання, юридичної особи) немає 
правонаступництва. Зустрічаються різні формулювання з цього приводу. Для 
прикладу, В.С. Щербина зазначає, що „у випадку ліквідації суб’єкт господарювання 
припиняється як суб’єкт права без правонаступництва”. На думку інших авторів, 
„ліквідацією юридичної особи є її припинення без правонаступництва”, ліквідація 
означає таке припинення юридичної особи, яке тягне припинення всіх прав та 
обов’язків цієї особи без їх передання правонаступникам”. І.В. Фатєєва вважає, що 
у випадку ліквідації „замість припиненої юридичної особи не виникає іншої 
юридичної особи, яка наділяється її майном (у тому числі правами та 
обов’язками)”. Проте така характеристика не дозволяє відмежувати ліквідацію від 
приєднання, як виду реорганізації.  

До більш категоричного висновку щодо можливості існування 
правонаступництва приходить О.П. Віхров, виходячи із змісту ч.3 ст. 205 ГК, 
відповідно до якої господарське зобов’язання припиняється неможливістю 
виконання у разі ліквідації суб’єкта господарювання, якщо не допускається 
правонаступництво за цим зобов’язанням. Науковець зазначає, що „ліквідація 
суб’єкта господарювання – сторони у господарському зобов’язанні за загальним 
правилом не припиняє дію цього зобов’язання, оскільки права та обов’язки 
ліквідованого суб’єкта, обумовлені зобов’язанням, переходять до його 
правонаступника. Зобов’язання  припиняється неможливістю виконання у разі 
ліквідації суб’єкта, якщо правонаступництво за цим зобов’язанням не допускається, 
як, наприклад, при банкрутстві” [2].  

Традиційним у науковій літературі є класифікація видів ліквідації залежно від 
її підстав на добровільну та примусову. В основі такого поділу лежать два основні 
чинники: 1) різне коло суб’єктів, які відповідно до закону та в установленому 
порядку уповноважені приймати рішення про ліквідацію; 2) різна сукупність 
юридико-фактичних підстав прийняття рішення про ліквідації.  

Ліквідаційну процедуру у справі про банкрутство слід віднести до 
особливого виду процедур ліквідації. Необхідно зазначити, що основне 
призначення застосування ліквідаційної процедури у справі про банкрутство 
полягає у справедливому та розмірному задоволенні вимог кредиторів. Це, 
зокрема, обумовлює і особливий зміст легального визначення поняття ліквідації у 
справі про банкрутство як припинення діяльності суб’єкта підприємницької 
діяльності, визнаного господарським судом банкрутом, з метою здійснення заходів 
щодо задоволення визнаних судом вимог кредиторів шляхом продажу його майна. 
Не завжди результатом такої ліквідаційної процедури є власне ліквідація 
юридичної особи-банкрута у розумінні припинення її існування (виняток складає 
застосування ліквідаційної процедури в порядку ст.51 Закону України «Про 
відновлення платоспроможності боржника або визнання його банкрутом» № 784- 
XIV від 30.06.1999р (далі - Закону про банкрутство)) [5].  

Ліквідація юридичної особи може мати місце у двох випадках: 1) якщо за 
результатами ліквідаційного балансу після задоволення вимог кредиторів, не 
залишилося майна;  та 2) якщо у юридичної особи, що звільнилася від боргів, 
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залишилося майнових активів менше, ніж вимагається для її функціонування згідно 
із  законодавством. У таких випадках господарський суд виносить ухвалу про 
ліквідацію юридичної особи. На підставі такого рішення державний реєстратор 
зобов’язаний внести до ЄДР запис про  проведення державної реєстрації 
припинення юридичної особи, дата внесення якого є датою припинення 
юридичної особи. Тому, уявляється, що більш точно відображає сутність 
відповідної судової процедури банкрутства вжитий у Законі РФ „Про 
неспроможність (банкрутство)” термін «конкурсне провадження». Для окремих 
категорій підприємств-боржників залежно від специфіки сфери їх діяльності чи 
правового становища Закон про банкрутство визначає особливості банкрутства, в 
тому числі відкриття ліквідаційної процедури та її застосування.  

Зауважимо, що особливості ліквідації підприємств відповідно до 
законодавства про банкрутство визначаються в значній мірі специфікою інституту 
банкрутства загалом. Відносини з банкрутства є економічними відносинами 
особливого роду, які в силу об’єктивних причин вимагають спеціального 
регулювання, що забезпечується шляхом виділення законодавства про банкрутство 
як самостійного  інституту системи господарського законодавства. Як відзначає 
В.В. Радзивілюк, причиною виникнення у системі національного законодавства 
відповідної країни нормативно-правового інституту банкрутства (неспроможності), 
є „саме певна самостійність специфічних відносин, пов’язаних з банкрутством 
(неспроможністю), порівняно з іншими відносинами, їх тісний взаємозв’язок”. 
Зважаючи на це, вважаємо, що в силу тісної взаємопов’язаності ліквідаційної 
процедури як однієї із судових процедур банкрутства з іншими структурними 
елементами інституту банкрутства, повнота та глибина її наукового аналізу може 
бути забезпечена лише у контексті дослідження інституту банкрутства [6]. 

Упродовж 2010 року господарським судом припинено впровадження 184 
справ, що були порушені згідно з Законом України “Про банкрутство”. Але 
більшість справ була припинена через відсутність активів у банкрутів, що стало 
підставою для затвердження судом ліквідаційних балансів та визнання ліквідації 
банкрутів як суб’єктів підприємницької діяльності.  

Очевидно, що неспроможність (банкрутство) організацій – це важливе 
явище ринкової економіки, і з введенням Закону про банкрутство спостерігається 
значний ріст числа підприємств, що проходять процедури неспроможності, не 
лише через погіршення їхньої платоспроможності, а й в результаті спрощення 
ініціації банкрутства.  
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ОСОБЛИВОСТІ ОРГАНІЗАЦІЇ ОБЛІКУ ВИТРАТ У ФЕРМЕРСЬКИХ 
ГОСПОДАРСТВАХ 

 
Економіка аграрного сектора України протягом останніх років 

характеризується підвищенням ділової активності, зміцненням фінансової і 
платіжної дисципліни, багатоукладністю, різними формами господарювання. 

Ринкові перетворення в економіці України зумовили формування 
багатоукладної системи господарювання в аграрному секторі, де поряд з 
державними, приватними, орендними підприємствами, господарськими 
товариствами, отримали розвиток фермерські господарства. 

Фермерське господарство (ФГ) – це форма підприємницької діяльності 
громадян зі створенням юридичної особи, які виявили бажання виробляти товарну 
сільськогосподарську продукцію, займатися її переробкою і реалізацією з метою 
отримання прибутку на земельних ділянках, наданих їм для ведення такого 
господарства [2]. 

Організація обліку у фермерських господарствах має особливості,  які 
відрізняються від порядку ведення обліку в інших юридичних осіб.  

Особливості обліку в фермерських господарствах досліджували такі вчені як: 
Костенко В. Г, Дерксен М. Ю, Коваленко А. М,  Мальшакова С.В,  Радченко О. Д 
та інші, але і досі існує багато не розкритих питань. 

У зв’язку з цим метою дослідження є розкриття особливостей організації 
обліку у фермерських господарствах. 

Основними документами, які використовуються для організації обліку у ФГ є 
Закон України «Про фермерське господарство», Закон України «Про 
бухгалтерський облік і фінансову звітність в Україні», Методичні рекомендації 
щодо організації та ведення бухгалтерського обліку в фермерських господарствах. 

Згідно з Методичними рекомендаціями №89 : існує чотири форми  ведення 
бухгалтерського обліку у ФГ [4]: 
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- проста (без використання подвійного запису) - для ФГ у яких працюють 
власник (голова господарства) і члени його сім’ї;  

- спрощена (з подвійним записом) - для ФГ із середньообліковою 
чисельністю працівників за звітний період до 10 осіб включно, крім членів 

сім’ї та обсягом виручки за рік не більше 500 тис. грн.; 
- спрощена для господарств, що відповідають статусу малих підприємств - 

для ФГ з середньообліковою чисельністю за звітний період до 50 чоловік включно 
та обсягом валового доходу від реалізації продукції до 70 млн. грн.  

- загальна – для решти господарств. 
ФГ самостійно вибирають форми ведення бухгалтерського обліку. 
Важливою умовою обліку в ФГ є галузеві особливості. У сільському 

господарстві  головним і незмінним засобом виробництва є земля, яка має істотну 
особливість збереження і використання у сільськогосподарському процесі. Земля є 
природним засобом, вона належить до основних засобів на неї не нараховують 
знос та амортизацію, але фінансують заходи щодо підвищення її родючості. 
Сезонність робіт і тривалість виробничого процесу в землеробстві визначають 
уповільнення обороту коштів підприємства й нерівномірне використання їх 
протягом року [3]. 

До основних галузей ФГ відносять рослинництво і тваринництво. А. М. 
Коваленко до особливостей галузей рослинництва і тваринництва відносить: 

1. Продукція рослинництва так само, як і тваринництва, оцінюється й 
оприбутковується на баланс за справедливою вартістю; 

2.Облік витрат виробництва в рослинництві побудовано так, щоб мати 
можливість щомісяця узагальнювати затрати на окремі види робіт за культурними 
або однорідними групами; 

3.Система документообігу передбачає облік продукції при її збиранні та 
відвантаженні в полі, контроль над її транспортуванням і в місцях зберігання. 

4. Методика обліку тварин і відновлення їх за видами та зоотехнічними 
групами. Спеціально обліковують затрати на вирощування і відгодівлю тварин, 
калькулюють приріст їх живої ваги й собівартість поголів’я у живій вазі, що дає 
можливість контролювати ці процеси та виявляти фактичну і справедливу вартість 
тварин, яких переводять до складу біологічних активів, реалізують або залишають 
на кінець року для відгодівлі та вирощування [3].  

В рослинництві затрати здійснюються нерівномірно протягом значного часу 
року продукцію отримують у міру визрівання культур, як правило, один раз на рік. 
У зв’язку із цим виникає необхідність розмежування витрат поточного року під 
урожай майбутніх років, створення резервів на покриття можливих витрат від 
несприятливих природних явищ.  

Дослідження показали, що сільськогосподарська продукція 
оприбутковується за справедливою вартістю, згідно із П(С)БО 30 «Біологічні 
активи». 

Згідно із національними П(С)БО справедливою вартістю є сума, за якою 
може бути здійснений обмін активу або оплата зобов’язання в результаті операцій 
між обізнаними, зацікавленими та незалежними сторонами. Визначення 
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справедливої вартості в обліку біологічних активів ґрунтується на застосуванні 
ринкових цін (цін активного ринку) на активи та сільськогосподарську продукцію. 

Однак деякі фермерські господарства постають перед проблемою 
неможливості визначення справедливої вартості і оцінює сільськогосподарську 
продукцію за фактичною вартістю, оскільки на даний час в Україні відсутній 
активний ринок. 

Відомо, що облік у фермерських господарствах здійснюється за спрощеною 
системою. Спрощення звітності затверджено в представленні лише двох форм 
фінансової звітності: «Фінансовий звіт суб’єкта малого підприємництва»(форма 
№1-М) та «Звіт про фінансові результати» (форма №2-М) згідно з наказом 
Міністерства фінансів України від 25.02.2000 р. №39, П(С)БО 25 «Фінансовий звіт 
суб’єкта малого підприємництва». 

Отже, фермерське господарство, як одна з основних ланок сучасного 
агропромислового комплексу України повинне правильно працювати, що 
неможливо без правильного ведення бухгалтерського обліку. І саме розуміння 
особливостей бухгалтерського обліку на фермерських господарствах  є, на мою 
думку, основним елементом цього процесу. 
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ПРОБЛЕМИ ФУНКЦІОНУВАННЯ ТА РОЗВИТОК СИСТЕМИ 

БУХГАЛТЕРСЬКОГО ОБЛІКУ В УКРАЇНІ 
 

Формування якісної обліково-аналітичної інформації в системі 
бухгалтерського обліку в Україні рекомендовано проводити у відповідності до 
положень (стандартів) бухгалтерського обліку. Однак, саме ”рекомендаційний 
характер” при відсутності контролю та відповідальності за порушення 
достовірності показників фінансової звітності обумовлює руйнівний вплив на 
системність ведення бухгалтерського обліку суб’єктами господарювання в Україні. 

У Радянському Союзі контроль за якістю показників звітності колгоспів були 
закріплені за провідними фахівцями районних управлінь агропромислового 
виробництва. Необхідно визнати, що і в означеній системі також спостерігалися 
необ’єктивні завищення виконання планових показників, однак система 
працювала у повноцінному режимі. 

Вибіркове опитування практикуючих бухгалтерів в Україні свідчить про 
тенденції щодо нехтування ними суцільного відображення господарських 
операцій, а саме тих, які не мають визначальний вплив на податкову звітність. 
Адже за порушення податкового законодавства передбачено значні розміри 
штрафів, пені та інші види адміністративної відповідальності. Жорсткі вимоги 
обліку розрахунків за податками та платежами на фоні ігнорування обліку інших 
об’єктів обліку став причиною виокремлення та спроб обґрунтування системи 
”податкового обліку”. 

Зосередження влади для формування показників звітності для провадження 
фіскальної політики зі слабким державним регулюванням економічних процесів; 
лобіювання інтересів великого капіталу з підсиленням впливу глобалізації; прояви 
корумпованості у більшості сфер суспільного життя посилюють поляризацію 
суспільства, стримують розвиток середнього бізнесу і, загалом, створюють 
перспективи для України стати сировинною базою розвинених країн світу. У 
зв’язку із цим, все частіше у наукових колах знаходять розвитку питання 
інституціоналізму як альтернативи вільній (нерегульованій) ринковій економіці. А 
в системі обліку виділено нову функцію – соціальну.  

В 2003 році науковцями та практиками створено галузеве професійне 
об’єднання бухгалтерів – Федерацію аудиторів, бухгалтерів і фінансистів АПК 
України, посилено роботу тієї ж науково-методичної ради з питань обліку і 
фінансів АПВ при Мінагрополітики України. Було поновлено завдання щодо 
розробки Концепції розвитку бухгалтерського обліку в аграрному секторі 
економіки України… Пріоритетами реалізації Концепції розвитку бухгалтерського 
обліку в аграрному секторі економіки України є вирішення чотирьох 
основоположних груп завдань: 
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- відновлення впливу Міністерства аграрної політики на розвиток галузевого 
бухгалтерського обліку, і тим самим отримування саме тієї інформації, яка 
необхідна для відпрацювання ефективної аграрної політики; 

- створення системи надходження та обробки інформації по галузевій 
вертикалі (від головних управлінь агропромислового розвитку до 
Мінагрополітики), що забезпечить як оперативність надходження інформації, так і 
підвищить її достовірність через запровадження контролю за дотримання 
методології ведення бухгалтерського обліку безпосередньо в підприємствах та 
організаціях галузі; 

- спільно з Мінфіном та Держкомстатом запровадження системи галузевих 
стандартів бухгалтерського обліку та відпрацювання системи відомчої аграрної 
статистики; 

- створення ефективної системи підвищення професійного рівня бухгалтерів 
аграрного сектору з метою посилення  економічної роботи підприємств для 
забезпечення конкурентоспроможності галузі в умовах глобалізації економіки [2]. 

В проекті змін до Закону України ”Про бухгалтерський облік та фінансову 
звітність в Україні” частина фахівців бухгалтерського обліку не підтримали 
пропозиції надати Методологічній раді з бухгалтерського обліку статус 
самоврядної установи, яка, на їх переконання, буде виконувати державні функції 
”на комерційних засадах в інтересах вузького кола осіб” [1].  

Результатом відсутності контролю, який в аграрному секторі як раніше міг 
би проводитись спеціалістами районних управлінь агропромислового 
виробництва, стає: зниження кваліфікації практикуючих спеціалістів 
бухгалтерської справи; порушення принципів безперервності, повного висвітлення 
та інших; втрата єдиного підходу у формуванні обліково-аналітичної інформації. В 
таких умовах, у економічно ефективних суб’єктів господарювання розвивається 
креативний облік, однак він є зрозумілим лише для вузького кола осіб. А як бути із 
підготовкою студентів економічних спеціальностей, коли навчання не передбачає 
вивчення креативного обліку, науки приховування податкових платежів та 
коригування податкової звітності до розміру рекомендованих платежів 
податковими службами України. Адже поширеним є явище відмови приймати 
податкову звітність у бухгалтера з збитками чи низьким рівнем податкових 
платежів, а з іншого боку останнє продиктовано інтересами керівництва фірми. 

Незатребуваність держави у якісній фінансовій звітності свідчить про 
загрозливий стан дієздатності механізму державного регулювання економічних 
процесів, та з іншої сторони, справляє руйнівний вплив однієї з найбільш 
важливих складових системи управління всіх рівнів – підсистеми бухгалтерського 
обліку в Україні. Потребують подальшого переосмислення і теоретичного 
обґрунтування розвиток системи бухгалтерського обліку в Україні в контексті 
нових підходів розвитку світової економіки. 

 
Список використаних джерел 

1. Жук В.М. Теоретичні аспекти концепції розвитку бухгалтерського обліку 
в аграрному секторі економіки України [Електронний ресурс] // Бухгалтерський 



Теоретико-методологічні і науково-практичні засади інвестиційного, фінансового 
та облікового забезпечення розвитку економіки 

 
 

 194

портал: Облік і фінанси АПК. – Режим доступу : 
http://magazine.faaf.org.ua/content/view/702/35/ 

2. Проект Концепції розвитку бухгалтерського обліку в аграрному секторі 
економіки України [Електронний ресурс]. – Режим доступу : 
http://www.minagro.kiev.ua/page/?7632. 
 
 

 
 
 

Котова Світлана 
к.е.н., доцент, 

ВНЗ «Укоопспілки» Полтавський університет економіки і торгівлі, 
м. Полтава 

 
ЗВІТНІСТЬ ЛІКАРНЯНИХ УСТАНОВ ТА ЇЇ РОЛЬ В ПОЛІПШЕННІ 

ФІНАНСОВОГО ЗАБЕЗПЕЧЕННЯ ОХОРОНИ ЗДОРОВ'Я 
 

Відповідно до статті 51 Бюджетного кодексу України кошторис бюджетної 
установи є основним плановим документом, яким визначається обсяг і 
спрямування коштів для виконання нею своїх функцій та досягнення цілей, 
установлених на бюджетний період відповідно до бюджетних призначень [1, с. 
45]. Правові засади складання, затвердження та виконання кошторисів бюджетних 
установ визначені Кабінетом Міністрів України, а форма кошторису 
затверджується Міністерством фінансів України. 

Бюджетний облік виступає основою інформаційного забезпечення як 
виконання бюджетів, так і виконання кошторисів медичних установ. Його дані є 
джерелом складання бухгалтерської звітності, зокрема фінансової. Складання 
річної фінансової звітності передбачає процедуру визначення фінансових 
результатів, якій передує процедура закриття рахунків з обліку доходів і видатків [2, 
с. 129].  

Звітність з виконання бюджетів є методом узагальнення планових і звітних 
показників, приведених у таку систему, яка характеризує виконання бюджету, 
зобов’язань, затверджених кошторисами за період. Відповідно звітність про 
виконання кошторисів лікарняних установ - це «система показників, яка 
характеризує виконання бюджету та допомагає регулюванню діяльності установи 
за відповідний звітний період» [3,с.8-10].  Обсяг форм та показників бюджетної 
звітності залежить від рівня бюджету та виду звітності за періодичністю складання.  

Недивлячись, що інформація форм звітності досить об'єктивна та 
інформативна, одержати необхідну інформацію для проведення коректних оцінок 
ефективності використання бюджетних коштів, що виділяються установам 
охорони здоров'я, досить складно. Відомча статистика накопичує інформацію: 
загальна кількість зайнятих, зокрема за категоріями персоналу, кількість ліжок; 
показники діяльності установ (кількість ліжко-днів, кількість пролікованих хворих, 

http://magazine.faaf.org.ua/content/view/702/35/
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у тому числі за профілями спеціалізації ліжок). 
Проблема в тому, що принципи збору даних про витрати і результати у 

поєднанні з особливостями діяльності установ охорони здоров'я не забезпечують 
коректність у зіставленні цих показників, не говорячи вже застосування більш 
складних методів економічних оцінок: витрата-корисність (cost-utility), витрата-
вигода (cost-benefit). Дані про витрати фінансових ресурсів, що повинні пред-
ставлятися кожною установою, відносяться до всієї діяльності установи і не 
диференціюються за її складовими. Лікувально-профілактичні заклади надають як 
стаціонарну, так і амбулаторно-поліклінічну допомогу. Наявні дані не дозволяють 
аналізувати фінансові витрати для надання стаціонарної і амбулаторно-
поліклінічної допомоги окремо. Ще одна проблема в тому, що багатопрофільні 
лікарні надають стаціонарну допомогу за кількома медичними спеціальностями, 
залежно від витрат ресурсів у розрахунку на одного пролікованого хворого. Тому 
для коректних порівнянь витрат бюджетних ресурсів і результатів роботи не-
обхідно розподілити проведені витрати не тільки між стаціонарною й 
амбулаторною допомогою, але й між різними видами стаціонарної допомоги. 
Навіть якщо припустити, що розмежування фінансових витрат за різними видами 
допомоги буде коректно виконане і ввійде до складу показників обов'язкової 
звітності, то і в цьому випадку коректність порівняння різних установ за 
найпростішим показником витрат фінансових ресурсів у розрахунку на 
пролікованого хворого буде дуже уразлива для критики. Дані статистики свідчать 
лише про ступінь завантаженості лікарень. Це, власне, єдиний на даний час 
кількісний індикатор ефективності роботи лікувальних закладів. Витратний 
порядок фінансування за відсутності обліку результуючих показників, за наявності 
кількох джерел фінансового забезпечення і загальної нестачі коштів, створює 
ситуацію, у якій навіть постановка питання щодо оцінки ефективності 
використання бюджетних асигнувань є проблематичною [4, с. 41]. 

Для поліпшення ситуації із фінансовим забезпеченням охорони здоров'я, 
головним завданням стає контроль держави за ефективністю використання 
бюджетних коштів з використанням даних, наведених у звітності бюджетних 
установ. Враховуючи це, Головним контрольно-ревізійним управлінням 
розроблено теоретико-методологічні засади здійснення в Україні аудиту 
фінансово-господарської діяльності бюджетної установи щодо законності та 
ефективності  використання бюджетних коштів, державного і комунального 
майна, складання достовірної фінансової звітності та організації дієвого 
внутрішнього фінансового контролю. Аудит ефективності використання 
бюджетних коштів дозволяє: здійснити контроль за використанням бюджетних 
коштів суцільним порядком (щорічно  аудитор аналізує і накопичує інформацію 
про діяльність суб’єкта господарювання та виявляє її недоліки); посилити 
відповідальність керівництва щодо організації контролю на всіх стадіях 
використання бюджетних коштів, за фактами порушень, виявлених під час 
дослідження господарюючого суб’єкту; зберегти бюджетні ресурси шляхом 
внесення своєчасних коригувань у межах бюджетного року - уряд та інші державні 
органи потребують своєчасної, достовірної та системної інформації для прийняття 
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управлінських рішень, спрямованих на підвищення ефективності використання 
державного майна, що належить суб’єктам господарювання державного сектора 
економіки, збільшення надходжень до державного бюджету від здійснення ними 
господарської діяльності; забезпечити впевненість зовнішніх користувачів у 
достовірності інформації про використання бюджетних коштів і публічне її 
оприлюднення. 

Якщо обсяг виділених коштів не покриває усіх видатків, кошторисне 
фінансування прямо суперечить задачі забезпечення ефективного використання 
бюджетних асигнувань. Для врегулювання фінансового забезпечення у системі 
охорони здоров'я необхідно: по-перше, створити додаткову, фінансову, страхову 
солідарну систему; по-друге, забезпечити цільове використання такого джерела і 
по-третє, визначити механізми для ефективного використання цих коштів.  

Таким чином, основне завдання реформи системи охорони здоров'я в 
Україні загалом та реформи фінансового забезпечення цієї системи, зокрема, 
полягає у подоланні фрагментації фінансових ресурсів та забезпеченні 
підвищення ефективності їх використання. Реалізація трьохрівневої системи 
охорони здоров'я в Україні (державне медичне забезпечення (обслуговування), 
обов'язкове соціальне медичне страхування, добровільне медичне страхування) 
забезпечить не тільки додаткове цільове фінансове забезпечення охорони 
здоров'я, але й підвищить кількісно-якісні показники медичного обслуговування 
населення.  
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ОРГАНІЗАЦІЯ ТА МЕТОДИКА БУХГАЛТЕРСЬКОГО ОБЛІКУ 

ОПЕРАЦІЙ БАНКУ З ПЛАТІЖНИМИ КАРТКАМИ 
 

Банківські платіжні картки є дуже зручним та перспективним видом 
банківських послуг українських банків, що активно працюють з клієнтами та 
ведуть широку діяльність на міжнародному міжбанківському ринку. 

Банківські картки за декілька років стали обов'язковим атрибутом нашого 
життя. Переваги використання карток може оцінити кожен. Кошти не потрібно 
носити з собою, не треба стояти в довгих чергах, щоб отримати заробітну плату. 
Адже їх практично завжди можна зняти в одному з багатьох банкоматів по всій 
Україні. Практично кожен банк, працюючи з фізичною особою, надає своїм 
клієнтам можливість відкрити ті чи інші банківські картки.  Все більше і більше 
операцій сьогодні можна здійснити з їх допомогою, тому вони є незамінним 
елементом безготівкових розрахунків. 

Операції з банківськими платіжними картками є досить новим напрямком 
банківського бізнесу, який, з одного боку, розширює спектр послуг банку, 
задовольняючи тим самим зростаючі потреби клієнтів, з іншого боку – є 
потужним джерелом ресурсів як в іноземній, так і в національній валютах. 

Ще декілька років тому картка асоціювалася в розумінні споживача з 
можливістю вигідного способу здійснення покупок без необхідності використання 
готівки. Сьогодні з допомогою карток ми розраховуємося за використання 
мобільних телефонів, купівлю в Інтернеті, отримуємо доступ до дистанційного 
управління банківськими рахунками, користуємося різними дисконтними і 
бонусними програмами. Впровадження платіжних карток забезпечує прискорення 
оборотності коштів і зниження витрат обігу, приносять значний дохід у діяльності 
банку. Широкого розповсюдження набувають зарплатні проекти, які також мають 
за основу використання пластикових карток.  

Бухгалтерський облік операцій з використанням платіжних карток 
здійснюється за відповідними балансовими та позабалансовими рахунками Плану 
рахунків бухгалтерського обліку банків України. 

Банки самостійно розробляють порядок бухгалтерського обліку операцій з 
використанням платіжних карток з урахуванням особливостей 
внутрішньобанківської платіжної системи, дотримуючись основних принципів 
бухгалтерського обліку, визначених „Правилами бухгалтерського обліку операцій з 
використанням платіжних карток у банках України. 

Правильне ведення обліку операцій, здійснених за допомогою платіжних 
карток, сприятиме прозорості діяльності банку, і, як наслідок, самі платіжні картки 
стануть зручнішими для їх користувачів. 

Для подальшого успішного впровадження карткових технологій необхідно: 
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- розширювати мережу банкоматів і РОS-терміналів, щоб держатель 
картки був упевнений в тому, що він може одержати гроші і розрахуватися 
карткою в будь-який час; 

- продовжувати активно впроваджувати зарплатні проекти, що дасть змогу 
централізовано залучити велику кількість клієнтів, додатково отримати вільні 
банківські ресурси та привчати населення до карткових розрахунків; 

- залучати до числа своїх клієнтів підприємства торгівлі і послуг, які будуть 
приймати до оплати пластикові картки; 

- продовжувати впроваджувати різні види послуг для різних клієнтів 
(студентів, пенсіонерів, і т. д.). Таким чином, головним завданням сучасного 
карткового бізнесу є посилення довіри потенційних клієнтів до платіжних карток; 

- державна підтримка даного виду платежу (забезпечення необхідною 
нормативною базою, підвищення довіри до банківської системи в цілому); 

- реалізація спільних проектів банків-емітентів та відомих виробників 
товарів та послуг. 

 Прийняття нового положення стало необхідним кроком на шляху до 
ефективнішого функціонування в Україні внутрідержавних і міжнародних 
платіжних систем. Вони забезпечують здійснення розрахунків із використанням 
платіжних карток, а це сприятиме збільшенню надходження коштів до державного 
бюджету і, як наслідок, ефективнішому розвитку банківського сектору. 

Отже, головним завданням сучасного карткового бізнесу є посилення довіри 
потенційних клієнтів до платіжних карток. В результаті цього зростатиме емісія, 
яка буде виражатися не тільки кількісно, а й якісно. Тобто, на карткових рахунках 
будемо бачити залишки, картки використовуватимуться не лише для зняття 
готівки, а й для розрахунків, а це буде джерелом доходів банків, які сприятимуть 
розвитку економіки та її стабілізації. 
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ПРОБЛЕМНІ АСПЕКТИ ОБЛІКУ, АНАЛІЗУ ТА КОНТРОЛЮ ВИТРАТ 
І ДОХОДІВ МАЙБУТНІХ ПЕРІОДІВ 

 
Сучасні умови господарювання вимагають підвищення ефективності 

управління витратами і доходами, які в майбутніх звітних періодах формуватимуть 
фінансові результати діяльності підприємств. Для здійснення управління на 
високому рівні постає питання методичного, організаційного й інформаційного 
забезпечення, що, як відомо, є прерогативою системи бухгалтерського обліку, 
аналізу та контролю.  

У теорії і на практиці такі специфічні категорії, як “витрати майбутніх 
періодів” і “доходи майбутніх періодів” часто викликають неоднозначне 
ставлення. Законодавчі норми є досить загальними, не охоплюють особливостей і 
специфіку діяльності окремих суб’єктів господарювання та не враховують всіх 
можливих варіантів щодо відображення в обліку операцій пов’язаних з витратами 
та доходами майбутніх періодів. Спірні і не вирішені аспекти сучасного обліку, 
аналізу та контролю витрат і доходів майбутніх періодів зводяться до наступного. 

По-перше, досить дискусійним є питання щодо складу витрат і доходів 
майбутніх періодів. Враховуючи той факт, що чітких роз’яснень і рекомендацій на 
законодавчому рівні немає, підприємства, виходячи з економічної доцільності, 
можуть самостійно вирішувати, які витрати включати до складу витрат майбутніх 
періодів, а доходи – до складу доходів майбутніх періодів. Це залежатиме від виду 
економічної діяльності суб’єкта господарювання та доцільності виділення таких 
витрат і доходів. 

Російський вчений В.М. Саприкін зазначає, що витрати майбутніх періодів 
можуть відноситися або до активу, або до пасиву, або одночасно як до активу, так і 
до пасиву [3]. Ми не погоджуємось з такою позицією, і, вважаємо, що витрати 
майбутніх періодів можуть виступати на підприємстві лише у формі активу. Багато 
вітчизняних науковців до складу витрат майбутніх періодів відносять дебіторську 
заборгованість у вигляді сплачених наперед грошових коштів. Така позиція не 
відповідає економічній суті витрат майбутніх періодів. Погоджуємось з позицією 
Я.В. Соколова, що зазначені платежі можуть визнаватися витратами майбутніх 
періодів лише з метою рівномірного розподілу в тому випадку, якщо вже не 
можливо в майбутні періоди повернути їх назад [4]. 

По-друге, не визначені терміни та методи розподілу (списання) витрат і 
доходів майбутніх періодів на витрати й доходи звітних періодів. За результатами 
проведеного дослідження встановлено, що підприємства або самостійно 
встановлюють терміни та способи списання витрат і доходів майбутніх періодів 
або їх взагалі не визначають в обліковій політиці. При цьому, при розподілі 
доходів майбутніх періодів використовуються методи рівномірного списання. 
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Щодо методів розподілу витрат майбутніх періодів, то застосовують 
прямолінійний і метод нормативних (кошторисних) ставок. Вчений  В.М. 
Саприкін пропонує метод прискореного списання з використанням норми 
прискореної амортизації [3]. Проте, витрати майбутніх періодів необхідно 
розподіляти по мірі одержаних доходів, а використання такого методу може 
призвести до завищення собівартості (витрат) звітного періоду та 
необґрунтованого фінансового результату діяльності підприємства. 

З метою правильного розподілу витрат і доходів майбутніх періодів 
необхідно формувати окремий документ, в якому вказувати обґрунтовані терміни 
та методи їх списання. 

По-третє, на законодавчому рівні зазначено про ведення аналітичного 
обліку витрат майбутніх періодів лише за видами, а щодо статей витрат? На нашу 
думку, рахунок обліку витрат майбутніх періодів повинен бути призначений для 
ведення обліку за статтями витрат, тобто для накопичення і формування 
понесених витрат, а за окремими складовими виконувати функцію тимчасового 
“зберігання” в розрізі окремих видів витрат майбутніх періодів. Відсутність чіткої 
систематизації окремих складових витрат майбутніх періодів знижує цінність такої 
інформації. 

По-четверте, на критичну оцінку заслуговує практика ведення обліку витрат і 
доходів майбутніх періодів, зокрема: відсутність досконалого документального 
оформлення операцій або використання документів, що не в достатній мірі 
відповідають вимогам, які висуваються до економічної інформації, а також єдиної 
системи облікових регістрів (фінансового й управлінського обліку); відображення 
доходів майбутніх періодів у складі авансів одержаних;  розосередженість витрат 
майбутніх періодів: частина витрат нівелюється з витратами на основне 
виробництво та на поточне забезпечення виробництва продукції, частина витрат 
обліковується у складі дебіторської заборгованості або інших витрат операційної 
діяльності. Це, у свою чергу, сприяє не правильному визначенню фінансового 
результату звітного періоду та прийняттю неефективних управлінських рішень. 
Побудова системи обліку як функції управління не відповідає сформованій 
організаційній структурі суб’єктів господарювання і не забезпечує покладених на 
неї завдань накопичення, відображення та списання витрат і доходів майбутніх 
періодів.  

По-п’яте, витрати і доходи майбутніх періодів відображаються в балансі 
окремими розділами в складі однієї статті, тобто чинна нормативна база не 
передбачає розмежування таких витрат і доходів за ознакою часу їх списання на 
довгострокові та поточні, що, на нашу думку, є не коректним. Адже, це негативно 
впливає на порядок їх відображення на рахунках бухгалтерського обліку і, таким 
чином, створює передумови для викривлення інформації про майновий стан і 
структуру зобов’язань у фінансовій звітності підприємства. 

Питання щодо класифікації витрат і доходів майбутніх періодів на 
довгострокові та поточні і відображення їх у фінансовій звітності особливо гостро 
постає у фінансовому аналізі при групуванні активів за ступенем ліквідності, а 
пасивів – за терміном погашення зобов’язань. Відсутність у балансі чіткого поділу 
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таких активів і зобов’язань на поточні та довгострокові, як відмічають Б.В. Гринів 
[1], О.С. Мелікова, Н.М. Гончарова [2], утруднює оцінку фінансового стану 
підприємств. 

На нашу думку, витрати й доходи майбутніх періодів різняться як за 
економічним змістом господарських операцій, так і за строками їх визнання у 
витратах та доходах звітного періоду, тобто вони можуть бути як поточні, так і 
довгострокові, а тому доцільно відображати витрати майбутніх періодів у складі 
необоротних та оборотних активів, доходи – в складі довгострокових і поточних 
зобов’язань. 

По-шосте, спостерігається недооцінення значення аналізу витрат і доходів 
майбутніх періодів у практичній діяльності підприємств. Переважно його 
проводять у частині порівняння за два суміжні роки динаміки витрат і доходів 
майбутніх періодів та їх питомої ваги у структурі валюти балансу. З поля зору 
упускається вимір величини впливу факторів, які впливають на величину 
досліджуваних витрат і доходів, залежність величини собівартості та доходів 
звітного періоду від обрання тих чи інших методів розподілу. На більшості 
підприємств увага зосереджена на аналізі звітності, у той час коли її слід 
акцентувати на аналізі часткових складових, зокрема витрат і доходів майбутніх 
періодів, повна інформація про які відображається у регістрах аналітичного обліку. 
Виходячи з цього, постає необхідність удосконалення методики аналізу для 
проведення усестороннього дослідження витрат і доходів майбутніх періодів та 
реального відображення показників діяльності. 

По-сьоме, сучасний стан контролю витрат і доходів майбутніх періодів 
відзначається відсутністю рекомендацій щодо методичних та організаційних 
аспектів його здійснення. Такими категоріями також ігнорують і під час здійснення 
внутрішньогосподарського контролю, що сприяє неефективному управлінню. 

Отже, на підставі проведеної критичної оцінки виявлено, що на даному етапі 
розвитку економічних відносин облік, аналіз та контроль витрат і доходів 
майбутніх періодів не враховують вимоги, котрі висуваються системою управління 
до них. Недосконалість організації та методики обліку, аналізу і контролю цих 
об’єктів спричиняє втрату частини інформації, змісту та призначення, 
викривлення суті, зниження достовірності, унеможливлення дослідження й 
управління. Тому, науково обґрунтовані рішення цих проблем є передумовою для 
покращення стану обліку, аналізу та контролю витрат і доходів майбутніх періодів, 
запровадження яких на підприємствах суттєво підвищить ефективність управління. 
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ТЕОРЕТИЧНІ ОСНОВИ ОРГАНІЗАЦІЇ ФІНАНСОВОГО ТА 

УПРАВЛІНСЬКОГО ОБЛІКУ ВИТРАТ МАЙБУТНІХ ПЕРІОДІВ 
В ХЛІБОПЕКАРСЬКІЙ ПРОМИСЛОВОСТІ 

 
До витрат майбутніх періодів відносяться витрати, пов'язані з підготовчими 

до виробництва роботами в сезонних галузях промисловості; з освоєнням нових 
виробництв та агрегатів; сплачені авансом орендні платежі; оплата страхового 
поліса; передплата на газети, журнали, періодичні та довідкові видання тощо. 

Для обліку витрат майбутніх періодів використовують рахунок №39 
«Витрати майбутніх періодів» (у Балансі 3-й розділ Активу). За дебетом цього 
рахунка узагальнюється інформація щодо здійснених витрат у звітному періоді, які 
підлягають віднесенню на витрати в майбутніх звітних періодах (тобто 
накопичення витрат майбутніх періодів), на кредиті - їх списання (розподіл) та 
включення до складу витрат звітного періоду (табл. 1).  

Аналітичний облік витрат майбутніх періодів ведеться за їх видами. 
Що стосується сплачених авансом орендних платежів, суми оплаченого 

страхового поліса (страхування основних засобів підприємства і т. ін.), передплати 
за газети, журнали, періодичні та довідкові видання, то здійснення такого роду 
платежів відбувається, як правило, на початку звітного періоду (року). Списання 
(розподіл) та включення до складу витрат звітного періоду (того чи іншого місяця) 
зазначених авансових платежів здійснюється у розрахунку 1/12 від суми здійсненої 
передоплати на початок року. 

Окрему увагу треба приділити витратам майбутніх періодів, які пов'язані з 
підготовчими до виробництва роботами, а також, з освоєнням виробництва нових 
видів продукції. 
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Таблиця 1 
Рахунок   39 ,,Витрати майбутніх періодів” 

Дебет                                                                Кредит 
Сальдо на початок місяця 

Кредит рахунків № Дебет рахунків № 
11 ,,Інші необоротні матеріальні активи” 15 ,,Капітальні інвестиції” 
13 ,,Знос (амортизація) необоротних активів” 23 ,,Виробництво” 
20 ,,Виробничі запаси” 37 ,,Розрахунки з різними дебіторами” 
22 ,,Малоцінні та швидкозношувані предмети” 84 ,,Інші операційні витрати” 
30,,Каса” 85 ,,Інші затрати” 
31,,Рахунки в банках” 91 ,,Загально виробничі затрати” 
37 ,,Розрахунки з різними дебіторами” 92 ,,Адміністративні витрати” 
47 ,,Забезпечення майбутніх витрат і платежів” 93 ,,Витрати на збут” 

63 ,,Розрахунки з постачальниками і 
підрядниками” 

94 ,,Інші витрати операційної діяльності” 

64 ,,Розрахунки за податками й платежами” 99 ,,Надзвичайні витрати” 
65 ,,Розрахунки за страхування”  
66 ,,Розрахунки за  виплатами працівникам”  
68 ,,Розрахунки за іншими операціями”  
 

В таблиці показано з якими рахунками дебетує та кредитує рахунок 39 
«Витрати майбутніх періодів». 

Також слід відмітити, що по кожним конкретним витратам, які нам потрібно 
віднести до інших звітних періодів створюється резерв, окрім тих, які суперечать 
наказу «Про організацію роботи бухгалтерської служби на підприємстві». 

Аналітичний облік витрат майбутніх періодів ведеться за їх видами. 
Зведений облік витрат на виробництво — це узагальнення за об'єктами 

обліку усіх витрат за місяць з урахуванням змін залишків незавершеного 
виробництва і калькулюванням фактичної виробничої собівартості випущеної 
продукції. 

Класифікація витрат за економічними елементами має мету показати 
розподіл витрат діяльності за безпосередніми видами витрат. Методологічною 
основою при визначенні елементів витрат діяльності є П(С)БО 16 «Витрати» [2, С. 
67].  

Згідно із П(С)БО 16 “Витрати” налічується п’ять елементів витрат: 
1. Матеріальні витрати. 
2. Витрати на оплату праці. 
3. Відрахування на соціальні заходи. 
4. Амортизація. 
5. Інші операційні витрати. 
На ДП АТ „Київхліб”„Булочно-кондитерський комбінат” із цеховою 

структурою у зведеному обліку виділяються витрати за цехами, виробничими 
підрозділами 
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Зведений облік витрат на виробництво здійснюється на основі зведених 
даних відомостей (машинограм) розподілу матеріальних витрат, витрат на оплату 
праці тощо, витрати майбутніх періодів, одержаних після обробки первинної 
документації. 

Існують підприємства, що застосовують безнапівфабрикатний або напів-
фабрикатпий варіанти зведеного обліку витрат. 

При застосуванні напівфабрикатного варіанта обліку передавання напівфаб-
рикатів власного виробництва з одного цеху (переділу) до іншого відображається в 
обліку за фактичною виробничою собівартістю. Крім обліку за фактичною 
виробничою собівартістю, напівфабрикати власного виробництва враховуються в 
поточному обліку за плановою (нормативною) собівартістю з наступним 
доведенням планової (нормативної) собівартості напівфабрикатів до фактичної. 

Фактична виробнича собівартість готової продукції розраховується суму-
ванням витрат незавершеного виробництва па початок місяця та виробничих 
витрат за місяць за вирахуванням витрат на незавершене виробництво на кінець 
місяця, втрат остаточного браку і втрат та нестач незавершеного виробництва. 

Звітні калькуляції складаються:у хлібопекарському виробництві -  за видами 
та найменуваннями хлібобулочних виробів. 

На нашу думку, при вдосконаленні системи рахунків доцільно розбити 
рахунок 39 на наступні субрахунки : 

- витрати, пов’язані із підготовкою виробництва; 
- витрати, пов’язані із освоєнням нових виробництв та агрегатів; 
- сплачені авансом орендні платежі; 
- оплата страхового полісу; 
- підписка на періодичні видання. 
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СИСТЕМИ УПРАВЛІННЯ 
 

Перш за все, зосередимо увагу на принципах ведення бухгалтерського 
обліку, задекларованих в Законі України «Про бухгалтерський облік та фінансову 
звітність в Україні». При цьому досить слушною є позиція Б.І. Валуєва стосовно 
того, що принципи фактичної собівартості, консерватизму (інша назва – 
обачності), відповідності, за змістом, констатують, що підприємство має як доходи, 
так і витрати, та відносити їх потрібно відповідно до кожного періоду. Виникає 
питання: а як же може бути по іншому? Автор вважає, що висувати в принципи ці 
загальновідомі істини немає ніяких підстав [1, с. 64]. Оскільки даних істин 
дотримуються бухгалтери при відображенні фактів господарського життя, то 
доцільним розглядати їх в якості облікових правил. 

Щодо застосування принципу консерватизму (обачності) з автором важко 
погодитись в частині істинного його дотримання обліковими працівниками. 
Реалізація даного принципу насьогодні нівелюється розповсюдженням 
позитивістського підходу в обліку, закріплення якого здійснюється через 
формування облікової політики підприємства як інструменту маніпулювання 
ключовими показниками його діяльності, шляхом вибору варіанту облікових дій 
серед альтернативно можливих. Не погоджуємось з пропозицією С.Ф. Легенчука 
щодо доцільності застосування запропонованого автором диференційованого 
підходу до принципу консерватизму при виборі методів обліку [2, с. 230]. 
Авторський підхід апробовано на прикладі вибору методів нарахування 
амортизації на основні засоби підприємства. При цьому автором не враховується 
реальний знос об’єкта, який складається як сума фізичного та морального зносу, 
що може призвести до завищення (значного викривлення) реальної величини 
витрат, і навпаки викривлення інформації про вартість об’єкта необоротного 
активу, що в цілому призведе до порушення критерію об’єктивності, що 
висувається до системи принципів. Даний принцип може призвести до 
виникнення парадоксу при оцінці цілого ряду активів, зокрема зворотних відходів 
підприємства. Оцінку зворотних відходів, що з’являються в процесі технологічної 
обробки сировини згідно принципу консерватизму доцільно здійснювати за 
справедливою вартістю як одним із методів оцінки, для того, щоб уникнути 
ситуації заниження витрат підприємства щодо даного виду запасу, однак виникає 
парадокс, що полягає у завищенні вартості активів підприємства в частині 
зворотних відходів, оскільки за умови використання ідентифікованого методу 
оцінки (прямоточного віднесення витрат) їх вартість може бути суттєво нижчою. У 
зв’язку з цим обачність слід розглядати в якості етичних принципів роботи 
облікових працівників, які обираючи методи ведення обліку в розрізі відповідних 
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об’єктів, мають можливість впливати на фінансові показники діяльності 
підприємства і тим самим на об’єктивність облікової інформації.  

Ряд тверджень, що видаються за принципи не можна вважати 
фундаментальною методологічною основою функціонування облікової системи. 
Більш коректним є їх розгляд як постулатів. Відносно принципів постулат слід 
розглядати як певну базу їх реалізації.  

Вперше концептуальну схему бухгалтерського обліку як ланцюг 
взаємозалежних цілей та понять було сформовано В. Поуелом. Даний ланцюг 
включає постулати як базові положення, що впливають на принципи, які 
реалізуються через правила, умови реалізації яких визначенні в процедурах 
бухгалтерського обліку. Ми дотримуємось точки зору, що вихідним базовими 
положеннями є постулати функціонування суб’єкта господарювання, що і 
визначають концептуальні засади бухгалтерського обліку як ефективної 
інформаційної системи відповідного рівня по відношенню до системи управління. 
Виходячи з цього, перелік постулатів функціонування суб’єкта господарювання як 
окремо ідентифікованої бізнес-одиниці включає: безперервність діяльності, 
майнову відокремленість підприємства та його власників (автономність).  

Постулат безперервності діяльності підприємства впливає на 
функціонування всієї системи управління та відповідних її елементів, враховуючи 
стадії життєвого циклу підприємства та відповідне підпорядкування підсистем 
управління сформованій стратегії розвитку підприємства через набір тактичних 
завдань. 

Автономність підприємства, виходячи із юридичного підходу, передбачає 
реалізацію прав власності відносно облікових об’єктів та регламентує рівень 
відповідальності, що витікає із права власності на майно. 

Щодо принципу нарахування та відповідності доходів і витрат, то більш 
доцільним є віднесення його до правил ведення обліку. При цьому дане правило 
може не виконуватись за умови нормативного закріплення касового методу 
визнання доходів і відповідного зіставлення з понесеними витратами 
підприємства. 

Стосовно принципу єдиного грошового вимірника, то його дотримання 
дещо нівелюється. У зв’язку тим, що система менеджменту орієнтована на 
отримання інформації про нефінансові показники господарювання у формах 
внутрішньої звітності, які на сьогодні є пріоритетними для здійснення управління. 
При цьому цілий ряд нефінансових показників, які є ключовими для суб’єктів 
управління, не можуть бути вартісно оцінені. У зв’язку з цим вважаємо за доцільне 
при веденні обліку дотримуватись принципу триєдиного вимірника (грошового, 
натурального та трудового) при відображенні інформації про об’єкти управління. 
при цьому інформація щодо стану об’єкту може генеруватися паралельно в 
трьохплощинному вимірі, або у меншому стані, виходячи із специфіки об’єкту 
дослідження.  

Вважаємо за доцільне віднесення до групи принципів ведення 
бухгалтерського обліку принцип документального оформлення. Система 
бухгалтерського обліку зможе представляти інформацію про факти 
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господарського життя без впливу суб’єктивних факторів на даний процес 
виключно при дотриманні юридичних підстав на основі документів, що 
відображають їх здійснення. Більш традиційним є розгляд документування в якості 
елемента методу бухгалтерського обліку. Однак, метод складається в ході рефлексії 
над об’єктною (предметною) теорією в певній метатеоретичній області всередині 
певних парадигматичних орієнтацій та закріплюється в принципах, нормах та 
методиках дослідження [3, с. 628]. Відповідно методом бухгалтерського обліку є 
метод спостереження, а його процедурне розгортання здійснюється в принципах 
документального оформлення (на документальному рівні спостереження за 
обліковими об’єктами) та в принципі інвентаризації (на фактичному рівні 
здійснення спостереження). Принцип інвентаризації забезпечує системну 
реалізацію методу спостереження через досягнення співвідношення між 
фактичним станом об’єкту та станом, що зафіксований в обліковій системі. 
Інформація є корисною за умови належного рівня її репрезентативності, 
ключового спрямування (повинна бути значимою для суб’єкта управління, т.то 
висвітлювати стан ключових показників, без значного нагромадження даних, що 
призводить до розпорошення уваги суб’єктів управління) та можливості 
мінімізувати ризик управлінських дій. У зв’язку з цим до блоку принципів 
формування звітності слід включити принцип періодичності, орієнтований на 
поділ діяльності підприємства на певні періоди часу з метою складання звітності; 
принцип керованості ризиками – процес управління повинен забезпечуватись 
інформаційною базою здатною спрогнозувати, оцінити та мінімізувати ризики в 
розрізі функціонування об’єктів управління. Дотримання даного принципу 
передбачає розгортання методу облікового моделювання як через 
багатоваріантність представлення інформації, так і повноту відображення даних 
про об’єкти системи менеджменту, що дозволяє оцінити потенційні наслідки 
фактів господарського життя на рішення суб’єктів.  

Дотримання даних принципів дозволить системі обліку орієнтуватися на 
потреби менеджменту, через підвищення якості облікової інформації як 
визначального фактору діяльності. 
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РОЗВИТОК УПРАВЛІНСЬКОГО ОБЛІКУ В УКРАЇНІ 

 
Облік з’явився з появою господарства та роздумами людини з приводу 

раціональності його ведення. Фактично коріння сучасної облікової системи, якою 
користуємось ми, сягає глибокої давнини. Сотні поколінь працювали над 
формами, методами, способами реєстрації, які використовують тисячі обліковців, 
навіть не задумуючись над елементарними питаннями щодо окремих назв в обліку, 
щодо правил записів та ін. 

Писаренко Т.М. визначив, що управлінський облік в Україні розвивався в 
контексті історичного розвитку облікової системи України, тому важливим є чітке 
розмежування періодів розвитку обліку [3]. 

Встановлення бухгалтерського обліку як самостійної ситеми відбулося в 
1917-1920 роках, в період нестабільності у державотворенні України. Переважали 
тенденції, що склалися у попередній період. Це означає, що у Східній Україні 
сповідувалися ідеї імперської Росії, а в Західній Україні – ідеї інших держав, які 
володіли цими землями. 

До інших періодів слід віднести наступні: 
1. 1920-1929 – період НЕПу, відбулася реставрація традиційних систем 

бухгалтерського обліку. На арені з’являються нові вчені–економісти, обліковці: 
Р.Вейцман, Н.Блатов, І.Ніколаєв, О.П.Рудановський, О.М.Галаган. Це період 
піднесення і розквіту не тільки економіки, але й всього бухгалтерського обліку. 

2. 1930-1953 роки XX ст. – зародження та становлення соціалістичного 
обліку. 

3. 1953-1985 роки – розвиток соціалістичного обліку. 
4. 1985-1991 роки – період перебудови, демократії та гласності. Поява все 

численнішої групи прихильників системи ринкової економіки. 
5. 1991-1998 роки – розбудова української державності, період занепаду 

економіки, дигресивні моменти розвитку суспільства. В обліку відбувається пошук 
власної моделі системи, вивчення досвіду закордонних колег. В умовах розвитку 
ринкових відносин чітко намітилися дві групи основних користувачів облікової 
інформації: внутрішні й зовнішні. Особливі потреби внутрішніх користувачів 
інформації зумовили зародження управлінського обліку. 

6. 1998-2001 роки – реформування облікової системи, прийняття Закону 
України «Про бухгалтерський облік та фінансову звітність в Україні», основних 
стандартів обліку, планів рахунків для Національного та комер- ційних банків, 
бюджетних установ та інших підприємств, організацій основною діяльністю яких є 
одержання прибутку. 



Секція 6 
Теорія і практика бухгалтерського обліку, аналізу та аудиту 

 
 

 209

З 2001 року по даний час – процес інтеграції вітчизняного обліку із 
зарубіжним, перехід на міжнародні стандарти обліку. Орієнтація обліку не тільки 
на досягнення оперативної мети, але й на глобальні стратегічні завдання, розвиток 
стратегічного обліку. 

На сучасному етапі розвитку управлінського обліку було прийнято багато 
нормативно – правових актів, що вносять зміни в облік витрат та регулюють 
процес управління на підприємстві. 

Дяків В.В. виділяє такі основні етапи розвитку управлінського обліку [2]. На 
його думку тривалий час бухгалтерський облік був лише засобом реєстації 
господарських операцій методом подвійного запису і складання фінансової 
звітності. При обліку витрат (виробничому обліку) як частини бухгалтерського 
обліку здійснювалося лише узагальнення витрат для калькулювання собівартості 
продукції. Вже на початку ХХ століття стало зрозумілим, що традиційний облік не 
повною мірою задовільняє потреби управління в умовах загострення конкуренції, 
ускладнення технології та організації виробництва. В результаті цього на підставі 
на підставі розробки методів нормування праці (система Ф.Тейлора) було 
посилено контрольну функцію обліку через застосування системи калькулювання 
стандартних витрат і оперативного аналізу відхилень. Цей період прийнято 
вважати першим етапом розвитку управлінського обліку. 

Другий етап розвитку управлінського обліку розпочався з середини 30-х 
років ХХ століття й був пов’язанийіз розробкою системи калькулювання змінних 
витрат (яка одержала назву «директ-костинг») та обліку за центрами 
відповідальності. 

При запровадженні цих систем сформувалась окрема підсистема 
бухгалтерського обліку, яка оперувала не тільки грошовими вимірниками. Вона 
була орієнтована не на потреби калькулювання продукції для складання офіційної 
звітності, а на прийняття поточних управлінських рішень. 

Вважається, що управлінський облік як самостійна система сформувалась в 
середині 50-х років ХХ століття. Саме відтоді він став обов’язковим початковим 
курсом для менеджерів в університетах США, а згодом і в інших країнах світу. 

Третій етап розвитку управлінського обліку бере свій початок із середини 
70-х років у зв’язку з посиленням ролі стратегічного управління в умовах 
глобальних змін у технології та в системах управління. 

Якщо до цього часу управлінський облік був орієнтований на управління 
виробництвом, то тепер він дедалі більше перетворюється на стратегічний 
управлінський облік. 

Четвертий етап розвитку розпочався із встановлення ринкових відносин у 
нашій державі. Українська економіка перебуває в перехідному стані, тобто 
планової економіки як такої вже ен існує, а ринкова не утвердилася остаточно. 
Вітчизняні компанії не мають досвіду роботи, до того ж, кожна має свій. За цих 
умов кожне підприємство підходитьдо порцесу побудови системи управлінського 
обліку індивідуально. Через все це сфера діяльності стосовно запровадження 
системи управлінського обліку в українських підприємсвах є галуззю тільки 
теоретичних знань і припущень у сукупності з намаганнями фахівців випробувати 
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світовий досвід. Таким чином, на основі інформації про витрати сировини та 
матеріалів за кожну зміну в розрізі видів виробів і даних про вихід продукції можна 
й необхідно  аналізувати результати виробничого процесу зіставлення фактичних 
даних із нормативними, виявити відхилення та оперативно визначити причини 
цього, що дастьможливість своєчасно впливати на хід того чи іншого процесу, 
коригувати в потрібному напрямі [2,с.77]. 

Таким чином, існування і дієвість управлінського обліку доведена часом. Але 
на сьогодні змінились пріоритети, оскільки практика випереджає теоретичні 
надбання вітчизняних науковців у цій сфері досліджень. Межі практичного 
управлінського обліку розширились і потребують вдосконалення методології та 
формування нових концептуальних підходів.  
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Питання про те, який бухгалтерський запис – подвійний чи простий - 

використовувати малим підприємствам, піднімалося неодноразово. Починаючи з 
1889 року пройшло кілька конгресів з бухгалтерського обліку, на яких 
розглядалося питання щодо уніграфічного та диграфічного обліку. 

Останнім часом і в наукових колах, і в рядах практиків все більше 
прихильників застосування простої бухгалтерії на малих підприємствах.  

Я.В Соколов зауважує, що у XXI столітті облік на малих підприємствах 
ведеться за спрощеними схемами: «Самим вірним рішенням потрібно визнати 
його організацію за схемою камеральної парадигми, коли фінансовий результат 
визначається як різниця між оприбуткуванням виручки і списанням виконаних 
платежів. Єдине, що спроби застосування на цих підприємствах диграфічної 
парадигми (подвійної бухгалтерії) – бухгалтерський пережиток минулих часів».  [5, 
с.253] 

За використання простого запису виступали С.А. Андреєв, Н.І Попов, 
І.Ф.Шер. Наші сучасники В.Б. Моссаковський, А.С.Наринський, П.І.Камишанов 
також вважають, що спрощена форма обліку може бути рекомендована для малих 
підприємств з метою зменшення витрат облікової праці, на користь якої свідчить 
досвід застосування у зарубіжних країнах. 

Господарський кодекс України п.7, статті 63 малими визнає підприємства, 
в яких середньооблікова чисельність працюючих за звітний (фінансовий) рік не 
перевищує п'ятидесяти осіб, а обсяг валового доходу від реалізації продукції за 
період не перевищує семидесяти мільйонів гривень. [1] 

З 1 квітня 2011 року згідно Податкового кодексу України [3]  малими 
підприємствами визнаються платники податку на прибуток, що оподатковуються 
за ставкою нуль відсотків та відповідають критеріям, визначеним пунктом 154.6 
статті 154 цього Кодексу, ведуть спрощений бухгалтерський облік доходів та 
витрат з метою обрахунку об'єкта оподаткування за методикою, затвердженою 
Міністерством фінансів України.  На період з 1 квітня 2011 року до 1 січня 2016 
року застосовується ставка 0 відсотків для платників податку на прибуток, у яких 
розмір доходів кожного звітного податкового періоду наростаючим підсумком з 
початку року не перевищує трьох мільйонів гривень та нарахованої за кожний 
місяць звітного періоду заробітної плати (доходу) працівників, які перебувають з 
платником податку у трудових відносинах, є не меншим, ніж дві мінімальні 
заробітні плати, розмір якої встановлено законом, та які відповідають одному із 
таких критеріїв:  
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а) утворені в установленому законом порядку після 1 квітня 2011 року;  
б) діючі, у яких протягом трьох послідовних попередніх років (або протягом 

усіх попередніх періодів, якщо з моменту їх утворення пройшло менше трьох 
років), щорічний обсяг доходів задекларовано в сумі, що не перевищує трьох 
мільйонів гривень, та у яких середньооблікова кількість працівників протягом 
цього періоду не перевищувала 20 осіб;  

в) які були зареєстровані платниками єдиного податку в установленому 
законодавством порядку в період до набрання чинності цим Кодексом та у яких за 
останній календарний рік обсяг виручки від реалізації продукції (товарів, робіт, 
послуг) становив до одного мільйона гривень та середньооблікова кількість 
працівників становила до 50 осіб. [3, с. 218] 

Наказом Міністерства фінансів України від 15.06.2011 № 720  затверджено 
Методичні рекомендації із застосування регістрів бухгалтерського обліку малими 
підприємствами [2], які призначені для ведення регістрів бухгалтерського обліку 
суб’єктами малого підприємництва – юридичними особами, які мають право 
ведення спрощеного обліку доходів і витрат, зокрема відповідають критеріям, 
визначеним пунктом 154.6 статті 154 Податкового кодексу України, та не 
зареєстровані платниками ПДВ. 

Методичні рекомендації визначають систему регістрів, порядок і спосіб 
реєстрації та узагальнення інформації в них без застосування подвійного запису 
для складання Спрощеного фінансового звіту суб’єкта малого підприємництва за 
формою згідно із додатком 2 до П(С)БО 25 «Фінансовий звіт суб’єкта малого 
підприємництва». [4, с.223] 

Інформація про господарські операції за звітний період з регістрів 
переноситься у згрупованому вигляді до Спрощеного фінансового звіту. 

Систематизація господарських операцій здійснюється в таких журналах: 
Журнал 1-мс обліку активів; Журнал 2-мс обліку капіталу і зобов’язань ; Журнал 3-
мс обліку доходів; Журнал 4-мс обліку витрат. 

Інформація про господарські операції з Журналів 1-мс і 2-мс викорис-
товується для складання Балансу (ф. № 1-мс), а з Журналів 3-мс і 4-мс – Звіту про 
фінансові результати (ф. № 2-мс) Спрощеного фінансового звіту. 

У разі значного обсягу операцій додатково можуть застосовуватися: 
Відомість 1.1-мс обліку необоротних активів; Відомість 1.2-мс обліку нарахування 
амортизації; Відомість 2.1-мс обліку розрахунків з постачальниками, іншими 
кредиторами та бюджетом; Відомість 2.2-мс обліку розрахунків з працівниками 
Відомість 4.1-мс обліку витрат на ремонт та поліпшення основних засобів. 

У разі потреби можуть використовуватися додаткові регістри (виготовлені 
самостійно) для узагальнення інформації про господарські операції щодо окремих 
активів, зобов’язань, капіталу, доходів та витрат, підсумкові дані з яких 
переносяться до відповідних граф Журналів. 

Суб’єкти малого підприємництва, які мають право на застосування 
спрощеного бухгалтерського обліку доходів і витрат: облік необоротних активів 
тільки за первісною вартістю, без урахування зменшення корисності та переоцінки 
до справедливої вартості; не створюють забезпечення наступних витрат і платежів, 
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а визнають відповідні витрати у періоді їх фактичного понесення; відносять суми, 
які не визнаються Податковим кодексом України витратами або доходами, 
безпосередньо на фінансовий результат після оподаткування; поточну дебіторську 
заборгованість включають до підсумку балансу за її фактичною сумою.   

Суб’єкти малого підприємництва, які мають право на застосування 
спрощеного обліку доходів і витрат, та які не зареєстровані платниками податку на 
додану вартість, можуть систематизувати інформацію, що міститься у прийнятих 
до обліку первинних документах, в регістрах бухгалтерського обліку без 
застосування подвійного запису. 

Отже, в Методичних рекомендаціях пропонується алгоритм перенесення сум 
з одних регістрів до інших. Таким чином, методологія подвійного запису ніби 
трансформувалася: кореспондують між собою не бухгалтерські рахунки, а облікові 
регістри. Тому навряд чи можна стверджувати, що викладений спосіб обліку зовсім 
не використовує принцип подвійного запису. 

Вважаємо, що законодавець, звільнивши малий бізнес від подвійного запису, 
залишив необхідність подавати баланс, нехай і дуже скорочений. Тому бухгалтеру 
потрібно буде так організувати просту бухгалтерію, аби вона забезпечила той 
самий результат, що й подвійна. 
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ТРАНСФОРМАЦІЯ КОНЦЕПТУАЛЬНОГО ПІДХОДУ ДО 

ФОРМУВАННЯ УПРАВЛІНСЬКОГО ОБЛІКУ ОПЕРАЦІЙНОЇ 
ДІЯЛЬНОСТІ ПІДПРИЄМСТВ  

 
Сьогодні діяльність підприємств значно ускладнилась. Задоволення потреб 

користувачів у актуальній та якісній інформації про стан підприємства у 
поточному і майбутньому періодах на (за) будь-яку дату (період) для прийняття 
управлінських рішень є головною метою управлінського обліку. Тому у процесі 
життєвого циклу компанії облік як основна інформаційна система повинен 
постійно змінюватись відповідно до потреб управління. Як зазначають науковці у 
своїх останніх дослідженнях, традиційний інститут обліку повинен враховувати і 
технологічний прогрес постіндустріального інформаційного суспільства. 
Особливо актуальним завданням стає забезпечення обліково-аналітичної 
інформації  про стан бізнес-процесів діяльності підприємства, які забезпечують 
його виживання і розвиток в умовах ринкової конкуренції.   

Якісна інформація стає фактором виробництва, який забезпечує  прийняття 
ефективних оперативних управлінських рішень. Однак, щоб ефективно управляти 
і прогнозувати, приймати рішення стратегічного характеру необхідно управляти  
знаннями, вміти побачити діяльність, що створює цінну унікальну додану вартість. 
Як відомо, дослідження будь-якої діяльності підприємств, зокрема операційної, з 
надання послуг чи виробництва продукції, потребує застосування діалектичного 
методу пізнання. Економічна природа бізнесу є загальновідомою: гроші за ресурси 
і фактори виробництва (вхід) перетворюються в товар (послугу) – процес, товар 
(послуга) у гроші штрих (вихід). Тобто, грошовий потік на виході повинен бути 
позитивний і перевищувати початковий грошовий потік. Переважною метою 
існування підприємств є отримання максимального прибутку та збільшення 
вартості вкладеного власного капіталу. Сучасні суспільно-економічні відносини 
спонукають підприємства активно використовувати різні фінансові інструменти та 
управлінські технології для широкого залучення вільного капіталу, розкриття і 
переливу вільних резервів у більш прибуткові проекти, виробництва чи 
обслуговування клієнтів.  

Ринкова економіка поставила перед підприємствами необхідність постійного 
врівноваження оптимальної багатофакторної рівності, а саме між якістю, ціною, 
вартістю власного робочого капіталу, утриманням певної частки ринку і 
створенням корисної доданої вартості. Інформація про бізнес-процеси компанії 
стає наріжним каменем для ухвалення управлінських рішень. Будь-який процес в 
компанії повинен створювати вартість, що стане складовою доданої вартості для 
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клієнта. Іманентність бізнес-процесів показує, що за своєю суттю це є поєднання 
логічних дій (операцій), що характеризуються єдністю та взаємодоповнюваністю, 
для досягнення певної цілі чи виконання завдання. Будь-який бізнес-процес має 
вартість, що вимірюється у грошах.  Грошові потоки у середині підприємства 
проходять як невід’ємна частина бізнес-процесів підприємства. Тому, 
управлінський облік за бізнес-процесами, через процесно-орієнтований облік і 
бюджетування (activity based costing and budgeting), є основним постачальником 
якісної інформації про грошові потоки компанії у різних процесах. 

Управління грошовими потоками логічно доповнює  концепцію процесно-
орієнтованого управління (activity-based management – ABM). Сучасні управлінці та 
інвестори компаній все частіше почали акцентувати свою увагу не на поточному 
чи чистому прибутку, а на управлінні грошовими потоками. Грошовий потік є 
більш інформативним критерієм порівняно з прибутком, оскільки він менш 
схильній до впливу управлінських маніпуляцій, ніж бухгалтерський прибуток. 
Важливою є здатність підприємства протягом визначеного певного терміну 
генерувати грошові потоки, а також можливість у майбутньому отримувати доходи 
від продажу своєї частки капіталу компанії [1].  

Сучасний етап еволюції методу АВС як технології інформаційного 
забезпечення управління підприємством загалом  відображається у процесно-
орієнтованому бюджетуванні (бюджетування на основі видів діяльності – АВВ), 
процесно-орієнтованому аналізі рентабельності (АВРА), процесно-орієнтованому 
ціноутворенні (ABP), стратегічному управлінні витратами та доходами,  управлінні 
трудовими ресурсами на основі бізнес-процесів [2]. Сучасне використання ABC як 
невід'ємного компоненту нового покоління бізнес-рішень пов’язане з управлінням 
прибутковістю (ВРМ). Ці нові рішення включають в себе управління 
рентабельністю, управління змінами, фінансове управління і управління людським 
капіталом [2]. Порівняння ключових бізнес-процесів з конкурентними та 
найкращими світовими аналогами – “бенчмаркінг”, дозволяє виявити можливості 
підвищення ефективності операцій та їх взаємодії через впровадження 
інноваційних систем управління – системи JIT, гнучких автоматизованих і 
синхронізованих схем виробництва, систем комплексного контролю якості тощо 
[3, 4]. Дослідження свідчать, що ефективність застосування АВС/М зростає, якщо 
воно супроводжується інноваціями у сферах торгівлі, виробництва і логістики. З 
огляду на вище викладене можна сказати, що сучасний процесно-орієнтована 
система управлінського обліку, яка складається АВС, АВВ, АВРА, АВР у поєднанні 
із системою збалансованих показників (BSC) і ланцюгом створення вартості дають 
змогу забезпечити менеджмент підприємства важливою якісною інформацією  
про:  

- проходження і визначення суми грошових потоків за бізнес-процесами і 
результатами операційної діяльності для поточних і перспективних рішень – АВС, 
АВВ, АВР;    

- встановлення актуальних параметрів та індикаторів проблем і 
можливостей, які виникають у відносинах із клієнтами, якості роботи трудового 
колективу, управління ними – АВВ, АВРА, BSC; 
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- можливість отримання обґрунтованих розрахунків та бачення майбутніх 
результатів операційної діяльності – АВС, АВВ, АВРА, АВР, BSC; 

- можливість встановлення повної та справедливої вартості грошових 
потоків за бізнес-процесами, кінцевими продуктами (послугами) – АВС, АВВ, 
АВРА; 

- можливість відсіювання рентабельних процесів  та тих, що створюють 
додану вартість (value added process), від нерентабельних процесів, та тих, що не 
створюють вартість (not value added process) – ABC, ABPA; 

- можливість виокремлення вартості та здійснення оцінки довготривалих 
програм з дослідження та розробок на основі  вартості майбутніх грошових 
потоків від їх впровадження – АВС, АВРА, АВВ; 

- можливість проводити інтелектуальний аналіз даних та статистичний 
аналіз, знаходити резерви збільшення рентабельності на основі оптимізації бізнес-
процесів – АВС, АВРА, АВВ, BSC. 

Отже, сучасна  концепція управлінського обліку операційної діяльності 
ґрунтується на вартісному підходу і процесно-орієнтованому управлінні, 
забезпеченні інформації про рух грошових та негрошових потоків підприємства. 
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ПРОБЛЕМНІ АСПЕКТИ ОРГАНІЗАЦІЇ ОБЛІКУ ДОХОДІВ 

ОПЕРАЦІЙНОЇ ДІЯЛЬНОСТІ ЗАГОТІВЕЛЬНИХ ПІДПРИЄМСТВ 
 
Заготівельна діяльність підприємств забезпечує безперервний процес руху 

сільськогосподарської продукції та сировини від виробника до переробних та 
торговельних підприємств і безпосередньо до кінцевих споживачів.  

Мета будь-якої діяльності, зокрема, і заготівельної – отримання прибутку, 
який являється фінансовою базою подальшого розвитку, показником 
ефективності діяльності, що залежить від повного та достовірного визначення 
доходів і витрат, понесених підприємством на його отримання.  

В економічній літературі та господарській практиці, пов'язаній з категорією 
доходів, застосовується безліч термінів. У вітчизняній практиці серед вчених 
найбільш поширене визначення доходів, як у П(С)БО 15 “Дохід”. Є вчені, які 
розуміють дану категорію по-іншому. Проте, їхні твердження щодо визначення 
даної категорії мало чим відрізняються. Окремі вчені це поняття розширюють, 
інші навпаки, намагаються зробити його стислішим, проте зміст та економічна 
суть самої категорії не змінюється.  

Так, вчені Загородній А.Г. і Вознюк Г.М., вважають, що доходи – це 
збільшення економічних вигод протягом звітного періоду у формі набуття або 
зростання активів чи зменшення зобов’язань, що забезпечує зростання капіталу і 
не є внесками учасників [4, с. 166]. 

На нашу думку, дохід – це економічна категорія, внаслідок якого відбувається 
примноження активів чи зменшення зобов’язань підприємства, протягом 
відповідного звітного періоду, вартість яких достовірно можливо визначити, що 
призводить до збільшення власного капіталу підприємства.  

Доходи у кожній сфері суспільного виробництва чи в певній галузі 
економіки мають свій індивідуальний характер та виступають джерелом покриття 
матеріальних витрат, амортизації, витрат на оплату праці, відрахувань, непрямих 
податків тощо. Слід зазначити, що сучасні умови господарювання висувають нові 
завдання щодо вирішення проблем обліку операцій із продажу, так як існуючі 
дослідження базуються на класичному підході. Тому деякі аспекти обліку операцій 
із реалізації продукції у системі управління заготівельних підприємств потребують, 
на нашу думку, більш глибокого дослідження, що залежать від особливостей 
діяльності заготівельних підприємств.  

До основних особливостей діяльності заготівельних підприємств, що 
впливають на методику й організацію бухгалтерського обліку та контролю доходів 
операційної діяльності належать: процес заготівлі продукції; технологія та 
різноманітність способів обробки продукції заготівель, що вимагають 
матеріальних, енергетичних і людських ресурсів; різна тривалість виробничого 
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циклу при переробці певних видів сільськогосподарської продукції; незначні 
обсяги незавершеного виробництва; наявність на складах залишків готової 
продукції тощо. 

В економічній літературі, на нашу думку, приділено недостатньо уваги 
проблемі класифікації доходів, яка є необхідним елементом належної організації та 
методики обліку основної операційної діяльності заготівельних підприємств. 
Результати проведеного дослідження дали підстави запропонувати додаткові 
класифікаційні ознаки доходів заготівельних підприємств, а саме: за видами 
реалізованої продукції (продукція тваринництва, рослинництва, металобрухт 
тощо); за можливістю передбачення доходів (минулих періодів, звітного періоду, 
майбутніх періодів); за видами контрагентів (кінцевий споживач; торговельні 
підприємства; промислові підприємства тощо). Запропоновані класифікаційні 
ознаки, на наш погляд, сприятимуть ефективніше здійснювати організацію 
аналітичного обліку, що дасть можливість оперативніше реагувати на зміни у 
структурі доходів за сегментами ринку, видами заготовленої продукції тощо, а 
також дасть можливість проводити аналіз та здійснювати контроль за такими 
доходами.  

Також, доходи від операційної діяльності заготівельних підприємств у 
бухгалтерському обліку можна класифікувати за групами: виручка від реалізації 
заготовленої продукції та послуг (за видами); інші операційні доходи (за видами). 
До інших операційних доходів у більшості випадків зазвичай включаються доходи 
одержані від послуг операційної оренди приміщень; штрафи, пені, неустойки 
нараховані дебіторами за невиконання умов договорів купівлі-продажу; списання 
кредиторської заборгованості; доходи від операційної курсової різниці (для 
підприємств, які експортують заготовлену продукцію) тощо.  

Отже, доходи від операційної діяльності заготівельних підприємств – 
важлива складова діяльності, оскільки вони сприяють стимулюванню їх розвитку. 
Тому, заготівельні підприємства повинні приділяти увагу належній організації та 
методиці обліку доходів від основної операційної, які залежать від обґрунтованої 
класифікації таких доходів. 
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НОРМАТИВНО-ІНФОРМАЦІЙНЕ ЗАБЕЗПЕЧЕННЯ ОБЛІКУ 

РОЗРАХУНКІВ ЗА КРЕДИТАМИ БАНКІВ 
 
Загальний підхід до обліку розрахунків за кредитами банків та відображення 

їх у фінансовій звітності визначено у таких основних нормативно-правових 
документах як:  

1. Цивільний кодекс України № 435 – ІV. Статтею 1054 ЦКУ передбачено, 
що на підставі кредитного договору банк зобов'язується надати кредит на певних 
умовах і в певному розмірі, а позичальник – повернути кредит і сплатити відсотки 
за користування ним. Зауважимо, що на підставі частини другої ст. 1054 ЦКУ до 
відносин за кредитним договором застосовуються ті ж положення, що й до 
договору позики, якщо інше не передбачено правилами, що застосовуються до 
кредитного договору, і не випливає з його сутності [1]. 

2. Господарський кодекс України № 436 – ІV, згідно з ст. 347 якого 
банківські кредити поділяються на кілька видів за певними ознаками. Так, у сфері 
господарювання можуть використовуватися банківський, комерційний, лізинговий, 
іпотечний та інші форми кредиту. Кредити, які надаються банками, розрізняються 
за: строками користування, способом забезпечення, ступенем ризику, методами 
надання, строками погашення, іншими умовами надання, користування або 
погашення [2].  

3. Податковий кодекс України № 2756 – VІ. В ст. 141 ПКУ розкриваються 
особливості визначення складу витрат платника податку на прибуток підприємств 
в разі сплати процентів за борговими зобов’язаннями. Зокрема, до складу витрат 
включаються будь-які витрати, пов’язані з нарахуванням процентів за борговими 
зобов’язаннями (в тому числі за будь-якими кредитами, позиками, депозитами, 
крім фінансових витрат, включених до собівартості кваліфікаційних активів 
відповідно до положень (стандартів) бухгалтерського обліку) протягом звітного 
періоду, якщо такі нарахування здійснюються у зв’язку з провадженням 
господарської діяльності платника податку. Проценти, які відповідають цим 
вимогам, але не віднесені до складу витрат виробництва (обігу) протягом звітного 

http://zakon.rada.gov.ua/cgi-bin/laws/main.cgi?page=10&nreg=436-15&text=%E1%E0%ED%EA%B3%E2%F1%FC%EA%EE%E3%EE%20%EA%F0%E5%E4%E8%F2%F3%20%EE%E7%ED%E0%EA%E8#w2_9
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періоду підлягають перенесенню на результати майбутніх податкових періодів [3]. 
4. П(С)БО 11 “Зобов’язання”. Відповідно до його вимог зазначено, що 

зобов'язання поділяються на довгострокові та поточні. Поточні зобов’язання – це 
такі, що будуть погашені протягом операційного циклу підприємства або повинні 
бути погашені протягом 12 місяців, починаючи від дати балансу; довгостроковими 
є всі зобов’язання, що не є поточними зобов’язаннями. Отже, за своєю 
економічною природою кредит є зобов'язанням підприємства, тобто 
заборгованістю, яка виникла в результаті минулих подій і погашення якої в 
майбутньому призведе до зменшення ресурсів підприємства, що містять у собі 
економічні вигоди.  

Згідно з п. 10 П(С)БО 11 довгострокові зобов'язання, на які нараховуються 
відсотки, відображаються в балансі за їх теперішньою вартістю. Поточні ж 
зобов’язання відображаються в балансі за сумою погашення [4].  

5. П(С)БО 31 “Фінансові витрати”, яке визначає методологічні засади 
формування у бухгалтерському обліку інформації про фінансові витрати та її 
розкриття у фінансовій звітності. У результаті фінансової діяльності виникають 
фінансові витрати, до яких відносяться витрати на проценти за користування 
кредитами отриманими. До первісної вартості запасів, основних запасів, 
нематеріальних активів витрати на відсотки за кредитами не включалися, оскільки 
такий підхід був регламентований відповідними П(С)БО 9 “Запаси” (п. 14), 
П(С)БО 7  “Основні засоби”  (п.  8),  П(С)БО 8  “Нематеріальні активи”  (п.  11).  З 
введенням в дію цього положення у зазначених об’єктів обліку первісна вартість 
може включати витрати на відсотки та інші витрати підприємства, пов’язані із 
запозиченням. Цей підхід П(С)БО 31 зазначає як капіталізацію фінансових витрат. 
Тобто, нараховані фінансові витрати визнаються, незалежно від того, сплачені 
вони чи ні, а далі підприємство вибирає метод обліку. 

Леваніна Ж.А. у своїй праці “Нові аспекти обліку фінансових витрат” 
наголошує на спірності доцільності капіталізації. Автор стверджує, що сама 
капіталізація фінансових витрат як альтернативний метод може бути як 
передбачений обліковою політикою, так і ні, якщо підприємство залишиться у 
поглядах щодо їх обліку на позиціях, які діяли до нововведення (прийняття 
П(С)БО 31). Але це необхідно зазначити в наказі про облікову політику 
підприємства. Такий вибір має певні обґрунтування, виходячи з необхідності вести 
облік з дотриманням стандартів та принципів бухгалтерського обліку. У разі не 
включення відсотків за кредит до первісної вартості кваліфікаційних активів не 
порушується принцип обачності, згідно з яким методи оцінки, що застосовується в 
бухгалтерському обліку, повинні запобігати заниженню оцінки зобов’язань та 
витрат і завищенню оцінки активів і доходів підприємства. Натомість за умови 
капіталізації зазначений принцип може порушуватись, але при цьому 
поширюється дія принципу історичної (фактичної) собівартості, що визначає 
пріоритет оцінки активів, виходячи з витрат на їх виробництво та придбання, і в 
цьому випадку фінансові витрати також входять до їх складу [5]. 

6. Методичні рекомендації з бухгалтерського обліку фінансових витрат № 
1300, в яких визначений порядок капіталізації фінансових витрат, наведено 

http://search.ligazakon.ua/l_doc2.nsf/link1/ed_2000_01_31/an/47/REG4306.html#47
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визначення суми фінансових витрат, які підлягають капіталізації та порядок 
відображення інформації про фінансові витрати у бухгалтерському обліку [6]. 

В. В. Перестороніна, О. Л. Поволоцька вважають суттєвими проблемами, які 
безпосередньо впливають на стан системи банківського кредитування, є: 
відсутність законодавчого забезпечення, невідповідність норм чинного 
законодавства щодо кредитування вимогам сьогодення. Також ними 
наголошується, що нормативне регулювання кредитних відносин НБУ не має 
системного характеру та не забезпечує сталого функціонування й розвитку 
системи банківського кредитування в Україні: необхідна державна програма 
вдосконалення системи банківського кредитування позичальників, яка охоплювала 
б нормативно-правові та економічні напрями фінансування кредиту в економіці 
[7]. 
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АУДИТ ПОДАТКОВОЇ ЗВІТНОСТІ: ОСНОВНІ ЕТАПИ 

 
Аудиторська перевірка податкової звітності здійснюється з метою 

підтвердження її повноти та достовірності, а також її відповідності чинному 
законодавству України. Процес аудиту зобов’язань за податками зборами варто 
розглядати як перевірку даних бухгалтерського обліку операцій з оподаткування, 
показників податкової та фінансової звітності, дотримання облікової та податкової 
політик підприємства з метою висловлення аудитором незалежної та об’єктивної 
думки про те, що звітність достовірна та відповідає вимогам податкового 
законодавства України. 

Плануючи перевірку зобов’язань за податками і зборами, потрібно 
враховувати всі методичні основи бухгалтерського обліку та фінансової звітності. 
В результаті етапу планування аудитор складає два документа – план і програму. 
План аудиту визначає лише строки, обсяг та порядок проведення аудиторської 
перевірки. На відміну від плану, програма містить повну сукупність аудиторських 
процедур, за допомогою яких визначається стратегія подальшого здійснення 
перевірки заборгованості підприємства перед бюджетом. Тому великий 
практичний інтерес складає саме методика побудови програми аудиту зобов’язань 
за податками і зборами [2]. 

Відповідно до міжнародних стандартів аудиту 300 «Планування» аудитору 
для здійснення аудиту податкової звітності необхідно скласти і документально 
оформити загальний план аудиту, описавши в ньому передбачувані обсяг і 
порядок проведення аудиторської перевірки. Форма й зміст загального плану 
аудиту можуть змінюватись залежно від масштабу й специфіки діяльності клієнта, 
складності перевірки і конкретних методик, що застосовується аудитором.  

Аудиторові необхідно скласти і документально оформити програму аудиту, 
яка визначає аудиторські процедури з точки зору їх: характеру, часових рамок, 
обсягу. 

Програма аудиту може бути набором інструкцій для аудитора, що виконує 
перевірку, і одночасно засобом контролю й перевірки належного виконання 
роботи асистентам. У процесі підготовки програми аудитор зобов’язаний 
приймати до уваги: 

· отримані їм оцінки невід’ємного (властивого) ризику й ризику контролю; 
· необхідний рівень упевненості, який повинен бути забезпечений при 

процедурах перевірки по суті; 
· часові рамки тестів контролю й процедур перевірки по суті; 
· координацію будь-якої допомоги, залучення інших аудиторів. 
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Аудиторові слід документально оформити програму аудита, позначити 
номером або кодом кожну аудиторську процедуру, щоб у процесі роботи робити 
посилання на них у своїх робочих документах [1]. 

Крім загального плану аудиту податків, внесків, зборів, щоб отримати 
достатні аудиторські докази, аудиторові необхідно скласти також програму аудиту 
зобов’язань за податками і зборами, що включає: 

1. Тестування господарських операцій: 
· тестування контрольних моментів системи внутрішнього контролю 

заборгованості за податками і зборами; 
· операції по суті щодо очікуваних помилок та викривлень в облікових 

документах. 
2. Аналітичні процедури: 
· порівняння показників зобов’язань підприємства за податками і зборами 

із середніми показниками по галузі; 
· аналіз заборгованості за поточний та попередній періоди; 
· визначення тенденцій зростання боргів підприємства. 
3. Тести окремих елементів сальдо: 
· оцінювання рівня суттєвості та внутрішньогосподарського ризику 

контролю зобов’язань; 
· тестування контрольних моментів та перевірка операцій по суті; 
· здійснення аналітичних процедур щодо сальдо рахунку зобов’язань за 

податками і зборами. 
Наступним кроком складання програми аудиту заборгованості за податками і 

платежами є визначення переліку рахунків, на яких відображаються податки і 
збори. Відповідно до плану рахунків бухгалтерського обліку, активів, капіталу, 
зобов’язань і господарських операцій підприємств і організацій для обліку податків 
і зборів відведено рахунок 64 «Розрахунки за податками і платежами», який має такі 
субрахунки: 641 «Розрахунки за податками», 642 «Розрахунки за обов’язковими 
платежами», 643 «Податкові зобов’язання», 644 «Податковий кредит». 
Підприємство може відкривати аналітичні рахунки у розрізі існуючих субрахунків, 
тому аудитору необхідно ознайомитись з робочим планом рахунків суб’єкта, що 
перевіряється, та перевірити правильність ведення обліку на відповідних рахунках 
[2]. 

Найважливішим етапом перевірки є визначення процедур щодо аудиту 
зобов’язань за податками і зборами. Аудиторські процедури мають 
встановлюватись відповідно до визначеної мети, поставлених завдань та 
прописуватись у програмі перевірки заборгованості. Аудитор може на власний 
розсуд, використовуючи свої знання та навички, коригувати їхній склад, 
враховуючи специфіку діяльності конкретного підприємства та організації 
облікового процесу. Це важливе питання варто враховувати також при розробці 
робочої документації аудиту розрахунків з бюджетом [1]. 

Використання програми аудиту зобов’язань допоможе вирішити існуючі 
проблем методичного, організаційного та технічного характеру, а також сприятиме 



Теоретико-методологічні і науково-практичні засади інвестиційного, фінансового 
та облікового забезпечення розвитку економіки 

 
 

 224

підвищенню якості та достовірності аудиторського висновку, складеного за 
результатами перевірки.  
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МЕХАНІЗМ УПРАВЛІННЯ НАКЛАДНИМИ ЗАТРАТАМИ В СИСТЕМІ 

ФОРМУВАННЯ ФІНАНСОВИХ РЕЗУЛЬТАТІВ ПРОМИСЛОВИХ 
ПІДПРИЄМСТВ 

 
Вітчизняна система планування та бухгалтерського обліку відповідала 

вимогам централізовано керованої економіки: забезпечувала одержання інформації 
про всі фактичні затрати, калькулювання повної фактичної собівартості продукції 
(робіт, послуг) в основному для цілей централізованого державного планування. 
Система планування та обліку затрат була чітко налагоджена, але повна інформація 
про затрати не використовувалася. Причина – відсутність стимулів для зниження 
затрат і ефективного управління процесом формування собівартості продукції. 

На відміну від прямих виробничих затрат, накладні затрати практично не 
привертають до себе увагу з боку менеджерів, хоча більшість фахівців відмічає 
істотний вплив цих затрат на формування фінансових результатів, при цьому не 
пропонуючи ніяких дієвих заходів щодо їх оптимізації. Тому виникає необхідність 
у ефективній методиці розподілу накладних затрат, яка б відповідала 
інформаційним запитам користувачів. Недостатнє усвідомлення ролі накладних 
затрат при формуванні собівартості продукції на практиці призводить до 
непродуманих управлінських рішень, що негативно впливає на фінансові 
результати діяльності вітчизняних промислових підприємств. 

Питання затрат виробництва почали досліджувати ще класики економічної 
теорії, однак і сучасні науковці приділяють даному питанню належну увагу. На 
думку М. Бухалкова, затрати являють собою вартість усіх видів затрачуваних 
матеріалів і виконуваних послуг. Затрати є основною перешкодою в досягненні 
головної мети підприємства – максимізації прибутку. 

І. Ворст та П. Ревентлоу визначають затрати як грошовий вираз витрачених 
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виробничих факторів, необхідних для здійснення виробництва і реалізації 
продукції. 

Ч.Хорнгрен и Дж.Фостер під затратами розуміють використані ресурси або 
кошти, які необхідно заплатити за товари та послуги. 

На сучасному етапі розвитку економіки як науки розвинувся окремий її 
напрямок – теорія затрат, який виник як логічний розвиток теорії виробництва. У 
процесі виробництва відбувається свідоме і планомірне комбінування 
різноманітних виробничих ресурсів (матеріальних, трудових, технічних, 
технологічних, організаційних). Для економічного розвитку як окремих суб’єктів 
господарювання, так і економіки держави загалом необхідно, щоб процес 
виготовлення продукції був ефективним, тобто визначався такою комбінацією 
факторів виробництва, за якого б забезпечувався мінімальний рівень затрат. Саме 
це теоретичне положення і є основою теорії затрат виробництва. 

Затрати – це по суті грошове вираження використання виробничих 
факторів, у результаті якого здійснюється процес виробництва й реалізації 
продукції. Шляхом перенесення вартості засобів праці, предметів праці та живої 
праці виникає процес створення вартості продукту. 

Саме трансформація затрат змінює склад і структуру ресурсів підприємства 
незалежно від моменту реалізації готової продукції й тому більш точно відображає 
реальний рух грошових ресурсів.  

У сучасних умовах спостерігається тенденція збільшення питомої ваги 
накладних затрат у собівартості продукції. Оновлення продукції, підвищення 
вимог до її якості, стрімкі темпи інформатизації, подальше збільшення ролі 
рекламних заходів, підвищення рівня затрат на менеджмент та обслуговуючі 
служби, не задіяні безпосередньо у виробництві, впровадження нових технологій – 
все це вимагає підвищення загальної культури виробництва і відповідної зміни 
вимог до освітлення, опалення, дизайну приміщень, оснащенню відділів і служб 
відповідною оргтехнікою. У цих умовах накладні затрати повинні чітко 
плануватися, аналізуватися і знаходитися під постійним контролем. 

У літературних джерелах, де розглядають різноманітні методи та 
інструменти управління затратами, механізм управління накладними затратами 
чітко не представлено. 

Одним з дієвих механізмів, який використовують для прийняття 
управлінських рішень і ефективним управлінням накладними витратами може 
бути  механізм "затрати – обсяг – прибуток" (СVP).  

Накладні затрати, у порівнянні з прямими затратами, дуже важко 
контролювати, однак актуальність ефективного планування та жорсткого 
контролю саме накладних затрат на деяких підприємствах зрозуміли вже досить 
давно, а от які фінансово-господарські інструменти для цього використовувати, 
чітко не визначили. Одним із таких інструментів є бюджетування з використанням 
сучасних методів обліку та розподілу даних затрат. При плануванні накладних 
затрат необхідно враховувати затрати на збут, загальновиробничі та 
адміністративні затрати. 

Тож можна зробити висновок, що для управління накладними затратами 
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слід використовувати так званий метод АBC, від англійського "Аctivity-based 
costing", де використовується значна кількість баз розподілу накладних затрат для 
різних центрів затрат.  Однак, користь для підприємств від використання АВС-
методу може бути значно меншою ніж затрати на його впровадження, що і є 
основним обмежуючим фактором для багатьох промислових підприємств. 
Бюджети накладних затрат на забезпечать більш адекватне планування і контроль 
даних затрат, їх впровадження змінює позицію менеджерів до інформації про види 
діяльності та центри виникнення затрат, що у перспективі може бути запорукою 
впровадження також методики АВС. 
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ФОРМУВАННЯ СТАВЛЕННЯ ДО НОРМАТИВНО 

ВСТАНОВЛЕНИХ МЕТОДІВ ОЦІНКИ, ОБЛІКУ І ПРОЦЕДУР 
БУХГАЛТЕРСЬКОГО ОБЛІКУ З МЕТОЮ ОБРАННЯ ОБЛІКОВОЇ 

ПОЛІТИКИ ПІДПРИЄМСТВАМИ УКРАЇНИ 
 

Підприємства в Україні самостійно визначають облікову політику [1]. 
Обрання підприємством облікової політики спрямовано на вирішення головних 
завдань: формування повної і достовірної інформації про діяльність підприємства 
та його майновий стан; надання можливості користувачам порівнювати фінансові 
звіти підприємства за різні періоди та фінансові звіти різних підприємств; 
контролювати дотримання законодавства при здійсненні підприємством 
господарських операцій та їх доцільністю, наявністю і рухом майна і зобов'язань, 
використанням матеріальних, трудових і фінансових ресурсів.  

При формуванні облікової політики необхідно обґрунтувати вибір методів 
оцінки, обліку і процедур, які передбачені нормативно-правовими актами з 
бухгалтерського обліку і фінансової звітності. При цьому вирішуються наступні 
завдання: 

1) вибираються методи оцінки, обліку і процедур з варіантів, 
запропонованих законодавством;  

2) встановлюються одноваріантні методи оцінки, обліку і процедур;  
3) виявляються господарські операції, щодо яких відсутні норми 

нормативного регулювання. 
Якщо підприємство визнає, що метод оцінки, обліку або процедура 

бухгалтерського обліку, які встановлені нормативними документами, дозволяють 
підприємству достовірно і повно відобразити господарські операції, то такі 
одноваріантні норми є обов'язковими для всіх, тому до розпорядчого документу 
(наказу, розпорядження тощо), яким закріплюється облікова політика, включати їх 
не доцільно, як імперативні для застосування підприємством. 

Оцінюючи чинні нормативні акти з бухгалтерського обліку і фінансової 
звітності, можна згрупувати варіативні методи оцінки, обліку і процедур, стосовно 
яких підприємства мають прийняти рішення при формуванні облікової політики:  

По-перше, методи оцінки, обліку і процедури, варіативність яких 
передбачена нормативними документами з бухгалтерського обліку та фінансової 
звітності вищих рівнів регулювання (П(С)БО). 

По-друге, методи оцінки, обліку і процедур, опис яких відсутній в 
документах вищих рівнів регулювання (П(С)БО). 

По-третє, методи оцінки, обліку і процедур, варіативність яких визначена 
нормативними документами з бухгалтерського обліку та фінансової звітності 
вищих рівнів регулювання (П(С)БО), але їх застосування не дозволяє підприємству 
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достовірно відобразити фінансовий стан та фінансові результати, тому 
підприємство застосовує інші методи оцінки, обліку і процедур. 

По-четверте, методи оцінки, обліку і процедур, варіативність яких 
обумовлена суперечностями і недосконалістю чинного законодавства з 
бухгалтерського обліку та фінансової звітності.  

Стосовно багатоваріантних методів оцінки, обліку і процедур 
законодавством України у листі Міністерства фінансів України «Про облікову 
політику» №27793 [2] визначено, що повноваження власника (власників) 
підприємства встановлювати облікову політику реалізується через визначення у 
розпорядчому документі переліку методів оцінки, обліку і процедур, щодо яких 
нормативно-методична база передбачає більш ніж один їх варіант.  

В Україні законодавчо неврегульованим є питання формування облікової 
політики, якщо нормативні документи, що регламентують специфічні аспекти 
бухгалтерського обліку, відсутні. У Листі №27793 [2] щодо таких випадків відсутні 
рекомендації. Тому, якщо нормативно не встановлені методи оцінки, обліку і 
процедур, які дозволяють підприємству достовірно відобразити господарські 
операції, у підприємства виникає необхідність їх виробити і обґрунтувати. Але 
відступ від встановлених правил обліку має бути обґрунтований і розкритий в 
обліковій політиці та у примітках до річної фінансової звітності виходячи з 
принципів бухгалтерського обліку. 

У діяльності підприємств можуть мати місце господарські операції, стосовно 
яких підприємство стверджує, що методи оцінки, обліку і процедур, які встановлені 
нормативними документами бухгалтерського обліку та фінансової звітності вищих 
рівнів регулювання (П(С)БО), не дозволяють достовірно відобразити фінансовий 
стан та фінансові результати. В Україні також відсутні рекомендації, щодо такої 
ситуації. Тому, якщо нормативно встановлені методи оцінки, обліку і процедур не 
дозволяють підприємству достовірно відобразити фінансовий стан, фінансові 
результати та грошові потоки, у підприємства виникає необхідність виробити і 
обґрунтувати відмінний від існуючого метод оцінки, обліку і процедур. Але відступ 
від встановлених правил обліку має бути обґрунтований і розкритий в обліковій 
політиці виходячи з принципів бухгалтерського обліку. Так, мають розкриватися 
факти незастосування правил бухгалтерського обліку з відповідним 
обґрунтуванням. Застосування інших методів оцінки, обліку і процедур 
бухгалтерського обліку в порівнянні з загальновстановленими має бути 
аргументовано і обґрунтовано, тому як незастосування правил бухгалтерського 
обліку може розглядатися як ухилення від їх виконання і визнається порушенням 
законодавства. 

Варіативність методів оцінки, обліку і процедур може бути обумовлена 
суперечностями і недосконалістю чинного законодавства з бухгалтерського обліку 
та фінансової звітності. Облікова політика дозволяє вирішити таку складну 
ситуацію, коли стосовно одного й того ж методу оцінки, обліку і процедур 
неможливо однозначно визначити правильність їх застосування, тому що їх 
трактування розбігається у різних нормативних актах з бухгалтерського обліку та 
фінансової звітності. 



Секція 6 
Теорія і практика бухгалтерського обліку, аналізу та аудиту 

 
 

 229

Для вирішення колізій в загальному випадку мають застосовуються певні 
правила. Так в Україні існує ієрархія нормативно-правових актів, але слід 
пам’ятати, що розподіл документів з бухгалтерського обліку і фінансової звітності 
між рівнями регламентації носить досить умовний характер і нормативно не 
закріплений. При вирішенні колізій слід пам’ятати, що якщо має місце колізія між 
актами різної юридичної сили, перевага віддається акту більшої юридичної сили 
(наприклад, перевага буде віддаватися закону перед підзаконним актом); якщо має 
місце колізія між загальною та спеціальною правовими нормами, перевага 
віддається спеціальній нормі; якщо має місце колізія нормативних актів, що 
вступили в силу в різний час, нормативний акт, який набрав чинності пізніше, має 
пріоритет перед нормативним актом, який набрав чинності раніше нього. 

Сформована підприємствами грамотна облікова політика допомагає не 
тільки скласти фінансову звітність, але й у вирішенні господарських спорів з 
податковими, правоохоронними та іншими контролюючими органами. 
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БУХГАЛТЕРСЬКИЙ ОБЛІК ПОБІЧНОЇ СІЛЬСЬКОГОСПОДАРСЬКОЇ 

ПРОДУКЦІЇ 
 

Сільськогосподарська продукція при її відокремленні від біологічного активу 
або при припиненні процесів життєдіяльності біологічних активів перестає бути 
елементом біологічних активів і визнається як окремий актив. 

Первісне визнання сільськогосподарської продукції активом здійснюється, 
якщо: 

- підприємство набуло право власності на сільськогосподарську продукцію і 
несе ризики й отримує вигоди від володіння нею; 

- підприємство в подальшому буде здійснювати управління та контроль за 
використанням сільськогосподарської продукції; 

- є впевненість, що підприємство отримає в майбутньому економічні вигоди, 
пов’язані з використанням сільськогосподарської продукції; 

- вартість її може бути достовірно визначена [1]. 
За цільовим призначенням, господарською цінністю, економічними 

вигодами від використання сільськогосподарська продукція поділяється на: 
основну, супутню та побічну. Побічна – це сільськогосподарська продукція, яка 
одержується від одного біологічного активу або їх групи одночасно з основною, 
але має другорядне значення, а економічні вигоди від її використання є несут-
тєвими (у рослинництві – солома, гичка, бадилля; у тваринництві – гній, 
пташиний послід тощо) [1]. 

При калькулюванні собівартості окремих видів продукції рослинництва та 
тваринництва діє загальний принцип: для розрахунку собівартості продукції 
беруть усі понесені на вирощування даної культури чи утримання групи тварин 
витрати за мінусом вартості побічної продукції. Останню враховують лише в тому 
обсязі, який використовується в господарстві або йде на реалізацію.  

Собівартість соломи, гички, стебел кукурудзи і соняшнику, капустяного 
листя та іншої побічної продукції рослинництва визначається виходячи із 
розрахунково-нормативних витрат на збирання, транспортування, пресування, 
скиртування та інші роботи, пов’язані із заготівлею побічної чи основної продукції 
(п. 8.2 Методичних рекомендацій № 132) [2]. 

 Вартість гною, одержаного від групи тварин, визначається виходячи з 
нормативно-розрахункових витрат, витрат  на його прибирання та доставки до 
місця зберігання вартості підстилки.  

 Інша побічна продукція, така як: вовна-линька, пух, перо, міражні яйця, м’ясо 
півників яєчних курей, забитих в добовому віці, м’ясо забитих звірів, шкури 
загиблих тварин, оцінюється за цінами можливої реалізації чи іншого 
використання (п. 9.2 Методичних рекомендацій № 132) [2]. 
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 Первісне визнання сільськогосподарської продукції відображається в обліку 
у тому звітному періоді, у якому вона відокремлена від біологічного активу. Для 
обліку сільськогосподарської продукції призначено рахунок    27 “Продукція 
сільськогосподарського виробництва” [3]. 

Виходить, що Методичні рекомендації № 132 передбачають їх оцінку за 
виробничою собівартістю та цінами можливої реалізації, Інструкція про 
застосування Плану рахунків передбачає оцінку сільськогосподарської продукції 
при оприбуткуванні за справедливою вартістю, зменшеною на очікувані витрати 
на місці продажу, Методичні рекомендації з бухгалтерського обліку біологічних 
активів № 1315 та П(С)БО 30 “Біологічні активи” [4, 5] – за справедливою 
вартістю, або виробничою собівартістю. Але оскільки, активного ринку на 
більшість видів побічної продукції як такого немає, тому її краще оцінювати за 
виробничою собівартістю згідно П(С)БО 16 “Витрати”, який є традиційним для 
сільськогосподарських підприємств (тобто за нормативними витратами слід 
оцінювати солому, гичку, стебла кукурудзи і соняшнику, капустяного листя, гною 
тощо), по-відношенню до іншої побічної продукції (вовна-линька, пух, перо, 
міражні яйця, м’ясо півників яєчних курей, забитих в добовому віці, м’ясо забитих 
звірів, шкури загиблих тварин) – за ринковими цінами подібних активів, 
скоригованими з урахуванням індивідуальних характеристик (на рівень якості та 
придатності до використання) чи за вирахуванням з загальної суми витрат 
виробництва вартості основної продукції (з використанням методу аналогів). Для 
визнання в обліку побічної продукції використовувати слід рахунок 27, а 208 
застосовувати для іншої побічної продукції, що забезпечує, в першу чергу, 
розмежування інформації про побічну продукцію за видами вартостей на рахунках 
бухгалтерського обліку.  

Побічній продукції як продукту виробництва властиві якісні параметри, які 
повинні бути враховані при вартісному відображенні її в обліку, тобто побічна 
продукція потребує удосконалення оцінки при первісному визнанні. Її вартість 
вираховують із витрат виробництва при калькулюванні основної продукції, проте 
зазначений принцип вважаємо неправильним. Окреслене обумовлюється, в першу 
чергу, виникненням витрат виробничого характеру, за наслідками яких отримують 
основну продукцію та побічну, одержання яких потребує адекватного розподілу 
зазначених витрат. Тобто розподіл витрат можна також проводити між 
продукцією основною та побічною, при цьому слід враховувати додаткові 
витрати, які виникатимуть в подальшому. Тож побічна продукція вимагає окремого 
калькулювання. 

Отже, оцінка побічної продукції може здійснюватись у двох запропонованих 
напрямах:  

- перший – за нормативними витратами або за ринковими цінами 
подібних активів, скоригованими з урахуванням індивідуальних характеристик чи 
за вирахуванням із загальної суми витрат виробництва вартості основної продукції 
(з використанням методу аналогів); 

- другий – через розподіл між основною та побічною продукцією витрат 
виробництва та подальшого врахування додаткових витрат (витрат на збирання, 
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транспортування, пресування, скиртування та інші роботи, пов’язані із заготівлею 
побічної продукції). 
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РОЗБІЖНОСТІ ПРИ ВИЗНАЧЕННІ ПОДАТКУ НА ПРИБУТОК У 

ФІНАНСОВОМУ ОБЛІКУ ТА ЗА ПОДАТКОВИМИ РОЗРАХУНКАМИ 
 

Питанням уніфікації бухгалтерського та податкового обліку присвячено 
праці таких вітчизняних вчених, як М.Я. Дем’яненка, О.Ф. Кирилюк, Л.І. Стаднік, 
О. Кисельової, Л. Г. Ловінської, О. С. Білоусової. В Податковому кодексі 
спробували зблизити бухгалтерський та податковий облік. Визначення прибутку 
для оподаткування буде відбуватися на основі даних бухгалтерського обліку з 
урахуванням тимчасових і постійних податкових різниць. 

У Податковому кодексі України (далі ПКУ) визнання доходів та витрат з 
метою визначення об’єкту оподаткування податком на прибуток здійснюється за 
методом «нарахувань та співставлень», передбаченим відповідними положеннями 
(стандартами) бухгалтерського обліку. Так, доходи та витрати враховуються при 
обчисленні об’єкта оподаткування в момент їх виникнення незалежно від дати 
надходження або сплати грошових коштів.   

До 1 квітня 2011р. об’єктом оподаткування був прибуток, який визначався 
шляхом зменшення суми скоригованого валового доходу звітного періоду на суму 
валових витрат платника податку та на суму амортизаційних відрахувань.  

З 1 квітня 2011р. об'єкт оподаткування (ст. 134 ПКУ) визначається за 
методом, прийнятим у бухгалтерському обліку — шляхом зменшення суми доходів 
звітного періоду, визначених згідно зі статтями 135-137 ПКУ, на собівартість 
реалізованих товарів (виконаних робіт, наданих послуг) та суму інших витрат 
звітного періоду, визначених згідно зі статтями 138-143 ПКУ, з урахуванням 
правил, встановлених статтею 152 ПКУ. У свою чергу доходи (що складаються з 
доходів від операційної діяльності та інших доходів) і витрати (знову ж  таки 
«операційні» та «інші») також відображаються за правилами бухгалтерського 
обліку—у момент їх виникнення, незалежно від дати надходження чи сплати 
коштів (тобто отримані передоплати та аванси доходів не збільшують (п.п. 
136.1.1), а перераховані оплати до витрат не включаються (п.п. 139.1.3). При цьому 
доходи збільшуються за датою переходу права власності на товар, а при поставці 
робіт (послуг) — за датою складання акта чи іншого документа, що підтверджує 
виконання робіт чи надання послуг (п. 137.1). Як відомо, момент переходу права 
власності встановлено у ст. 334 ЦКУ. У ній зазначено, що права власності у 
набувача майна за договором виникають з моменту передачі майна, якщо іншого 
не встановлено договором чи законом. При цьому в цілому прослідковується 
схожість побудови структури  розділу III ПКУ з Законом  «Про оподаткування 
прибутку підприємств». Так, зокрема: 

—за доходами наводиться перелік доходів, що враховуються (ст. 135) та не 
враховуються (ст. 136) при обчисленні об'єкта оподаткування, а також порядок їх 
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визнання (дата відображення, ст. 137); 
—за витратами також перелічуються витрати, що враховуються (ст. 138) та 

не враховуються (ст. 139) при обчисленні об'єкта оподаткування, а також уже дещо 
змінені витрати подвійного призначення (ст. 140). 

Таким чином, такі поняття як „валові доходи” і „валові витрати” в ПКУ 
відсутні, але змінились не лише назви, а й склад доходів і витрат також 
відрізняється від того, який був раніше. І головне те, що тепер визнання та 
класифікація доходів чи витрат для цілей оподаткування обумовлюватиметься, 
головним чином, національними положеннями (стандартами) бухгалтерського 
обліку.  

Важливо  зазначити, що: 
· з'явилося таке обмеження: витрати на покупку товарів (робіт, послуг) та 

інших активів у фізосіб-єдиноподатників (підприємців) з 01.04.2011 р. уже не 
можна включати до витрат (п.п. 139.1.12), за винятком витрат, понесених у зв'язку з 
придбанням робіт, послуг у фізичної особи — платника єдиного податку, яка 
здійснює діяльність у сфері інформатизації; 

· уцінка (дооцінка) активів, що проводиться в бухгалтерсьому обліку, як і 
раніше, не впливає на облік з метою оподаткування (п. 152.10); 

· в операціях з пов'язаними особами, особами, що не є платниками, та 
особами, що сплачують податок за іншими ставками ніж платник податку на 
прибуток, слід, як і раніше, орієнтуватися на звичайні ціни, причому з урахуванням 
уже 20 % коридору (п. 153.2); 

· відмінені  загальновідомі валововитратні обмеження, зокрема витрати на 
паркування, оренду легкового автотранспорту (п.п, 138.10.2), витрати на 
проведення рекламних заходів (п.п. 140.1.5) можна включати до витрат у повному 
обсязі; 

· привілейований статус (не відображення в податковому обліку, на відміну 
від загальновстановлених правил) займає поворотна фінансова допомога, 
отримана від засновника (учасника, у тому числі нерезидента), за умови її 
повернення не пізніше 365 днів з дати отримання (передостанній абзац п.п. 135.5.5 
ПКУ); 

· уточнення торкнулося посередницької діяльності: прямо вказується на 
відображення доходу комітентом за датою продажу товару, зазначеного у звіті 
комісіонера (п. 137.5), та невідображення доходу за комісійними грошовими 
коштами та товарами в комісіонера-посередника (п.п. 136.1.19); 

· у деяких випадках (п.п. 140.1.2) до витрат не потрапляють роялті 
нерезидентам; 

· збережене 85 % обмеження щодо витрат при придбанні товарів, робіт, 
послуг в офшорних нерезидентів (п. 161.2). 

З 1 квітня 2011 року в обліку з метою оподаткування  збережено розподіл 
основних засобів на «виробничі» та «невиробничі». При цьому з 2 кварталу 2011 
року податкова класифікація основних засобів  (п. 145.1 ПКУ) вже складена 
відповідно до  П(С)БО 7 — із виділенням 16 (сформованих на базі 
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бухгалтерського обліку) груп основних засобів і веденням усередині кожної 
пооб'єктного (а не групового, як наприклад, було для основних фондів груп 2 — 4, 
ст. 146.1 ПКУ) обліку, а також установленням для кожної групи мінімально до-
пустимого строку корисного використання (амортизації) об'єктів (залежно від 
групи основних засобів — від 2 до 20 років). Остаточно ж розподілити  об'єкти за 
новими податковими групами і перевести об'єкти із 4 груп у «податкові» 16 треба 
шляхом проведення інвентаризації станом на 1 квітня 2011 року (див. п. 6 
підрозділу 4 розділу XX «Перехідні положення» ПКУ). При цьому вартість , яка 
амортизується, за кожним об'єктом основних засобів визначається за даними 
бухобліку (по суті, як «бухоблікова» залишкова вартість об'єкта, за винятком 
дооцінок, проведених після 1 січня 2010 року, суму яких до «податкової» вартості, 
що амортизується, включати не дозволено, очевидно, щоб уникнути тим самим 
завищення «податкової» вартості основних засобів). Якщо на 01.04.2011 р. загальна 
вартість усіх груп основних (виробничих) засобів за даними бухгалтерського 
обліку виявиться меншою ніж загальна вартість всіх груп основних фондів за дани-
ми  обліку з метою оподаткування, то різницю, що виникла, можна буде 
амортизувати в податковому обліку прямолінійним методом протягом 3 років як 
окремий об'єкт. 

Нововведенням є плановане підвищення вартісного критерію при 
зарахуванні об'єктів у обліку з метою оподаткування до складу основних засобів— 
з 1000 грн. до 2500 грн. (див. визначення «основних засобів» у п.п. 14.1.138 ПКУ), 
яке, щоправда, фактично набере чинності лише з 2012 року (л. 14 підрозділу 4 
розділу XX «Перехідні положення» ПКУ). Поки що ж на 2011 рік усе ще буде 
збережено існуючий вартісний критерій у розмірі 1000 грн. 

На відміну від поперднього законодавства, облік балансової вартості 
основних засобів кожної з груп ведеться за кожним з об’єктів, що входить до 
складу окремої групи, включаючи вартість поліпшення основних засобів, 
отриманих безоплатно або в оперативний лізинг (оренду) та в цілому по групі як 
сума балансових вартостей окремих об’єктів такої групи згідно п.146.1. 

При дотриманні умов, зазначених у п. 154.6 ПКУ, підприємство з 1 квітня 
2011 року може перейти на нульову ставку податку на прибуток. На період з 1 
квітня 2011 року до 1 січня 2016 року застосовується ставка 0 відсотків для 
платників податку на прибуток, у яких розмір доходів кожного звітного 
податкового періоду наростаючим підсумком з початку року не перевищує трьох 
мільйонів гривень та нарахованої за кожний місяць звітного періоду заробітної 
плати (доходу) працівників, які перебувають з платником податку у трудових 
відносинах, є не меншим, ніж дві мінімальні заробітні плати, розмір якої 
встановлено законом, та які відповідають одному із трьох критеріїв, визначених 
ПКУ. 

В процесі роботи над темою було досліджено, яким чином взаємопов’язані 
вимоги ПКУ в частині обліку витрат з вимогами П(С)БО 16. Як показує 
порівняльний аналіз складу собівартості продукції (робіт, послуг), визначеної за 
даними бухгалтерського обліку та собівартості реалізованих товарів, виконаних 
робіт, наданих послуг з податкового обліку, між ними є кілька принципових 
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відмінностей, що не дозволяють говорити про тотожність зазначених величин.  
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АНАЛІЗ ОЦІНКИ ДІЛОВОЇ АКТИВНОСТІ АВТОТРАНСПОРТНИХ 

ПІДПРИЄМСТВ 
 

Ефективність функціонування автотранспортного підприємства залежить 
від оперативної та якісної оцінки фінансового стану підприємства, а саме ділової 
активності, яка є підґрунтям для прийняття оптимальних управлінських рішень. 
Становлення ринкових відносин в Україні підвищило її значимість у зв’язку 
розширенням кола споживачів фінансової інформації, а саме комерційні банки, 
акціонери, аудиторські фірми, органи державного та регіонального управління. 
Водночас існує проблема відсутності єдиної методики визначення ділової 
активності підприємств, а тим паче автотранспортних підприємств. 

Процедура дослідження рівня ділової активності насамперед пов’язана з 
ефективністю формування та використання фінансових ресурсів, що перебувають 
в розпорядженні підприємства. Перспективи розвитку методики аналізу ділової 
активності автотранспортних підприємств тісно пов’язані з розвитком інших 
економічних наук таких як : економічна теорія, статистика, економіко-математичне 
моделювання, економічної статистики та інші.  

Проблемами оцінювання ділової активності розглядаються в працях 
зарубіжних вчених-економістів, зокрема таких як Д.А. Аакер, Е.Дж. Долан, К.Д. 
Кемпбел, Р.Дж. Кемпбел, Л.А. Беренстайн, А.Д. Шеремет, В.В. Ковальов, Г.В. 
Савицька, Р.С. Сайфулін, та ін. Розробці окремих аспектів даної проблеми 
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присвячені наукові праці і вітчизняних економістів: Т.А. Лахтіонової, 
Р.О.Костирко, М.Д.Білик, О.В.Павловської, Н.Ю. Невмержицької, Є.В. Мниха, 
Н.М. Притуляк, Ю.С. Цал-Цалко, Г.І. Кіндрацької, В.О. Подольської, О.В. Яріш, 
А.М. Поддєрьогіна Н.М. Дєєва, О.І. Дедіков, К.В. Ізмайлова та ін. 

Незважаючи на відсутність єдиних методик та систем показників 
оцінювання ділової активності підприємства, майже всі дослідники цієї 
проблематики наголошують на дослідженні ділової активності за допомогою 
натуральних та вартісних показників . 

До якісних та кількісних критеріїв ділової активності автотранспортного 
підприємства слід віднести широту ринків надання послуг, репутація підприємства, 
ступінь виконання плану основних показників господарської діяльності, 
забезпечення заданих темпів їхнього росту, рівень ефективності використання 
ресурсів, стійкість економічного росту [2].  

З вище викладеного можна зробити наступний висновок, що систематизація 
показників ділової активності для автотранспортних підприємств дозволить 
наблизитись до отримання об’єктивних результатів під час аналізу.  

Основною метою дослідження є визначення показників аналізу ділової 
активності автотранспортного підприємства для забезпечення здійснення 
ефективного управління. 

Ділова активність відображає рівень ефективності використання 
матеріальних, трудових, фінансових та інших ресурсів і в той же час характеризує 
якість управління, а також можливості потенційного розвитку підприємства. 

Ділова активність може бути визначена як комплексна порівняльна 
характеристика підприємства, яка відображає ступінь та переваги сукупності 
оціночних показників його діяльності (операційної, фінансової, інноваційної, 
інвестиційної та маркетингової), що визначають успіх підприємства на ринку за 
певний проміжок часу [3]. 

Здійснюючи оцінку ділової активності автотранспортних підприємств слід 
більш детально оцінити ділову активність за видами діяльності. Оцінюючи 
операційну діяльність слід визначити наявність та позитивну динаміка 
операційного прибутку, позитивні теми зростання, швидкість та тривалість 
обертання різних видів активів підприємства, порівняльна оцінка показників 
ділової активності підприємства з однотипними підприємствами. позиціонування 
підприємства на фоні циклу ділової активності підприємства транспортної галузі.  

Оцінюючи ділову активність за фінансовою діяльністю доцільно визначити 
позитивну динаміку отримання прибутку від фінансової діяльності, позитивна 
динаміка вартості цінних паперів підприємства та застосування коефіцієнта 
економічного зростання [4]. 

Ділова активність за інвестиційною та інноваційною діяльністю оцінюється 
по таким показникам, як: позитивна динаміка доходів від реальних інвестицій, 
наявність застосування інновацій, купівля-продаж нових технологій, патентів, 
ліцензій. 

Оцінка маркетингової діяльності дозволяє визначити номенклатуру послуг 
автотранспортного підприємства, широту внутрішніх та зовнішніх ринків збуту 
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продукції, місце на ринку та перспективи освоєння нових ринків , середній розмір 
та частоту укладення угод , наявність торгової марки та брендів, активне 
використання сучасних інформаційно-комунікаційних технологій, реклами тощо. 

Отже, досліджуючи ділову активність автотранспортного підприємства слід 
зазначити, що кожне підприємство вимагає індивідуального підходу до інтеграції 
та систематизації методик оцінювання його діяльності з врахуванням галузі 
економіки. За результатами дослідження можна зробити наступні висновки, при 
дослідженні ділової активності значну увагу слід приділяти оцінці фінансової, 
операційної та маркетингової діяльності автотранспортного підприємства. 
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ТЕОРІЯ І ПРАКТИКА БУХГАЛТЕРСЬКОГО ОБЛІКУ ТА АНАЛІЗУ 

НЕМАТЕРІАЛЬНИХ АКТИВІВ 
 

Тенденції розвитку світової економіки та економіки України свідчать про 
активне залучання до господарського обігу таких довгострокових економічних 
ресурсів, як нематеріальні активи, що пов’язано з їх здатністю приносити значні 
прибутки за умов ефективного використання. Використання нематеріальних 
активів сприяє підвищенню конкурентоспроможності продукції на внутрішньому і 
зовнішньому ринках, і, як наслідок, розширенню виробництва продукції, робіт, 
послуг, створенню робочих місць. Разом з тим,  ще не всі до кінця розуміють 
значення того внеску, який дають нематеріальні активи у процесі їх використання. 
Унікальні об'єкти нематеріальних активів часто не враховуються у балансі, або їхня 
облікова вартість набагато нижче ринкової вартості, що приводить до заниження 
майнового стану підприємств. Причиною такої ситуації є, насамперед, відсутність 
стандартів оцінки вартості нематеріальних активів.  

Дослідження теоретичних положень і діючої практики бухгалтерського 
обліку, аналізу та аудиту нематеріальних активів дозволяє визначити ще низку  
невирішених проблем. Серед них: недостатнє дослідження економічної сутності 
нематеріальних активів, розбіжність категоріально-понятійного апарату, 
недостатня розробленість наукової класифікації, відсутність методики обліку 
окремих операцій з нематеріальними активами, невирішеність питань організації 
носіїв інформації, забалансового обліку, амортизаційної політики. Практично 
відсутні методики аудиту нематеріальних активів.  

Вагомий внесок у вирішення і розробку теоретичних і практичних положень 
бухгалтерського обліку та аналізу нематеріальних активів внесли відомі вітчизняні 
та зарубіжні вчені-економісти: С.Ф. Голов, Ф.Ф. Бутинець, Коричок О.В., В.В. 
Сопко, Н.М. Ткаченко, М.В. Кужельний, О.Б. Бутнік–Сіверський, В.С. 
Рудницький, А.П. Грінько, І.А. Бігдан, В.В. Сатовський, С.Й. Сажинець, В.В. 
Пастушкова, Г.В. Савицька, А.Д. Шеремет,  А. Велш Глен, Г. Шорт Деніел, Б. 
Нідлз, Д. Колдуел та інші. 

Але, в той же час, дослідження питань амортизації та зносу нематеріальних 
активів виявили недостатню увагу до них збоку науковців. У більшості джерел ці 
поняття ототожнюються, а природа амортизації та зносу саме нематеріальних 
активів розкрита поверхово. Адже, величина зносу може співпадати, а може й 
відрізнятися від суми амортизаційних відрахувань, бо у складі нематеріальних 
активів можуть використовуватися об'єкти, яким знос не притаманний (право на 
фірмове найменування, права на товарні знаки, інші). Поряд з моральним зносом 
нематеріальні активи можуть відчувати вплив ринкових чинників (зміну діючого 
законодавства, зниження попиту на ліцензійну продукцію, насиченість ринку 
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подібними активами). Також, потребує удосконалення що методика списання 
нематеріальних активів до їх повного зносу.  

Нематеріальні активи як облікова категорія та економічний об’єкт є не до 
кінця розробленою, а відсутність методики їх обліку не забезпечує ефективного 
управління цими об’єктами та проведення досягнення інноваційної діяльності 
підприємствами.  

Для успішного використання нематеріальних активів необхідні принципово 
нові способи управління ними, що вимагає правильного розуміння їх економічної 
сутності, характерних рис, розробки науково обґрунтованої класифікації, яка 
повинна включати вичерпний перелік видів прав. Однак, ні П(С)БО 8 
«Нематеріальні активи», ні чинні Цивільний та Господарський кодекси його не 
містять чіткого визначення та класифікації таких нематеріальних активів, як права 
інтелектуальної власності, що на практиці призводить до неоднозначного 
трактування та відображення в обліку окремих видів прав. Це унеможливлює 
реальну оцінку складу та структури нематеріальних активів. 

Необхідно зробити висновок, що розробка науково обґрунтованих 
методичних рекомендацій щодо бухгалтерського обліку та аналізу різних видів  
нематеріальних активів дозволить підприємствам різних галузей економіки 
раціонально організовувати документообіг; самостійно обґрунтовувати та 
розробляти облікову політику; підвищувати аналітичність та достовірність 
облікових даних; своєчасно формувати інформацію, необхідну для управління 
нематеріальними активами та визначення резервів підвищення ефективності їх 
використання. 
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ОЦІНКА ТА КЛАСИФІКАЦІЯ ВИРОБНИЧИХ ЗАПАСІВ 

 
Найбільш складним та суперечливим питанням в історії бухгалтерського 

обліку є проблема оцінки. Вона постала не тепер. Вивчення певних літературних 
джерел показало, що вона почала існувати з моменту зародження бухгалтерського 
обліку. 

У бухгалтерському обліку під «оцінкою» розуміють відображення 
(представлення) розмірів господарських засобів, їх джерел у грошовому виразі. За 
допомогою оцінки переводять натуральні показники у вартісні. Крім цього, в 
економічній літературі можна зустріти такий термін, як «таксація». Під таксацією 
розуміють теорію і практику оцінки цінностей у бухгалтерському обліку, під 
сільськогосподарською таксацією - вчення про методи і способи, які дозволяють з 
існуючого в кожний даний момент чи очікуваного стану ринкової кон'юнктури 
визначити в грошових одиницях цінність чи вартість сільськогосподарської 
продукції або предметів, які служать для сільськогосподарського виробництва і 
знаходяться на території сільськогосподарського підприємства. 

В умовах нестабільності національної валюти питання оцінки матеріальних 
цінностей становить проблему першочергової важливості 

Для вірного визначення кількісних та якісних показників господарської 
діяльності підприємства велике значення мають наукові методи їх обчислення, 
особливо оцінки запасів. 

Оцінка запасів - це спосіб вираження їх у грошовому вимірнику, а сам 
процес оцінювання полягає в проведенні факту господарського життя у 
відповідність з комплексом уявлень про ці факти. 

Порядок оцінки об'єктів обліку впливає на правильне визначення 
фінансових результатів діяльності підприємств. В умовах інфляції необхідно 
вибрати такий метод оцінки виробничих запасів, який би відповідав сучасним 
вимогам. Найбільш поширеними методами оцінки є такі: 1) ФІФО - перший вхід, 
перший вихід; 2) середньозваженої вартості. 

Застосування фірмою (підприємством) методу ФІФО в період постійного 
росту цін дає найбільш високий рівень чистого доходу. Це відбувається тому, що 
підприємство (фірма) прагне збільшити ціни реалізації в умовах зростання 
поточних цін, не беручи до уваги той факт, що матеріали могли бути куплені до 
моменту підвищення цін. 

Метод середньозваженої вартості враховує всі ціни, за якими купувалися 
матеріали протягом звітного періоду. У цьому випадку зростання або зниження цін 
згладжується, але такий розрахунок можна зробити тільки по закінченню місяця, 



Теоретико-методологічні і науково-практичні засади інвестиційного, фінансового 
та облікового забезпечення розвитку економіки 

 
 

 242

коли будуть оприбутковані всі партії матеріалів. До кінця місяця середня вартість 
залишається невідомою. 

Отже, застосування методу ФІФО актуалізує грошову оцінку матеріальних 
витрат при одночасній дезактуалізації цінового механізму. 

Оцінка за методом середньої собівартості передбачає рівновагу балансової 
оцінки та цінового рівня витрат. 

Жоден із перерахованих вище методів не є універсальним. При виборі того 
чи іншого методу потрібно зважати на максимально точне відображення прибутку 
в конкретній економічній ситуації. 

Положенням (стандартом) бухгалтерського обліку П(С)БО 9 «Запаси», 
затвердженим наказом Міністерства фінансів України від 20.10.1999 р. № 246, 
оцінку списання можна здійснювати за одним із таких методів (п. 16 П(С)БО 9): 

- ідентифікованої собівартості відповідної одиниці запасів. Цей метод 
використовують для оцінки запасів, які відпускаються та послуг, що виконуються 
для спеціальних замовлень та проектів. У цьому разі облік здійснюється у 
кількісно-сумовому виразі, а кожна одиниця товару має свій номер (код) і 
списується за відповідною їй собівартістю. Слід зазначити, що він дає найбільш 
точну інформацію про фінансовий результат, але у зв'язку з високою 
трудомісткістю, його застосовують лише для обліку дорогоцінних виробів 
одиничного виробництва. 

Переваги та недоліки методу: при використанні цього методу вартість 
продажу товарів і кінцеві запаси обліковуються за їх фактичною вартістю. Але в 
результаті використання даного методу однакові товари обліковуються у запасах за 
різною вартістю. Це не завжди зручно. Так, залежно від того, котрий з однакових 
товарів купить покупець, прибуток буде змінюватися відповідно до початкової 
покупної вартості кожного товару. Проте можливість застосування цього методу на 
практиці обмежена з причини різноманітної номенклатури і великої кількості 
однакових товарів; 

- нормативних затрат. У цьому випадку оцінка полягає в застосуванні норм 
витрат на одиницю продукції (робіт, послуг), які встановлені підприємством з 
урахуванням нормальних рівнів використання запасів, праці, виробничих 
потужностей і діючих цін. Норми затрат і ціни повинні регулярно перевірятися і 
переглядатися для максимального наближення до фактичних. Адже зазначений 
метод на практиці застосовується досить рідко; 

- ціни реалізації. Вона є характерною для підприємства роздрібною торгівлі 
і базується на застосуванні середнього процента торгівельної націнки товарів. Його 
доцільно використовувати тим підприємствам, які мають значну і змінну 
номенклатуру товарів з приблизно однаковим рівнем торговельної націнки; 

На підставі вищевикладеного можна зробити такі висновки. По-перше, 
методи, запропоновані П(С)БО 9 «Запаси» є добре відомими. По-друге, правильна 
оцінка запасів при списанні має велике значення, оскільки впливає не тільки на 
результати діяльності за даними бухгалтерського обліку, але й на обсяги 
оподатковуваного прибутку. По-третє, якщо підприємство самостійно обирає 
методи оцінки, то на даному етапі змінювати їх недоцільно. 
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Міжнародними стандартами оцінки передбачені загальні поняття, що 
використовуються для оцінки майна та відображення його у фінансовій звітності. 
При цьому мається на увазі, що: ринок - система, в якій товари переходять від 
продавця до покупця за допомогою цінового механізму; ціна -певна грошова сума, 
що вимагається, припускається або сплачується за товар; собівартість - є ціна, що 
сплачена за товар, або сума, що необхідна для його виробництва. 

У виробничому процесі використовують велику кількість матеріалів. 
Вихідним моментом побудови їх обліку є класифікація. Розрізняють економічну і 
технічну класифікацію. 

В основу економічної класифікації матеріалів покладено їх значення для 
процесу виробництва, оскільки використовувані в ньому матеріали відіграють 
різну роль. Одні формують речовинну основу (субстанцію) майбутнього продукту 
(наприклад, яблука для виготовлення яблучного соку, метали для виготовлення 
обладнання, тканин для виготовлення одягу тощо), інші беруть участь у процесі 
виробництва, або надаючи виробам відповідних властивостей (наприклад, фарби), 
або сприяючи виробничому процесу (обтиральні, тарні матеріали та ін). Першу 
групу називають основними матеріалами, другу -допоміжними. Зі складу основних 
матеріалів виокремлюють куповані напівфабрикати. 

Допоміжні матеріали поділяють на такі групи: допоміжні матеріали, 
приєднувані до основних матеріалів; використовувані засобами праці (мастило 
тощо), такі, що забезпечують нормальний хід процесу виробництва (паливо, тара 
та ін.), господарські матеріали для ремонтів (запчастини), електролампи. 

Оцінка запасів при вибутті здійснюється за двома методами: за балансовою 
вартістю або по середньозваженій собівартості. 

Запаси призначені для виробництва продукції, надання послуг або для 
перепродажу протягом короткого періоду часу, визнаються активом, якщо існує 
ймовірність того, що підприємство отримає в майбутньому економічні вигоди, 
пов'язані з їх використанням, та їх вартість може бути достовірно визначена. 

Отже, на різних підприємствах запаси можуть мати різне призначення 
залежно від функції, яку вони виконують у процесі виробництва, а також від 
особливостей підприємства. Так, якщо для одного підприємства машини та 
обладнання є основними засобами, то для підприємства, що їх виготовляє, є 
готовою продукцією, а для підприємств, що здійснює їх перепродаж -товаром. 
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КАДРОВИЙ АУДИТ: ЙОГО СУТНІСТЬ, ЗАВДАННЯ ТА ОСНОВНІ 

ЕЛЕМЕНТИ 
 

В сучасних умовах господарювання найчастіше поряд із проблемами суто 
бізнесового і технологічного характеру в підприємства можуть існувати і проблеми 
людських ресурсів. Виявити такі проблеми і знайти шляхи їх вирішення можливо в 
результаті проведення кадрового аудиту. 

Хоча поняття «кадровий аудит» в даний час досить поширене, конкретний 
зміст цього терміна відомий далеко не всім. З одного боку під кадровим аудитом 
розуміють оцінку співробітників з метою визначення відповідності їхньої 
кваліфікації посадам, що вони обіймають, а з іншого – аналіз ефективності 
використовуваних підприємством технологій управління персоналом [1].  

Однак слід зазначити, що у ході проведення кадрового аудиту визначається 
не тільки рівень відповідності співробітників займаним посадам, але й оцінюються 
особистісні якості і дається характеристика окремим працівникам. Крім того, також 
можна виявити існуючі в трудовому колективі  формальні і неформальні групи, їх 
лідерів, дослідити соціально-психологічний клімат на підприємстві та ін. Кадровий 
аудит повинен сприяти вирішенню питання ефективного формування та 
використання трудового потенціалу персоналу, його відповідності стратегії, 
створенню сприятливого психологічного середовища у колективі [2]. Таким 
чином, кадровий аудит дає змогу проаналізувати: рівень кадрового забезпечення і 
потреб у персоналі, потреби у його професійному розвитку, стиль управління, 
соціально-психологічний клімат, інноваційний потенціал, розподіл персоналу на 
підприємстві та ін.[3]. 

Виходячи з цього, основними завданнями кадрового аудиту є такі: 
· оцінка наявних трудових ресурсів та потреб підприємства в персоналі на 

перспективу; 
· визначення способів і принципів підбору персоналу та оцінка 

ефективності програми відбіркових процедур; 
· аналіз структури оплати праці та оцінка відповідності структури зарплати і 

пільг умовам на ринку праці, продуктивності і прибутковості діяльності 
підприємства; 

· оцінка програм з точки зору ефективності навчання, формування 
мотивації до праці; 

· оцінка атестації персоналу,  періодичності  її  проведення та результатів і 
відповідних рішень; 

· діагностика кадрових процесів і соціально-психологічного клімату, рівня 
соціальної напруги у колективі та визначення потреби у підготовці і реалізації 
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програм  розвитку елементів комунікації; 
· оцінка управлінського потенціалу і проектування управлінської діяльності 

на підприємстві та ін.  
Підсумовуючи вищезазначене, у кадровому аудиті розрізняють три 

основних блоки (елементи) оцінки системи управління персоналом підприємства: 
1) аудит суб’єктів управління персоналом (включає оцінку управлінської 

компетентності керівництва і професійних навиків фахівців кадрової служби); 
2) аудит об’єктів управління (оцінка персоналу та ефективності 

корпоративної культури і соціально-психологічного клімату у колективі); 
3) аудит системи управління персоналом (аналіз кадрових технологій 

підприємства щодо оптимальності процедури відбору і прийому на роботу та 
адаптації, ефективності системи оцінки та навчання персоналу і т.д.). 

Отже, кадровий аудит – це система консультаційної підтримки, аналітичної 
оцінки і незалежної експертизи структурного та кадрового потенціалу фірми її 
цілям і стратегії розвитку з метою підготовки і прийняття відповідних рішень в 
майбутньому. Іншими словами, кадровий аудит – це потужний інструмент, що 
дозволяє керівництву суб’єкта господарювання отримати інформацію про те 
наскільки система управління персоналом відповідає цілям і завданням, що стоять 
перед нею. 
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РОЗВИТОК БУДІВЕЛЬНОГО ОБЛІКУ В УКРАЇНІ 

 
Історії бухгалтерського обліку у вітчизняній практиці важливого значення 

почали надавати лише в останні роки. 
Цікавим є розвиток обліку в будівництві в радянський та пострадянський 

періоди. При цьому в якості точки відліку можна розглядати передвоєнні роки 
(1930-1941 роки). Що обумовлене різким збільшенням обсягів проведення 
будівельних робіт і як наслідок виникненням будівельних організацій, які 
спеціалізувалися на виконанні лише конкретних видів робіт. Створюється 
Наркомат з будівництва, яким розроблений план рахунків капітального 
будівництва і підрядної діяльності з інструкціями про його застосування. В 1939-
1940 роках Наркоматом фінансів опубліковано єдині плани рахунків по окремих 
галузях народного господарства, введені в дію у повоєнний період. В цей час 
намітились тенденції до скорочення та спрощення обліку та звітності в 
будівництві. Так на початку зазначеного періоду облік витрат на об’єктах 
здійснювався в розрізі конструктивних елементів і видів робіт. То в подальшому 
таку практику відмінено. Спрощено облік МШП. 

В період Великої Вітчизняної війни в будівельному обліку відмовились від 
пооб’єктного обліку витрат і перейшли на груповий і дільничний облік витрат. 
Почали запроваджуватися «усереднені» та «укрупнені» показники, застосовувався 
розподіл відхилень від планових цін за середнім відсотком, було спрощено 
розподіл витрат з експлуатації будівельних машин і механізмів. Загалом облік в 
даний період можна охарактеризувати як запущений. 

В повоєнний період (1946 – 1955 р.р.) спостерігався значний ріст 
будівельно-монтажних робіт. Продовжувався рух в напрямку розвитку спеціалізації 
будівельних організацій, так питома вага робіт, які були виконані субпідрядними 
організаціями складала 30-40%. 

В цей період практикується виділення на самостійні баланси окремих 
структурних підрозділів будівельних організацій. Розвивалися взаємовідносини за 
принципом внутрішньогосподарського розрахунку. 

В плані організації обліку зроблено спробу зниження трудомісткості обліку і 
як наслідок скорочення облікового апарату шляхом перегляду типових штатів 
бухгалтерської служби, при цьому ставилось завдання підвисити якість обліку, його 
достовірність та своєчасність. Запроваджено здійснення розрахунків за закінчені 
частини конструктивних елементів. 

Подальший підйом будівництва (1955-1965 рр.) утворює наступний етап 
розвитку будівельного обліку. В 1955 році опубліковано Основні положення з 
планування, обліку і калькулювання собівартості будівельно-монтажних робіт. 
Скорочується звітність та розвивається механізована обробка даних на електронно-
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обчислювальних станціях. Запроваджено журнально-ордерну форму обліку. 
Робляться спроби використання в будівництві нормативного обліку витрат 
відповідно до вимог листа Мінфіну СРСР № 128 від 24.05.64 р. Запроваджується 
внутрішньогосподарський госпрозрахунок і бригадний підряд за методом 
Н.О.Злобіна. 

В 1965 році розпочалася господарська реформа, яка в будівництві призвела 
до значного підвищення рівня господарювання і відповідно висунула нові вимоги 
до бухгалтерського обліку. Підвищується роль внутрішньогосподарського 
розрахунку, підвищується аналітичність обліку. 

З 1985 року бере свій початок останній період розвитку обліку радянської 
епохи. Характерними рисами будівельного обліку було посилення госпрозрахунку 
і демократизація господарського управління. В основу перебудови управління 
господарською діяльністю і її обліку було покладено Закон СРСР «Про державне 
підприємство (об’єднання)», який в будівництві розповсюджувався безпосередньо 
на трести. Діяльність будівельних підприємств переводиться повністю на 
самофінансування. Продовжує впроваджуватися колективний і бригадний підряд, 
розпочалася «боротьба» за режим економії. Це заставило облікових працівників в 
оперативному порядку розробляти систему нових показників, які б забезпечували 
працівників управління інформацією. Зокрема, важливого значення починають 
надавати собівартості використання окремих видів ресурсів, втратам та 
непродуктивним витратам, прибутку та рентабельності, стимулюванню 
продуктивності праці і економії засобів. Переглядалися облікові показники і 
форми звітності. В 1985 р. набули чинності Основні положення з планування і 
обліку собівартості будівельно-монтажних робіт, які дали можливість 
модифікувати принципи, методику і техніку калькуляційної роботи в будівництві 
залежно від технології робіт. 

За часів незалежності першим основним документом з регламентації обліку 
в будівництві було Типове положення з планування, обліку і калькулювання 
собівартості будівельно-монтажних робіт № 186 від 9.02.96, в якому передбачалося 
багатоваріантність розподілу накладних витрат, зарахування непрямих витрат за 
прямою ознакою при можливості. 

З 2000 р. облік в будівництві зазнав змін із запровадженням П(С)БО, 
зокрема, № 18 «Будівельні контракти», а також Методичних рекомендацій з 
формування собівартості будівельно-монтажних робіт, затверджені наказом 
Держбуду України від 16.02.04 №30, Правил визначення вартості будівництва, 
затверджені наказом Держбуду України від 27.08.00 № 174 та інших. 

В подальшому з розвитком будівельної галузі розвиватиметься і облік, який, 
на нашу думку, буде зосереджений на розвитку управлінських функцій. 
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ФОРМУВАННЯ МЕТОДОЛОГІЇ БУХГАЛТЕРСЬКОГО ОБЛІКУ ЯК 

ФІНАНСОВОЇ МАТРИЦІ ЕКОНОМІЧНИХ НАУК 
 

Як відомо, бухгалтерський облік є складною системою відображення 
господарських процесів. Динаміка і суть цих процесів підкоряється загальним 
законам, що діють у матеріальному світі, але, безумовно, прояв цих законів у сфері 
економіки має специфічні особливості. 

Необхідне висвітлення несучої конструкції та методологічних аспектів обліку 
у світлі міждисциплінарних зв’язків та їх загальна оцінка як феномену сучасного 
обліку. В такому аспекті необхідно уточнити властивості методології, враховуючи 
теоретико-економічний, управлінський та обліково-фінансовий аспекти; вплив на 
неї особливостей економічного ладу; - тобто розкрити методичні засади 
ефективності облікової методології на стику наук. 

З початку зародження і в процесі еволюції розвиток бухгалтерського обліку, 
а саме методології (покладені в його основу теоретичні концепції і положення) 
відбувається в тісному зв'язку і взаємодії, причому цей зв'язок має багатовимірні 
(матричні) форми, кореспондує з іншими науками і науковими дисциплінами. 
Розуміння суті бухгалтерського обліку немислиме без пізнання такого зв'язку і 
відповідних законів інших наук.  

Виконання всіх вимог, які висуваються до обліку сучасним економічним 
життям, насамперед суперечливими і навіть конфліктними потребами 
користувачів, вимагає напрацювання відповідної методологічної бази. Проблеми 
та труднощі виникають як при її формуванні, визначенні рівнів так і в 
послідовності застосування, в силу того, що  в системі бухгалтерського обліку та у 
економічних процесах часто відбуваються суттєві зміни, що носять глобальний 
характер. Недивно тому, що прийняття окремих нормативно-регулюючих 
документів викликає у користувачів щонайменше – нерозуміння суті явищ, 
описуваних П(С)БО. 

Питання облікової методології досліджуються постійно, найбільш вагомі 
здобутки одержали вітчизняні та зарубіжні вчені: Р.А. Алборов, М.Т. Білуха, І.А. 
Бєлобжецький, Ф.Ф. Бутинець, С. Голов, М.Я. Дем’яненко, В.М. Жук. А.Г. 
Загородній, Ю.А. Кузьмінський, М.В. Кужельний, М.С. Пушкар, М.І. Кутер, С.А. 
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Ніколаєва, В.Ф. Палій, О.М. Петрук, П.Т. Саблук, Я.В. Соколов, Л.З. Шнейдман  та 
ін. Однак, досі не вироблена чітка методологія обліку, визначення її структурних 
рівнів як фінансової матриці економічних дисциплін. Мають місце проблеми 
визнання облікової методології лише інструментом регулювання, тоді як її роль 
поширюється до моніторингу стану економіки та державного регулювання у 
системі національних рахунків. 

Коротко методологію можна охарактеризувати як сукупність 
загальнонаукових і спеціальних, притаманних лише цій науці методів, що 
застосовуються для здійснення процедури обліку і розкриваються в окремих 
методиках [5, с. 35].  

На стику міжпредметних наук бухгалтерського обліку знаходиться 
філософія. Вона не є власне фінансовою наукою, але однозначно ключова у 
матриці облікової методології. Зміст філософії формує розгляд загальних проблем 
в системі "світ – людина". Дана наука дає людям "спільну мову", формуючи у них 
єдині, загальнозначущі уявлення про головні цінності життя. Отже філософія 
виступає як один з визначальних чинників, сприяючих усуненню "бар'єрів 
комунікації" [1], що породжуються вузькістю спеціалізації  кожної науки. Можна 
навіть сказати, що ключові питання методології знайшли у філософії свою «точку 
зламу» - прагматичний чи соціальний підхід до виміру об’єктів. Хоча за суттю 
облікові дані мають бути як би нейтральними, все ж методологія обліку відображає 
пануючі підвалини суспільного ладу і основу, покладену в обчислення створення 
доданої вартості. Бухгалтерський облік широко використовує апарат філософії.   
Онтологічні (змістовні) аспекти бухгалтерського обліку — це частина філософії, її 
онтологія — вчення про пізнаваність тих господарських процесів, вміст яких 
специфічними прийомами вивчає дана дисципліна. У обліку застосовуються 
гносеологічні (формальні) аспекти філософії, що дозволяє визначити істинність 
(достовірності) інформації. Тут криються підходи до сприйняття обліку як засобу і 
як інструменту відображення господарських процесів виробництва та відтворення, 
а отже і суспільного ладу.  

Економічна сутність об'єктів бухгалтерського обліку вивчається 
загальноекономічними дисциплінами. Базовою серед них є загальна економічна 
теорія [1]. Дана дисципліна визначальна в пізнанні економічної суті господарських 
процесів і є тією платформою, на основі якої бухгалтерський облік вивчає 
наявність і рух майна і джерела його формування в процесі розширеного 
відтворення. Економічна теорія вивчає економічну систему в цілому, найважливіші 
закони її руху, в основі яких лежать стосунки власності. Складова власності є 
об'єктом вивчення бухгалтерського обліку. Розвиток же основних положень 
економічної теорії неможливий без обробки, систематизації і узагальнення 
первинних даних обліку, інакше теорія перетворюється на абстрактні гіпотез.  

Сутність економічних категорій доповнюють економічна статистика, 
фінанси, гроші і кредит і ін.  Всі вони, тією чи іншою мірою, збагачують 
бухгалтерський облік або запозичують з нього окремі показники і поняття, що 
розкривають характеристику об'єктів, що враховуються  в процесі розширеного 
суспільного відтворення.  
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Важливою є роль фінансів. В силу того, що глобальний світ породжує 
віртуальну економіку та фінанси, ця тенденція поширюється і на облік. Щоб не 
втратити цілком зв’язків «виробництво-споживання-ефективність», на відміну від 
глобальних «попит-пропозиція-споживання», за допомогою науки про фінанси 
вивчаються і регулюються грошові відносини, що виникають в процесі розподілу і 
перерозподілу вартості валового суспільного продукту, а також частини 
національного багатства.  

Особливе місце займає взаємозв'язок бухгалтерського обліку з науковими 
правовими дисциплінами і правовою практикою. Господарюючі суб'єкти і 
держава діють в певному правовому середовищі, що фіксує і регулюючій зокрема 
майнові взаємини суб'єктів в процесі висновку і виконання договорів між ними. 
Взаємини суб'єктів з державою визначаються широким спектром законодавчих і 
підзаконних актів, що відносяться до різних областей права, — податковому, 
митному. 

Викладені припущення систематизовано на рис. 1, де зображено частину 
фінансової матриці як оцінки економічних процесів сучасної економіки.  

 
Рис. 1. Методологія обліку як фінансова матриця економічних наук 
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Водночас, питання методології бухгалтерського обліку на стику наук є 
проблемними.  

В означеній фінансовій матриці ключовим є питання оцінки ринкової 
вартості підприємства. Основний підхід полягає у оцінці ефективності 
виробництва чи ефективності бізнесу. Якщо перша вимірюється у тривалому, 
навіть стратегічному вимірі, то друга має миттєве спрямування – поточна вартість.  

За дослідженнями Шайкана [4], розв’язання проблеми вартості забезпечує 
збалансована система показників (The Balanced Scorecard, BSC) запропонована 
Р.Капланом і Д.Нортоном. Головна новизна системи Balanced Scorecards полягає у 
принциповій відмові від фінансових показників для всіх аспектів діяльності 
корпорації, окрім фінансового. Автори підкреслюють, що фінансових вимірників 
у системі повинно бути не більше 20%, оскільки вони є результатом інших 
показників, які носять нефінансовий характер. Дослідники стверджують, що 
діяльність компанії необхідно одночасно розглядати за чотирма основними 
напрямами (вимірюваннями – perspectives): фінансові результати (або фінанси); 
стосунки з клієнтами; внутрішні бізнес-процеси; персонал і здатність до розвитку. 
Застосування такого підходу до практики управління (та відповідно й організації 
обліку) провідних підприємств світу різних галузей довели її дієздатність та 
ефективність.   

Віддаючи належне нефінансовим показникам, які значно збагачують 
змістовність облікової інформації для потреб стратегічного управління, не слід 
обходити й фінансові показники. У сучасному бухгалтерському обліку і управлінні 
успішних зарубіжних компаній використовується такий підхід, як Value based 
management (управління, що базується на вартості VBM). В основі цього підходу – 
поняття вартості. На думку багатьох дослідників, вартість компанії є «кращою з 
відомих способів вимірювання результатів діяльності». Нині відома велика кількість 
авторських розробок показників VBM. Найефективнішим  на сьогодні можна  
вважати показник економічної доданої вартості Economic Value Added (EVA(ТМ)), 
розроблений Штерном Стюартом [2].  

АВС використовується як доповнення до існуючих фінансових методів і 
призначений для правильного, з погляду бізнесу, розподілу витрат підприємства 
на кінцеві центри витрат, якими можуть бути групи продукції та окремі одиниці 
продукції, що випускається; споживачі продукції; постачальники ресурсів 
підприємства; інші об'єкти. Мета застосування АВС – отримання даних про 
реальну собівартість продукції, постачальників, клієнтів, бізнес-процеси.  

Отже, подальший розвиток облікової методології повинен врахувати сучасні 
тенденції розвитку економічної науки, можливість застосування спеціального 
інструментарію для вирішення завдань інформаційного забезпечення управління, 
створення відповідних умов для ефективного функціонування системи 
бухгалтерського обліку в суперечливих і конфліктних інтересах користувачів. 
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ВИТРАТИ НА ДОСЛІДЖЕННЯ ТА РОЗРОБКИ: КЛАСИФІКАЦІЙНИЙ 

ПІДХІД 
 

У сучасних умовах глобалізації економіки, динамізму зовнішнього 
середовища, підвищення конкуренції, де ключовий фактор економічного 
зростання ефективності функціонування підприємства – це підвищення 
пріоритетності інтелектуального капіталу й інноваційної праці, що безпосередньо 
пов’язано з витратами на дослідження та розробки. У зв’язку з цим, необхідним є 
формування нових підходів до агрегування інформації щодо вказаних витрат як 
ключових об’єктів обліку та контролю, що пов’язано з отриманням зацікавленими 
особами об’єктивної й оперативної інформації про вартість інтелектуальних 
розробок та окупність проведених досліджень. 

Науково обґрунтована класифікація  витрат на дослідження і розробки – це 
метод дослідження, який полягає у розділенні їх на класи за певними ознаками в 
такий спосіб, щоб класи складали узагальнену впорядковану систему. Класифікація 
є вихідним підґрунтям, що забезпечуватиме реалізацію економічних завдань 
підприємства на ефективному рівні.  

Проведені дослідження свідчать, що основна увага вітчизняних вчених 
приділяється витратам загалом, а що стосується конкретно витрат на дослідження і 
розробки, то їх поділ чи номенклатура взагалі не подаються. Дане питання цілком 
реально вирішити, виділивши ознаки, які б дозволили поділяти витрати для 
потреб раціональної організації облікового процесу, обґрунтованого визначення 
собівартості нового виду продукції, здійснення ефективного аналізу, досягнення 
оперативності при прийнятті управлінських рішень, а також підготовки інформації 
для відповідної звітності. 

http://www.nbuv.gov.ua/portal/Soc_Gum/Venu/2008_2/33.pdf
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Вважаємо, що варто віднайти таке рішення, щоб групування витрат на 
дослідження та розробки відповідало П(С)БО і вимогам Податкового кодексу, і 
водночас задовольняло внутрішніх користувачів інформативністю та зручністю 
використання. З цією метою пропонуємо класифікувати витрати на дослідження 
та розробки за такими ознаками: за періодами, до яких вони відносяться – витрати 
звітного періоду, витрати майбутніх періодів і заплановані майбутні витрати; за 
економічним змістом –  елементи витрат: матеріальні витрати, витрати на оплату 
праці, відрахування на соціальне страхування, амортизація, інші операційні 
витрати; – статті витрат (за розробленою номенклатурою статей витрат); за 
періодичністю виникнення: поточні і одночасні витрати; за ступенем 
узагальнення: загальні витрати та витрати у собівартості нового конкретного виду 
продукції; за часом виникнення: фактичні (визначені на основі даних обліку), 
прогнозовані (розраховані на тривалий період); за зв’язком з планом: планові, 
непланові; за ступенем нормування: нормовані (визначені на основі затверджених 
норм), ненормовані (не охоплені нормуванням).  

На наш погляд, найважливіша ознака класифікації для усіх без виключення 
підприємств, що мають виробничі витрати, включаючи і досліджувані нами 
підприємства, є поділ витрат за статтями калькуляції. В основу зазначеного 
порядку покладено відношення витрат до способу їх включення до собівартості як 
окремих науково-дослідних робіт, так і всіх разом – прямо, безпосередньо чи 
опосередковано, шляхом їх віднесення пропорційно до обраної бази розподілу. 
Зауважимо, що зазначене групування має дворівневий поділ, який повно 
характеризує сутність поняття і містить чотири основні загальні статті: прямі 
матеріальні витрати, які можуть бути безпосередньо віднесені до конкретного 
об’єкта; прямі витрати на оплату праці, які можуть бути безпосередньо віднесені до 
конкретного об’єкта витрат; інші прямі витрати, які можуть бути безпосередньо 
віднесені до конкретного об’єкта витрат; загальні дослідницькі 
(загальновиробничі) витрати.  

Отже, враховуючи важливість економічної та обліково-аналітичної категорії 
витрати для функціонування усіх підприємств, включаючи підприємства, які 
здійснюють витрати на дослідження та розробки, їх класифікація, розроблена 
автором з врахуванням галузевих особливостей досліджуваних підприємств, 
містить ознаки та види витрат, які необхідні для вирішення завдань обліку, аналізу 
та управління ними. Ефективне управління витратами на дослідження та розробки 
дозволить: отримати об`єктивну і якісну інформацію про собівартість нових видів 
продукції;  використовувати гнучке ціноутворення на розроблену продукцію; 
оцінити діяльність кожного структурного підрозділу даних підприємств тощо. 
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ПРОБЛЕМИ ФОРМУВАННЯ ОБЛІКОВОЇ ПОЛІТИКИ БЮДЖЕТНИХ 

УСТАНОВ 
 

Формування облікової політики бюджетних установ є однією з 
найважливіших проблем, що так і не була вирішена в процесі переходу нашої 
держави до ринкових відносин. У розпорядників бюджетних коштів нижчих рівнів 
взагалі відсутні Накази про облікову політику і взагалі до цього питання бухгалтери 
ставляться достатньо скептично. Хоча на госпрозрахункових підприємствах даний 
документ відіграє надзвичайно важливу роль, роблячи процес ведення 
бухгалтерського обліку простішим та більш пристосованим до ринкових умов.  

Вивченням проблем формування облікової політики бюджетних установ 
займаються наступні науковці:Бутинець Ф.Ф., Житний П.,  Олексенко М.В., Пігош 
В.А., Дугієнко Н.О. та ін. Варто зазначити, що на дану тематику існує невелика 
кількість публікацій вітчизняних авторів. Здебільшого у періодичних виданнях 
розглядається сутність облікової політики лише госпрозрахункових підприємств. 

Згідно із Законом України „Про бухгалтерський облік та фінансову звітність 
в Україні” облікова політика — це сукупність принципів, методів і процедур, що 
використовуються підприємством для складання та подання фінансової звітності 
[1].Порядок ведення бухгалтерського обліку і складання фінансової звітності 
бюджетних установ встановлюється Державним казначейством України відповідно 
до вимог Бюджетного кодексу України та іншими нормативно - правовими 
актами. Однак бюджетні установи не можна повністю відокремлювати від інших 
підприємств, адже крім специфічних вимог, що висуваються до бухгалтерського 
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обліку та звітності на них поширюються і загальні вимоги, встановлені для 
бухгалтерського обліку всіх інших підприємств [2]. 

На думку Писарчука О.В. облікова політика бюджетних установ повинна 
включати такі виміри:  

1) методичний (система способів і прийомів, в основі яких лежать 
документування, інвентаризація, відображення в бухгатерському обліку та звітності) 

2) технічний – вибір форм бухгалтерського обліку, а саме вибір способу 
обробки даних  

3) організаційний, який передбачає визначення структури бухгалтерії та 
розподіл обовязків між працівниками [3]. 

Процес формування облікової політики бюджетних установ є достатньо 
проблематичним, що можна пояснити такими причинами: порушення основних 
принципів бухгалтерського обліку (відсутність наказів про облікову політику), 
недостатній рівень теоретичної підготовленості персоналу, відсутність 
Національних стандартів бухгалтерського обліку для бюджетних установ та ін.  

На думку, Дугієнко Н.О. розв`язання проблеми формування облікової 
політики бюджетних установ включає наступні етапи:  

1) обґрунтування необхідності формування облікової політики 
бюджетними установами (визначення мети та завдання) 

2) Визначення сутності Наказу про облікову політику – документу, що 
розкриває облікові методи залежно від характеру і специфіки діяльності певної 
установи. Існують такі методи обліку, які дають  бюджетній установі варіанти для 
вибору(наприклад методи нарахування амортизації, облік вибуття запасів), тому 
обрані варіанти доцільно записувати до Наказу, щоб не виникало суперечностей і 
непорозумінь. 

3)  Відображення взаємозв’язку облікової політики бюджетних установ із 
автоматизацією облікового процесу. Тобто, необхідно зазначати обраний 
програмний продукт для ведення бухгалтерського обліку  

4) Узгодження облікової політики установ-розпорядників бюджетних 
коштів вищого рівня із обліковою політикою підпорядкованих їм установ [4]. 

Для кращого розуміння сутності облікової політики бюджетних установ 
необхідно розглянути основні її аспекти. Соціальний, який забезпечує створення 
соціальних гарантій для захисту зовнішніх користувачів, шляхом забезпечення 
єдності представлення даних бухгалтерського обліку та фінансової звітності. 
Економічний – підвищення дієвості внутрішнього контролю, скорочення 
документообігу. Інформаційний – сталість та гласність облікової політики 
дозволяє будувати прогнози майбутнього стану об’єкта. Юридичний – дані з 
Наказу про облікову політику можна використовувати при вирішенні 
господарських спорів, конфліктів із контролюючими органами [3]. 

Отже, у ході проведеного дослідження ми визначили, що облікова політика 
у найкращий спосіб забезпечує відображення господарських операцій в обліку. 
Проте існують певні проблеми щодо формування облікової політики в 
бюджетних установах, що пояснюється недосконалістю нормативно-
методологічної бази та низьким рівнем підготовленості бухгалтерів.  
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ОБЛІК ОПЕРАЦІЙ ІЗ ЗЕМЛЕЮ: НОВІ ПРАВИЛА ЗА ПКУ 

 
Земля все частіше стає об’єктом угод – її продають, купують, обмінюють, 

дарують, вносять як заставу. При проведенні кожної із цих операцій може 
виникнути безліч запитань. Загальний підхід до відображення операцій із землею в 
податковому обліку за нормами Податкового кодексу України (далі- ПКУ) мало 
відрізняється від тих правил, що діяли раніше, але є досить суттєві нюанси на які 
слід звернути увагу.  

Земельні ділянки потрапляють до групи 1 у класифікації груп основних 
засобів із п. 145.1 ПКУ, але не вважаються основними засобами [2]. Витрати на 
придбання таких об’єктів власності не підлягають амортизації та не встановлено 
мінімально допустимого строку корисного використання. Із назви класифікатора в 
п. 145.1 ПКУ можна зробити висновок, що земельні ділянки потрапляють до 
«інших необоротних активів».  

Усі правила оподаткування операцій із землею зібрано у статті – ст. 147 
ПКУ. У ній можна побачити й виділити умови, щодо яких визначено правила 
визначення об’єкта оподаткування: операції купівлі - продажу, коли земля – 
окремий об’єкт права власності; продаж землі, отриманої платниками податку на 
прибуток у процесі приватизації; придбання землі одночасно з об’єктами 
нерухомості, що знаходяться на ній. 

При купівлі–продажу окремих земельних ділянок основні правила 
податкового обліку залишились незмінними, а саме, платник податку має вести 
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окремий облік операцій з продажу або купівлі землі як окремого об’єкта власності ( 
п. 147.1 ПКУ). Тобто це означає, що облік доходів та витрат має вестися щодо 
кожної окремої ділянки. На об’єкт оподаткування впливає лише позитивна різниця 
від продажу – прибуток. Таку різницю включають до податкового доходу. Вести 
облік потрібно систематично, а також по витратах, які пов’язані з таким 
придбанням. Якщо в майбутньому такий окремий об’єкт власності буде продано, 
підприємству потрібно буде визначити позитивну різницю між сумою доходу від 
продажу та сумою витрат, пов’язаних із купівлею такого окремого об’єкта 
власності, які ще мають бути збільшені на коефіцієнт індексації.  

Згідно з п. 147.2 ПКУ при продажу землі, отриманої власність у процесі 
приватизації, платник податку включає до складу доходів позитивну різницю між 
сумою доходу, отриманого внаслідок такого продажу, та сумою оціночної вартості 
такої землі, визначеної за установленою методикою вартісної оцінки земель з 
урахуванням коефіцієнтів її функціонального використання на момент такого 
продажу. На сьогодні є три методики, що затверджені постановою КМУ: методика 
нормативної грошової оцінки земель сільськогосподарського призначення та 
населених пунктів, затверджена постановою КМУ від 23.03.95р. № 213; методика 
нормативної грошової оцінки земель несільськогосподарського призначення ( 
крім земель населених пунктів), затверджена постановою КМУ від 30.05.97р. № 
525; методика експертної грошової оцінки земельних ділянок, затверджена 
постановою КМУ від 11.10.02р. № 1531. Орієнтуватись при розрахунках слід, як на 
нормативну так і на експертну оцінку земель. 

Що стосується купівлі – продажу нерухомості разом із землею то згідно п. 
147.3 ПКУ якщо об’єкт нерухомого майна (нерухомість) придбавається платником 
податку із землею, яка знаходиться під таким об’єктом чи є передумовою для 
забезпечення функціонального використання об’єкта нерухомості, то амортизації 
підлягає вартість такого об’єкта нерухомого майна. Пункт установлює правила 
нарахування амортизації нерухомості, а не обліку операцій із землею. Звідси 
можна зробити висновок про необхідність ведення окремого обліку щодо 
отриманої із об’єктом нерухомості земельної ділянки (п. 147.1 та 147.2 ПКУ). На 
практиці виникає багато спірних питань щодо переходу права власності на землю 
під нерухомістю. Можливі випадки, коли формально продано лише нерухомість 
як одиницю майна, а земля переходить у власність покупця в силу дії норм ст. 120 
Земельного кодексу України [1]. Тому при відображені такої земельної ділянки в 
обліку підприємства слід звертати увагу на договір, де зазначаються умови 
придбання землі: у договорі купівлі – продажу окремо зазначено вартість 
нерухомості та вартість землі; у договорі зазначено одну суму як вартість об’єкта 
нерухомості, а щодо земельної ділянки, право на яку переходить до покупця, 
прописано тільки кадастровий номер; у договорі зазначено одну ціну, але вказано, 
що це ціна і за об’єкт нерухомості, і за земельну ділянку під ним. Виходячи з вище 
викладеного, на нашу думку, слід в одному договорі купівлі – продажу виділяти 
окремо ціну об’єкта нерухомості та земельної ділянки або укладати окремі 
договори щодо об’єкта нерухомості та земельної ділянки. 

Підводячи підсумки, необхідно зазначити, що земельні відносини 
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супроводжуються виникненням різного роду податкових зобов’язань, питання 
податкового обліку землі є досить актуальними на сьогоднішній день, особливо 
після прийняття нового Податкового кодексу України. Тому дійсна публікація 
містить найсуттєвіші його положення, які стосуються обліку операцій із землею. 
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ФІНАНСОВА НЕСПРОМОЖНІСТЬ ПІДПРИЄМСТВА 

 
Наявність підприємств, функціонування яких обтяжене надмірними боргами, 

після чого виникає нездатність боржника погасити свої боргові зобов’язання перед 
кредиторами є однією із наймасштабніших проблем будь – якої економічної 
системи. Такі господарюючі суб’єкти є потенційними банкрутами, що для 
економіки сьогодення є відносно новим поняттям. 

У зв’язку з загостренням фінансової кризи, сьогодні проблема фінансової 
неспроможності (банкрутства) в Україні актуальна як ніколи, яка спостерігається в 
нашій країні на протязі останніх років та ускладнюється негативним зовнішнім 
впливом кризових явищ з боку світової економіки. Тому, виникає потреба 
детального вивчення та аналізу сутності такого явища, як банкрутство, оскільки 
більшість питань стосовно нього з теоретичної точки зору в сучасній вітчизняній 
літературі недостатньо обґрунтовані та опрацьовані. Це викликає необхідність 
дослідження змісту даної категорії передусім на понятійному рівні [1]. 

Проблеми, пов’язані з механізмом банкрутства підприємств, є предметом 
досліджень таких вітчизняних  та зарубіжних вчених, як Е. Альтман, У. Бівер, Ю. 
Брігхем,  І.Б. Гуськов, А.П. Ковальов, В.В. Ковальов, Т.М. Кравцова, С.В. Подзе, 
О.А. Терещенко, О.В.Токар, В.В.Чепурко, А.В.Чупіс та ін. 
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З розвитком підприємництва в Україні стало нерідкісним явищем 
зловживання в даній сфері, а також сформулювалися нові способи скоєння 
злочинів. Найбільш розповсюдженим правопорушенням в цій сфері є фіктивне 
банкрутство підприємств. Здійснюється воно, як правило, з метою зміни власника 
або ухилення від боргових зобов’язань [7]. 

Прогнозування банкрутства – оцінка результатів господарської діяльності за 
попередній та поточний роки, виявлення чинників, які позитивно чи негативно 
вплинули на кінцеві показники роботи підприємства, прийняття рішень про 
задовільну (незадовільну) структуру балансу та визнання підприємства 
платоспроможним або неплатоспроможним. Для проведення аналізу 
використовуються такі джерела інформації, як: баланс підприємства за попередній 
і звітний рік;  звіт про фінансові результати;  звіт про фінансово –  майновий стан;  
звіт про витрати на виробництво продукції; бізнес – план та ін. [5]. 

Останнім часом термін «банкрутство (неспроможність)» приділяється досить 
велика увага. Це перш за все зумовлене поширенням економічної кризи на теренах 
України та фінансовою нездатністю підприємств подолати її. Також на зростання 
кількості підприємств – банкрутів впливає й те, що більшість підприємств працює 
за рахунок залучених коштів і тим самим є  неплатоспроможним і нездатним 
виконати зобов’язання не лише перед постачальниками, але й перед основними 
кредиторами [6]. 

Досить розповсюдженою є точка зору, що банкрутство – це результат 
прорахунків підприємства під час дій у конкурентному середовищі. 

Слід відмітити, що Н.А. Голощапов трактує банкрутство підприємства як 
неспроможність боржника платити за своїми зобов’язаннями, повернути борги в 
зв’язку із відсутністю у нього грошових коштів для сплати [1]. 

Таким чином, на погляд авторів, для більшої наочності було б доцільно 
розглянути економічну ситуацію в Україні щодо фінансових результатів діяльності 
підприємств [6]. Становлення ринкових відносин в Україні, після розпаду 
Радянського Союзу, стало тим каталізатором, що прискорив виникнення 
кризового стану більшості вітчизняних підприємств і зумовив їх банкрутство. Так, 
в Україні в 1996 р. було порушено 6 552 справи про банкрутство, у 1997 р. – 9 645, 
в 1998 р. – 1 2281, в 1999 р. – 1 2618, в 2000 р. – 5 201, в 2001 р. – 4 727, а в 2002 р. – 
7 424. За даними Державного департаменту з питань банкрутства станом на 
01.02.2010 загальна кількість підприємств, які перебувають в процедурах 
банкрутства – 14 642 [2, 3]. 

У світовій практиці, крім системи фінансових коефіцієнтів, для раннього 
попередження кризових явищ використовують спеціальні узагальнюючі (тестові) 
показники загрози банкрутства, що визначають з допомогою економіко – 
математичних методів і прийомів. Один з найбільш розповсюджених методів, 
який застосовують для визначення інтегрального показника ймовірності 
банкрутства, - метод дискримінантного аналізу (табл.1). Він базується на 
емпіричному дослідженні фінансових показників значної кількості підприємств, 
певна частка яких збанкрутіла, а решта – успішно функціонує в умовах ринкового 
середовища. 
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Таблиця 1 
Частота використання та точності прогнозування за допомогою 

багатоваріантного дискримінантного аналізу порівняно з іншими 
прогресивними методами передбачення фінансових загроз 

Найменування 
методів 

Характеристика 
методики 

Частота 
використання, 

% 

Точність 
передбачення, 

% 
Багатоваріантний 
дискримінантний 
аналіз 

Розрахунок інтегрального 
показника 30,3 86 

Модель Login Побудова логістичної функції 21,3 87 
Модель CBR Вибір аналогів 2,2 84 
Штучні нейроні мережі Визначення образів 0,9 88 
Генетичні алгоритми Кодування популяції 

хромосом 4,5 89 

 
Варто також зазначити, що з позицій теорії і практики розмежовують два 

види дискримінантного аналізу: одно факторний і багатофакторний. В основі 
першого  лежить роздільне дослідження окремих показників (що входять до 
складу їх певної системи) та відповідна типологія суб’єктів підприємництва. 
Зарахування підприємства до категорії фінансово неспроможних чи фінансово 
стійких проводиться у розрізі окремих індикаторів згідно зі шкалою інтерпретації 
значень, яка складена на основі опрацювання емпіричного матеріалу. Виходячи із 
аналізу відповідності кожного із показників, які формують спеціально підібрану 
систему, його нормативним (граничним) значенням робиться остаточний 
висновок щодо задовільності фінансового стану підприємницької структури. 
Прикладом однієї з найвідоміших моделей одно факторного дискримінантного 
аналізу слугує система індикаторів, підібрана У. Бівером [4]. 

Таким чином, можна зробити висновки, що в результаті проведеної нами 
роботи, видно, що термін «банкрутство» є неоднозначним і не точним. Дуже часто 
помітно зловживання підприємствами України «фіктивним» банкрутством та 
правопорушення в цій сфері, що можна сказати про недотримання законодавства 
країни, тобто ухилення від боргових зобов’язань. 

З даного матеріалу видно, що кількість підприємств з фінансовою 
неспроможністю зростає. Приведений приклад світової практики щодо 
попередження кризових явищ. 

Отже, дивлячись в майбутнє і на приклад світової практики, для України 
було б доречно робити прогнозування щоб запобігти банкрутству. У підприємства 
повинні бути цілі антикризової стратегії, такі як: забезпечення ліквідності і 
платоспроможності підприємства на підставі оптимального поєднання власних і 
залучених джерел засобів; отримання прибутку і забезпечення відповідного рівня 
рентабельності.  
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СУЧАСНІ ПРОБЛЕМИ УДОСКОНАЛЕННЯ ВЕДЕННЯ ОБЛІКУ 

ВИРОБНИЧИХ ЗАПАСІВ НА ПІДПРИЄМСТВІ 
 

Для формування ринкової економіки в Україні необхідне виробництво 
конкурентоспроможної продукції та її реалізація на внутрішньому та зарубіжних 
ринках. Одночасно основною передумовою здійснення господарської діяльності 
більшості підприємств є достатній обсяг та раціональне використання виробничих 
запасів.  

Реформування економічних відносин, їх розвиток,  впровадження 
різноманітних форм власності в Україні висувають нові вимоги до бухгалтерського 
обліку як до способу контролю за веденням господарської діяльності підприємств. 
Важливим фактором розвитку виробництва є стабільна забезпеченість 
підприємства матеріальними ресурсами та їх ефективне використання. 
Враховуючи те, що витрати сировини, матеріалів, палива, напівфабрикатів у 
більшості підприємств займають 80 – 90% серед всіх витрат на виробництво нової 
продукції, то головним завданням є визначення забезпеченості підприємства 
різними видами матеріальних ресурсів та пошук резервів раціонального їх 
використання [1]. 

Загальні питання обліку виробничих запасів висвітлені у працях відомих 
вітчизняних учених – економістів. Значну увагу їм приділяли Бутинець Ф. Ф., 
Валуєв Б.І., Голов С. Ф., Жилкіна Л. В., Гуцайлюк З. В., Кужельний М.В., 
Єфіменко В.І., Кірейцев Г.Г., Лінник В.Г., Рудницький В.С., Ткаченко Н.М., Сопко 
В.В., Смоленюк П.С.  

http://www.sdb.gov.ua/
http://www.nbuv.gov.ua/portal/Soc.../09.pdf
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Зокрема, Поплюйко А.М. аналізував облік виробничих запасів на 
підприємствах машинобудування[2]; Рибалко О.М. та Болдуєва О.В. досліджували 
вдосконалення обліку виробничих запасів на підприємствах загалом [3]. Проте 
питання обліку виробничих запасів на підприємствах залишаються актуальними та 
потребують нагального вирішення. 

Практика показує, що процес обліку використання виробничих запасів все ж 
таки є трудомісткою ділянкою. Тому не дивно, що на багатьох підприємствах 
спостерігаються певні недоліки, а на деяких – запущеність обліку, що призводить 
до великих втрат запасів. Все це зайвий раз підтверджує, що до цього часу 
залишаються невирішеними багато важливих питань, пов’язаних з розробкою 
науковообгрунтованої системи обліку використання виробничих запасів. 

На нашу думку, аналізуючи в цілому діяльність деяких підприємств з обліку 
виробничих запасів, можна виокремити такі  негативні аспекти: 

– складність визначення справедливої (ринкової та неринкової) вартості 
запасів, що полягає у використанні підприємствами бартерного обміну, більше 
того, обміну на неподібні активи; 

– низький рівень оперативності інформаційного забезпечення управління 
виробничими запасами підприємств . 

Важливе значення для правильного обліку має також порядок оцінки запасів. 
В обліку запаси відображаються за первісною вартістю. Відповідно до П(С)БО 9 
первісною вартістю запасів, придбаних за плату, є собівартість, яка складається із 
таких фактичних витрат:  

 - сум, що сплачуються згідно з договором постачальнику (продавцю) за 
вирахуванням непрямих податків;  

 -  сум ввізного мита;  
 - сум непрямих податків, які пов'язані з придбанням запасів і не 

відшкодовуються підприємству;  
 - транспортно-заготівельних витрат (затрати на заготівлю запасів, оплата 

тарифів (фрахту) за вантажно-розвантажувальні роботи і транспортування запасів 
усіма видами транспорту до місця їх використання, включаючи витрати зі 
страхування ризиків транспортування запасів);  

 -  інших витрат, які безпосередньо пов'язані з придбанням запасів і  
 доведенням стану, в якому вони придатні для використання із запланованою 

метою. До таких витрат, зокрема, відносяться прямі матеріальні витрати, прямі 
витрати на оплату праці, інші прямі витрати підприємства на доопрацювання і 
покращення якісно-технічних характеристик запасів.[4] 

Важливим напрямом удосконалення процесу формування запасів та 
підвищення ефективності управління ними в умовах реформування економічної 
системи є визначення оптимальної потреби в них. У зарубіжній практиці 
управлінню оборотними активами приділяється значно більше уваги, ніж в 
Україні. Одним із напрямків є оптимізація формування виробничих запасів. 

Якщо ж розглядати підприємства машинобудування, то тут залишаються все 
ще невирішеними питання щодо вдосконалення документації оперативного та 
аналітичного обліку виробничих запасів, особливо нагальною постає проблема 
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автоматизації їх обліку. Вирішення цих питань полягає в розробці основних 
напрямів і конкретних рекомендацій з удосконалення методики обліку виробничих 
запасів, в їх оцінці при вибутті, методики проведення аналізу ефективного 
використання виробничих запасів, а також посиленні інформаційної та 
контрольної функцій обліку в управлінні виробництвом . 

Вирішення цих проблем потребує оновлення системи отримання 
інформації про виробничі запаси, використання нетрадиційних для вітчизняної 
облікової практики підходів щодо ефективного їх використання та оптимізації 
результатів діяльності підприємства через застосування принципів і методів 
бухгалтерського обліку. 

Контроль за запасами необхідно здійснювати у відповідності з наступними 
принципами:  

1) завозити матеріали необхідно лише ті, що використовуються у 
виробництві;  

2) розмір запасу кожного виду сировини та матеріалів встановлювати з 
урахуванням середнього виробничого запасу, який містить поточну потребу, 
підготовчий та гарантійний запаси;  

3) зберігання запасів організовувати за сучасними ресурсозберігаючими 
технологіями;  

4) запаси повинні підлягати повному обліку, маркуванню та етикетуванню;  
5) встановити єдиний принцип відпуску сировини та матеріалів у 

виробництво – за методом середніх цін, FIFO.[3] 
Отже,  реалізація перелічених напрямів удосконалення обліку запасів 

підприємством призведе до значного підвищення результативності його 
фінансово – економічної діяльності. Вирішення комплексу суперечливих та 
дискусійних питань обліково – аналітичного управління виробничими запасами є 
актуальним для більшості підприємств і потребує подальших досліджень. 
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ОСОБЛИВОСТІ УПРАВЛІНСЬКОГО ОБЛІКУ В СУЧАСНИХ УМОВАХ 

 
Перехід економіки України до ринкових умов вимагає:  
· переглянути ті сталі уявлення, що сталися відносно управління 

конкретним підприємством; 
· вияснити, що є спільного та які відмінності спостерігаються між 

управлінням взагалі та управлінням витратами окремо.  
Розуміючи всю складність вирішення поставленої мети, доцільно 

зосередити увагу лише на тих моментах, які стосуються управління конкретним 
підприємством, і відокремитись від ряду теоретичних положень, які названі в 
останніх публікаціях та зосередити увагу на функціях менеджменту. 

У ряді сучасних публікацій, що пов’язані з обліком і контролем витрат, 
зокрема С.Ф. Голова звернута увага на те, що американські автори замість терміну 
«управлінський облік» почали використовувати поняття «управління витратами». 
Цей підхід підтримали Л.І. Хоружій [4, c. 152] та В.Б. Моссаковський [3, c. 227].  

Для вирішення вищезазначеного питання доцільно звернутися до понять, 
що пов’язані з цими термінами, а саме: поняття управління. Визначень цього 
терміну багато. Так, у великому тлумачному словнику української мови дане 
визначення подане як спрямовування діяльності, роботи кого, чого-небудь; бути на 
чолі когось, чогось; спрямовувати хід, перебіг процесу, впливати на розвиток, стан 
чого-небудь [2, с. 1541]. У великому бухгалтерському словнику введено трактування 
досліджуваного поняття дещо звужено. Воно подається стосовно господарської 
діяльності, а саме: керівництво будь-якою діяльністю; процес планування, 
організації, мотивації і контролю, необхідний для визначення і досягнення цілей 
організації [1, с. 726].  

Тим самим процес управління витратами зводиться до управління людьми 
задля досягнення економії витрат, зростання прибутку та підвищення ефективності 
виробництва. Саме тут потрібно відмітити, що термін управлінський облік слід 
вважати застарілим, бо, судячи з назви, він передбачає, в першу чергу, формування 
інформації, а не досягнення мети, пов’язаної з керівництвом персоналу 
підприємства задля виконання певних завдань.  

Тому вважаємо, що найкраще визначення для управління витратами підійде 
таке: управління витратами – це процес цілеспрямованого формування витрат 
щодо їхніх видів, місць, носіїв і постійний контроль рівня витрат та стимулювання 
їхнього зниження.  

Зміна назви управлінського обліку і відповідно навчального курсу при 
набутті спеціальності «Облік і аудит» є справою досить важливою. Тому, на нашу 
думку, не можна об’єднувати 3-5 навчальних предметів економічного напрямку в 
один курс і називати його «Управлінський облік» - це не є обліком. Тому курс 
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краще назвати «Управління витратами». 
Якщо управління витратами пропонувати як окрему дисципліну і науку, то 

вона повинна звичайно мати свій предмет, об’єкт та метод. Управління витратами 
стосується всіх сфер діяльності, включаючи і бюджетну. Тому доцільно під 
предметом управління витратами розуміти факти господарського життя, які 
стосуються процесів постачання ресурсами, їх споживання та досягнення 
результатів діяльності підприємства (установи), його підрозділів у звітному періоді 
та на перспективу, під об’єктом – формування необхідної інформації про предмет 
управління витратами з метою підготовки її узагальнення, аналізу та прийняття 
управлінських рішень, а під методом управління витратами – порядок формування 
інформації про предмет і об’єкт обліку та подальшої її обробки з метою 
підготовки проектів управлінських рішень [3, с. 148]. 

Таблиця 1 
Порівняльна характеристика функцій менеджменту підприємства та 

управління витратами 
№ 
з/п 

Назва функції Характеристика функції  
відносно підприємства 

Характеристика функцій 
управління витратами 

1. Планування Розробка стратегії і тактики діяльності 
підприємства на далеку (найблищу) 
перспективу, включаючи комплексні 
цільові програми, бізнес-плани тощо  

Розробка конкретних завдань 
на рік чи менший відрізок 
часу підприємства в цілому та 
його структурних підрозділів 

2. Організаційна Здійснюються, як правило, у період 
створення підприємства, визначення 
складу і функції підрозділів, 
налагодження контролю за їх 
діяльністю 

Визначення, а при потребі 
уточнення функцій окремих 
підрозділів, їх правових та 
організаційних засад 

3. Координаційна Розробка (у період створення) та 
уточнення (при потребі) функцій 
підрозділів, координація їх діяльності. 
Приведення діяльності підприємства у 
відповідність до вимог зовнішнього 
середовища  

Налагодження 
взаємовідносин між 
підрозділами та видами 
діяльності 

4. Мотивація Визначення завдань виконавців, 
розробка ефективних засобів впливу на 
них з метою досягнення цілей 
підприємства, затвердження положень з 
мотивації праці виконавців 

Налагодження 
взаємовідносин між 
підрозділами та видами 
діяльності 

5. Контроль Систематичне спостереження за 
діяльністю підприємства з метою 
досягнення розроблених завдань та 
попередження негативних явищ та 
розробка заходів щодо покращення 
роботи підприємства 

Спостереження за діяльністю 
підрозділів та технологічних 
процесів виробництва і 
продажу конкретних видів 
продукції, підтвердження 
підсумків діяльності 
підрозділів 

Джерело: власні дослідження 
 

Слід звернути увагу на те, що в останній час управління як система, наука та 
як вид діяльності отримав назву менеджмент. В останній час у спеціальній 
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літературі почали з’являтися думки щодо доцільності особливого підходу до 
побудови галузевого менеджменту, що проявляється в особливостях його функцій.  

У більшості підручниках складовими функціями менеджменту виступають 
планування, мотивація, координація, контроль та організаційна функція. Ці 
функції на рівні конкретного підприємства мають відмінності порівняно з 
управлінням витратами, бо в останньому випадку функції матимуть обмежений 
характер, так як стосуються окремого виду діяльності або взагалі можуть бути 
відсутні, тому нище подається порівняльна характеристика функцій менеджменту 
підприємства та управління витратами (табл. 1). 

Дані таблиці 1 свідчать, що між менеджментом конкретного підприємства і 
управління витратами дуже багато спільного, їх функції мають між собою 
узгоджуватися і при потребі деталізуватися з метою отримання належного 
результату. 

Разом з тим слід відмітити, що у підручниках з теорії менеджменту не 
виділено таку важливу функцію, як «формування інформації», необхідної для 
контролю за діяльністю підприємства та його структурних підрозділів. Якщо 
вищезазначена функція передбачена системою контролю і має досягатися 
відповідними службами та посадовими обов’язками, то вважаємо, що до 
загальновизнаних функцій менеджменту та управління витратами слід включати 
функцію «формування інформації».  
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КЛАСИФІКАЦІЯ ВИТРАТ ПІДПРИЄМТСВА 

 
Питання класифікації та групування витрат за різними ознаками 

досліджували  вчені-економісти, зокрема Білоусова І, Бутинець Ф.,  Войтенко Т., 
Івакіна І, Івашкевич В., Голов С,  Карпова Т., Козаченко Г., Котляров С., Кулинич 
М., Литвин Ю., Лишиленко О., Ластовецький В., Нападовська Л., Ніколаєва С.,  
Палій В., Панасюк В., Пушкар М.,  Сопко В., Турило А.  Дослідники виділяють 
три напрямки класифікації витрат по-перше для визначення оцінки запасів та 
визначення фінансового результату; по-друге з метою прийняття управлінських 
рішень; по-третє з метою аналізу та контролю за витратами. Кожний дослідник 
обґрунтовує власні підходи до вибору складу витрат та їх класифікації, повністю 
або частково використовуючи нагромаджений  досвід в економічній теорії з цих  
питань. Економічно обґрунтована класифікація витрат є важливою передумовою 
успішної організації обліку, контролю та аналізу виробничих витрат, 
калькулювання собівартості продукції та ефективного управління витратами.   

В економічній літературі нараховується біля двох десятків варіантів 
можливих класифікації витрат за різними ознаками. Проте, кожну ознаку їх 
групування, окремі автори визначають по-різному. Крім того, запропоновані 
класифікації, як на нашу думку, носять в основному загальний характер, 
призначаються для потреб наступного контролю та визначення собівартості після 
завершення процесу виробництва.  

В теорії та практиці вітчизняного та зарубіжного обліку витрати 
класифікують за різноманітними ознаками, не звертаючи уваги  на  дотримання  
загальних вимог до побудови науково обґрунтованих  класифікацій. Прикладом 
першої класифікації  можна вважати класифікацію витрат (рис.1.) описану 
Л.Пачолі в «Трактаті про рахунки та записи» [2]. Зокрема витрати класифікувались 
за такими ознаками, як за видами діяльності, за типом підприємств, за способом 
віднесення на собівартість. 

 

Класифікація витрат  

За видом діяльності і 
подій 

звичайні надзвичайні 

За типом 
підприємства 

товарні домашні 

За способом 
віднесення до 

собівартості  товарів 

прямі непрямі 

Рис. 1. Класифікація витрат за Л. Пачолі [142] 
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Для цілей бухгалтерського (фінансового) обліку застосовується класифікація 
витрат відповідно П(С)БО № 3 та № 16. Відповідно до ПСБО № 16 витрати в 
обліку можна класифікувати за елементами витрат та за видами діяльності. Проте, 
для визначення фінансового результату перш за все необхідно класифікувати 
витрати за видами діяльності: витрати, що виникають у процесі звичайної 
діяльності; витрати, що виникають у процесі надзвичайних подій. 

В П(С)БО № 3, визначено, що в ІІІ розділі Звіту про фінансові результати 
наводяться відповідні елементи операційних витрат (на виробництво і збут, 
управління та інші операційні витрати), яких зазнало підприємство в процесі своєї 
діяльності протягом звітного періоду. Зокрема П(С)БО 16 ст. 21 встановлює 
наступні елементи витрат:  

- матеріальні затрати; 
- витрати на оплату праці; 
- відрахуванні на соціальні заходи; 
- амортизація; 
- інші операційні витрати. 
В свою чергу групування витрат за економічними елементи витрат 

дублюється в Методичних рекомендаціях з формування собівартості продукції 
(робіт, послуг) у промисловості № 373 та Плані рахунків бухгалтерського обліку 
рис. 2. Це групування, як визначається в Методрекомендаціях є єдиним для 
підприємств всієї промисловості України. Групування витрат за економічними 
елементами здійснюється в усіх галузях господарства. Це дає можливість 
встановити потребу в основних та оборотних засобах, показує, скільки і яких 
засобів використано, незалежно від того, де вони вироблені і на які цілі 
використані, і характеризує структуру витрат. 

Склад витрат за економічними елементами дещо різниться, так в П(С)БО 16 
перша складова, матеріальні затрати, в інший нормативних документах витрати, 
хоча склад затрат не відрізняються від матеріальних витрат. Згідно Плану рахунків 
виділяють шість економічних елементів, зокрема останній «Інші затрати». Рахунок 
85 «Інші затрати» призначено для обліку витрат інвестиційної та фінансової 
діяльності підприємства, а також витрат від надзвичайних подій. Зокрема в 
П(С)БО 16 визначається, що за економічними елементами групується тільки 
витрати операційної діяльності. Крім того визначення «затрат» відсутнє в 
нормативно-законодавчій базі бухгалтерського (фінансового) обліку.  

Отже для приведення у відповідність нормативних документів з обліку 
витрат вважає за необхідне визначати склад елементів операційних витрат в 
П(С)БО 16, зокрема матеріальні витрати, витрати на оплату праці, відрахування на 
соціальні заходи, амортизація, інші операційні витрати. 
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Рис. 2. Класифікація витрат за економічними елементами 
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матеріальні витрати 

витрати на оплату 
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амортизація 
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операційні витрати» 
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рах. 85 «Інші затрати» 
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ОПТИМІЗАЦІЯ ПРОЦЕСУ ВНУТРІШНЬОГОСПОДАРСЬКОГО 
КОНТРОЛЮ ОПЕРАЦІЙ З ФІНАНСОВИМИ ДЕРИВАТИВАМИ 

 
Внутрішньогосподарський контроль є однією з головних функцій керування 

господарськими процесами на підприємстві, що здійснюється усіма структурними 
підрозділами апарату управління. Основною його метою є перевірка відповідності 
фактичних даних діяльності суб’єкта господарювання прийнятим управлінським 
рішенням.  

Важливість внутрішньогосподарського контролю зумовлена його 
всезагальним характером, як по  охопленню господарських операцій і процесів так 
і по часу його здійснення. Саме тому під час проведення аудиторської перевірки 
аудитор в першу чергу зобов’язаний вивчити, перевірити і дати оцінку 
ефективності функціонування системи внутрішнього контролю підприємства.  

Розробки методики аудиту похідних фінансових інструментів представлені у 
працях російських та вітчизняних науковців С.В. Банка, Ф.І. Харісової, М.С. 
Мушкатової,  В.С. Здреника [1, 2, 3, 4].  Питання внутрішньогосподарського 
контролю операцій з фінансовими деривативами у вітчизняній літературі не 
висвітлено. 

У Положенні з міжнародної практики аудиту 1012 «Аудит похідних 
фінансових інструментів» зазначається, що внутрішній контроль за операціями з 
похідними фінансовими інструментами має на меті виявити та запобігти 
виникненню проблем, які заважають суб’єктові господарювання досягти 
поставлених цілей [5].  

Суб’єктами системи внутрішньогосподарського контролю (керівник 
підприємства, начальники структурних підрозділів, обліковці, фінансисти, 
внутрішні аудитори) має забезпечуватись ефективність процедур контролю. За 
похідними фінансовими інструментами до таких процедур належать: адекватний 
розподіл обов’язків, моніторинг управління ризиками, нагляд управлінського 
персоналу, санкціоноване виконання операцій, запобігання виникненню помилок 
і їх виявлення та інші [5]. 

Рівень складності системи внутрішньогосподарського контролю за 
операціями з фінансовими деривативами залежить від наступних чинників: 

1. Складності операцій і властивого їм ризику. Стрімкість розвитку та 
складність структури фінансових відносин, інтеграційні процеси, 
непередбачуваність ризиків спонукають розробці та впровадженню у практику 
нових фінансових конструкцій. Залежно від ускладнення операцій з похідними 
фінансовими інструментами, властивого їм ризику ускладнюється і внутрішній 
контроль. 



Секція 6 
Теорія і практика бухгалтерського обліку, аналізу та аудиту 

 
 

 271

2. Обсягу операцій. Суб’єкти господарювання, що здійснюють незначний 
обсяг операцій з похідними фінансовими інструментами, потребують простіших 
систем бухгалтерського обліку та внутрішнього контролю. 

3. Місця здіснення угоди. Ризик за операціями, що укладаються на 
позабіржовому ринку є дуже високим, у порівнянні з біржовими угодами, а отже 
потребує складнішої системи внутрішнього контролю. 

4. Терміну виконання угоди. Для фінансових деривативів характерна 
наявність значного проміжку часу між датою укладання і виконання угоди, що у 
свою чергу передбачає складніші системи внутрішнього контролю для операцій з 
більшим терміном обігу. 

5. Мети здійснення угоди. Фінансові деривативи надають можливість не 
лише отримувати спекулятивний дохід, але й дозволяють зменшити ступінь 
ризику (хеджування) майбутніх операцій з купівлі-продажу активів на спотовому 
ринку, тобто перерозподілити (перенести) ризики небажаних змін цін, відсоткових 
ставок, обмінних курсів. Якщо похідні фінансові інструменти використовуються з 
метою запобігання ризикам, внутрішній контроль щодо відповідності цих 
інструментів критеріям обліку хеджування потрібен протягом усього часу їх 
використання. 

Достовірність інформації про операції з фінансовими деривативами на вході 
до системи бухгалтерського обліку забезпечується належним рівнем контролю 
записів суб’єкта господарювання. Зокрема записи суб’єкта господарювання, що 
уклав угоду за похідним фінансовим інструментом обов’язково повинні включати:  

· інформацію про характер, мету, права та обов’язки, що виникають під 
час укладання угоди; 

· інформацію про дилера та особу, що реєструє операцію; 
· дату та термін операції; 
· характер та мету операції (хеджування чи спекуляція); 
· інформацію про відповідність вимогам бухгалтерського обліку 

хеджуванння (віднесення операції до хеджування, встановлення його виду, 
зазначення критеріїв, використаних для оцінювання ефективності хеджування) [5]. 

Для ведення обліку операцій з фінансовими деривативами на великих 
підприємствах використовуються комп’ютерно-інформаційні системи. Проте, 
навіть, використання найсучасніших технологій не забезпечує надання повної, 
достовірної інформації про операції з похідними. Необхідно підтримувати 
належний рівень контролю за веденням, обробкою та зберіганням даних про 
угоди, незалежно від того де вони перебувають – у базі даних, реєстрі чи книзі 
аналітичного обліку.  

Необхідним засобом внутрішнього контролю операцій з фінансовими 
деривативами є звіряння даних суб’єкта господарювання, а також порівняння цих 
даних з даними контрагента. Такі звіряння та порівняння мають проводитись на 
постійній основі задля забезпечення достовірності інформації щодо 
вищезазначених операцій. 

Оптимізація процесу внутрішньогосподарського контролю операцій з 
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фінансовими деривативами дозволить здійснювати всеохоплюючий їх контроль, 
зменшить витрати часу на його проведення, що у свою чергу сприятиме 
підвищенню його ефективності.  

 
Список використаних джерел 

1. Банк С.В. Методология финансового учета, анализа и аудита операций с 
деривативами в период гармонизации и адаптации к международным стандартам: 
автореферат дис. на соиск. уч. степени доктора экон. наук: спец. 08.00.12 
“Бухгалтерский учет, статистика” / С.В. Банк – Орел, 2008 – 48 с. 

2. Харисова Ф.И. Аудит производных финансовых инструментов / 
Харисова Ф.И. – М.: Изд-во “Бухгалтерский учт”, 2005. – 136 с. 

3. М.С. Мушкатова Аудит производных финансовых инструментов 
[Електронний ресурс]. - Режим доступу до журн.: 
http://myshkatova.ru/page92/page139/index.html\ 

4. Здреник В.С. «Бухгалтерський облік і контроль операцій з похідними 
фінансовими інструментами»: Автореф. Дис. На здоб. Наук. Ступ. К.е.н. – 
Житомир: Житомирський державний технологічний університет, 2010. – 20 с. 

5. Міжнародні стандарти аудиту, надання впевненості та етики: Видання 
2006 року / [пер. з англ. мови О.В. Селезньов, О.Л. Ольховікова, О.В. Гик, 
Т.Ц. Шарашидзе, Л.Й. Юрківська, С.О. Куліков]. – К.: ТОВ “ІАМЦ АУ 
“СТАТУС”, 2006. – 1152 с. 
 
 

 
 
 

Федоришина Лідія 
к.і.н, доцент, 

Таужнянська Світлана 
Вінницький національний аграрний університет, 

м. Вінниця 
 

ОСНОВНІ АСПЕКТИ ОРГАНІЗАЦІЇ ПОДАТКОВОГО ОБЛІКУ 
В УКРАЇНІ 

 
Рух податкових платежів до державного фонду призводить до виконання 

функцій органами державної виконавчої влади здійснювати реалізацію 
внутрішньої і зовнішньої політики, регулювати і стимулювати певними методами 
економіку країни фінансувати соціальні заходи. Забезпечення стабільності 
ринкової економіки на сучасному етапі розвитку можливо за ефективності 
функціонування податкової системи. 

Важливим інструментом податкової системи є податковий облік. 
Враховуючи те, що правильність його ведення та своєчасне відображення 
податкових операцій у податковій звітності є однією з основних умов ефективної 
діяльності підприємств, облікове забезпечення звітності про податки і податкові 

http://myshkatova.ru/page92/page139/index.html/
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платежі є надзвичайно важливим. Враховуючи, доволі жорстоку систему 
фінансових санкцій, що застосовуються до підприємств за умов виявлення 
помилок при здійснені податкового обліку та формуванні податкової звітності, то 
очевидно, що ефективна податкова система передбачає чітке законодавче 
обгрунтування усіх елементів податкового обліку. 

Проблеми обліку формування фінансового результату та його 
оподаткування всебічно висвітлювати відомі вітчизняні вчені. Дані проблематики 
висвітлено у працях: М.Т. Білухи, Ф.Ф. Бутинця, В.П. Вишневського, МЛ. 
Дем'яненка, Г.Г. Кірейцева, Л.M. Кіндрацької, М.М. Коцупатрого, В.Г. Цінника, 
ЮЛ. Литвина, В.Б. Моссаковського, М.Ф.Огійчука, П.Т.Саблука, ПЛ.Хомина та 
інших. 

Перехід України до ринкових відносин, ускладнення у формуванні 
державного бюджету, регулюванні фінансових відносин між платниками податків 
та фіскальними органами зумовили потребу у запровадженні нового виду обліку - 
податкового. 

До 1997 р. у вітчизняному податковому законодавстві не було потреби в 
податковому обліку, оскільки діючий рівень розвитку як оподаткування, так і 
системи бухгалтерського обліку повністю давали змогу виконувати покладені на 
них завдання. Поява і функціонування податкового обліку, спричинені 
неможливістю реалізації бухгалтерського обліку фіскальних інтересів держав. 

У податковому обліку передбачено відображення прибуток, податку на 
податку на додану вартість, акцизного збору, місцевих податків і обов'язкових 
платежів до бюджетів різних рівнів. Нормативними документами з оподаткування, 
якими передбачено ведення податкового обліку в Україні, не визначені предмет, 
методі його методичні прийоми, інформаційне забезпечення. 

Окремі податкові показники формуються (нараховуються) виключно за 
даними бухгалтерського обліку. Не дивлячись на те, що податковий облік 
поєднується з традиційною системою бухгалтерського обліку, його не можна 
вважати лише складовою частиною останнього, оскільки суттєві особливості 
економічних категорій, які в ньому використовуються, зумовлюють значні 
відмінності не тільки первинних документів, аналітичних реєстрів, взаємозв'язку 
рахунків, але і методики організації цього процесу. 

Податковий облік тісно пов'язаний з бухгалтерським обліком. Адже обидва 
види обліку оперують одними і тими ж первинними документами, фіксують одні й 
ті ж дані і факти господарського життя. Як бухгалтерський, так і податковий облік 
здебільшого ведуть одні й ті ж спеціалісти - бухгалтери. 

Якщо порівнювати принципи ведення податкового та бухгалтерського 
обліку то, цим двом видам обліку притаманні такі спільні риси як безперервність 
здійснення, суцільне відображення господарських фактів, юридична доказовість 
(документальний характер), вартісне вимірювання. 

Зворотною стороною зв'язку податкового та бухгалтерського обліку є те, що 
справляння податків відображається в бухгалтерському обліку як одна з 
господарських операцій на рахунку 64 «Розрахунки за податками й платежами». 

Другою особливістю податкового обліку є встановлення спеціальних правил 
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формування обліково податкових показників, відмінних від процедур 
бухгалтерського обліку.  

Важливим аспектом податкового обліку є момент виникнення валових 
доходів, валових витрат для обчислення податку на прибуток та податкового 
кредиту для обчислення ПДВ. Дія правила першої події, встановленого 
податковим законодавством спричинила те, що момент відображення зазначених 
показників для цілей оподаткування не збігається з моментом виникнення (виз-
нання) бухгалтерських доходів та витрат. 

Третьою особливістю податкового обліку є визначення для кожного виду 
податків свого податкового періоду - терміну, протягом якого завершується процес 
формування податкової бази, остаточно визначається розмір податкового 
зобов'язання. Необхідність цього показника обумовлюється тим, що багатьом 
об'єктам оподаткування (прибутку, доходу, виручці) властива тривалість у часі та 
повторюваність. 

Водночас відповідно до ст. 11 Закону України «Про бухгалтерський облік та 
фінансову звітність в Україні» для фінансової звітності встановлено єдині строки 
формування показників, підприємства подають річну бухгалтерську звітність після 
закінченій року, а проміжну - щоквартально. 

Незважаючи на такий взаємозв'язок, результати за даними бухгалтерського 
та податкового обліку можуть відрізнятися між собою. Основними причинами 
таких відхилень є наявність відмінностей між правилами ведення бухгалтерського 
обліку і порядком формування податкової бази. Мова, перш за все, іде про 
відмінність у методиці визначення сум валових витрат, валових доходів і 
оподатковуваного прибутку у податковому обліку з сумами витрат і доходів і 
результатів діяльності у бухгалтерському обліку. Крім того, якщо у бухгалтерському 
обліку в цілому досліджено теоретичні категорії, існує окрема методологія обліку, 
то теоретична база податкового обліку обмежується лише правилами його 
ведення. Суттєвою відмінністю є призначення бухгалтерської і податкової 
звітності. Якщо за даними першої можна охарактеризувати фінансовий стан 
суб'єкта господарювання, то за даними другої - стан розрахунків з бюджетом за 
відповідними податками і зборами. 

Отже, податковий облік має інтегруватися з бухгалтерським та іншими 
видами обліку господарської діяльності на основі єдиної бази даних інформаційної 
системи управління підприємством. 

Від створення ефективної системи підготовки облікових даних з метою 
оподаткування на рівні підприємства залежить як якість інформації, що надходить 
до державних податкових органів, так і поліпшення фінансового стану самого 
підприємства, оскільки правильна організація податкового обліку дасть змогу 
уникнути фінансових санкцій з боку державних фіскальних органів та 
оптимізувати податкові платежі. 
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БЕЗЗАСТАВНИЙ КРЕДИТ ЯК НАПРЯМОК УПРАВЛІННЯ 

КРЕДИТНИМИ РИЗИКАМИ КОМЕРЦІЙНОГО БАНКУ В УМОВАХ 
ФІНАНСОВОЇ КРИЗИ ТА ПРОЦЕС ЙОГО ОБЛІКУ 

 
Рушієм для переоцінки кредитних ризиків, які  є невід'ємною складовою 

банківської діяльності, стала світова фінансова криза, що дала свій вплив на 
ослаблення банківської системи України. З досягненням кризою свого пікового 
стану у 2009 році, похитнулась довіра кредиторів до банків. Це стало проблемою 
для банків, адже банки, як основні фінансові посередники не можуть працювати 
прибутково, якщо вкладники не будуть впевнені в тому, що їхні гроші будуть 
повернуті. Тому, щоб мінімізувати даний процес і привернути як умога більше 
позичальників, одним із варіантів для деяких фінансово-стабільних банків стало 
повернення до використання беззаставних кредитів. 

Невід'ємною складовою банківської діяльності є кредитний ризик, який 
кожен комерційний банк намагається мінімізувати, використовуючи для цього 
різноманітні підходи [1]. Даний вид ризику безпосередньо касається і 
беззаставного кредитування, адже такий кредит є не тільки найдохіднішим 
кредитним продуктом банка, але й найризикованим. Тому, з метою управління 
кредитним ризиком при беззаставному кредитуванні банки:  

а) використовують високі процентні ставки по кредиту (30-40%), адже у 
випадку непогашення одного з таких кредитів, банки все рівно отримують свій 
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прибуток; 
б) оговорюють у кредитній угоді високі штрафні санкції, які змушують 

позичальників замислюватися про кредит. Тому що у разі несплати процентів за 
кредит за кілька місяців нараховується достатньо велика сума, що дає банку 
можливість звернення до суду, через який банк зможе стягнути з позичальника 
суму кредиту, процентів та штрафу, які вже на той момент можуть перевищувати 
суму основного боргу майже в два рази; 

в) якщо позичальник прагне отримати кредит на суму, більше ніж 20 тис.грн, 
йому необхідно надати фінансове поручительство юридичної або фізичної особи. 
Тобто банк, усвідомлюючи свої кредитні ризики, намагається підстрахувати себе 
на випадок виникнення прострочення, і якщо клієнт стає неплатежеспроможним, 
тоді його поручитель повинен сплатити залишок заборгованності по даному 
кредиту та відсоткам; 

г) надають беззаставний кредит на невеликий термін використання 
(погашення) та встановлюють максимальний розмір кредиту. Максимальний 
термін погашення беззаставного кредиту в Україні – 3 роки і максимальний 
розмір– 50 тис.грн;   

д) привертають та укладають кредитні угоди тільки з платоспроможними 
сумлінними клієнтами, що також забезпечує подальше зменшення ризику у 
кредитній сфері. Тобто кредит не надають наступним клієнтам (рис.1): 

 
Рис.1. Клієнти банка, яким не надається беззаставний кредит 
 
Одним із важливих методів підвищення надійності комерційних банків та 

компенсації можливих втрат від кредитної діяльності є зниження рівня ризику за 
допомогою резервування коштів. За допомогою даного методу частина коштів 
банку акумулюється на спеціальних рахунках, які в разі потреби використовуються 
для покриття кредитних ризиків. 

Список вимог, висунутих до позичальника, кожен банк готує самостійно. 
Головними документами, на підставі яких можна оформити кредит без застави, є: 
заява - анкета, паспорт, реєстрація в регіоні, де розташований банк, у який 
звертається клієнт та індифікаційний код [2]. 

Кредит без застави видається у наступних варіантах: 1)готівкою в банку,  

Беззаставний кредит не надається: 

- клієнтам, про яких у банку з’явилась негативна 
інформація; 
 

- клієнтам, які не відповідають вимогам банка на 
момент заповнення заяви й прийняття рішення 

- клієнтам, у яких відсутній діючий кредит в іншому 
банку / кредитній спілці; 
 

- клієнтам, які надали дані, що не відповідають 
дійсності або не можуть бути підтвердженими; 
 
 

- фізичним особам-підприємцям на суму більш    5 
000 гривень; 
 

- для рефінансування овердрафту або кредитної 
карти. 
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після розгляду пакету документів позичальника; 2)  на карту (кредитні картки 
також оформляються без застави); 3) у відділеннях банку в торгових центрах і 
магазинах; 4) на рахунок (овердрафт). 

У бухгалтерському обліку беззаставні кредити фізичним особам обліковують 
як споживчі кредити, що має певні особливості. Так, при видачі беззаставного 
кредиту відбуваються відрахування у резерв, формування якого відображається у 
бухгалтерському обліку наступним чином: 

Дт 7702 «Відрахування в резерви під заборгованість за наданими кредитами 
клієнтам» 

Кт 2401 «Резерви під кредити, що надані клієнтам та оцінюються на 
портфельній основі».  

У разі несплати клієнтом у визначений в угоді термін суми кредиту, такий 
кредит та заборгованість по ньому відноситься на рахунки простроченої 
заборгованості за кредитами [3]. Так, наприклад, для фізичної особи, отриманої 
кредит в поточну діяльність ця операція в обліку відображається так: 

Дт 2207 «Прострочена заборгованість за кредитами на поточні потреби, що 
надані фізичним особам»; 

Кт 2202 «Короткострокові кредити на поточні потреби, що надані фізичним 
особам». 

Погашення простроченої заборгованості по кредиту відображається: 
Дт 2620 «Кошти на вимогу фізичних осіб»; 
Дт 1001 «Банкноти та монети в касі банку»; 
Дт 2625 «»Кошти на вимогу фізичних осіб для здійснення операцій з 

використанням платіжних карток»; 
Кт 2207 «Прострочена заборгованість за кредитами на поточні потреби, що 

надані фізичним особам». 
Віднесення до сумнівної заборгованості кредиту можливе за умови, якщо 

фінансовий стан клієнта погіршився настільки, що керівництво банку може 
прийняти рішення про визнання його сумнівним дебітором. Якщо сумнівна 
заборгованість не погашається, вона визначається безнадійною і списується за 
рахунок резерву. У цьому разі здійснюються такі проведення: 

Дт 2401 «Резерви під кредити, що надані клієнтам та оцінюються на 
портфельній основі»; 

Кт 2207 «Прострочена заборгованість за кредитами на поточні потреби, що 
надані фізичним особам». 

Отже, таким чином можна зробити висновок, що на дану мить кредитування 
населення комерційними банками збільшується в обсязі день від дня і все більшу 
популярність серед кредитів, які надаються позичальникам, завойовують кредити 
без застави. Але даний вид кредитування, в умовах нестійкого економічного 
положення, мають змогу пропонувати лише фінансово-стабільні комерційні 
банки, які готові боротися з ризиками неповернення кредитів, адже зниження цих 
ризиків відбувається за допомогою високої технологічності, яка б забезпечувала 
централізоване управління кредитними ризиками, продажами та аналітикой. 

Важливе місце у даному процесі також займає облік беззаставних кредитів, за 



Теоретико-методологічні і науково-практичні засади інвестиційного, фінансового 
та облікового забезпечення розвитку економіки 

 
 

 278

допомогою якого відбувається детальне та повне відображення всієї необхідної та 
важливої інформації всіх операцій з кредитування.  
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СУТНІСТЬ СТРАТЕГІЧНОГО КОНТРОЛІНГУ ТА ЙОГО РОЛЬ 

В УПРАВЛІННІ ПІДПРИЄМСТВОМ 
 

Динамічність розвитку ринкового середовища, підвищення рівня 
конкуренції вимагають ефективного управління підприємством задля закріплення 
своїх позицій на відповідному ринку товарів, робіт, послуг. Ефективне управління 
полягає у виробленні певної методології та інструментарію щодо прийняття 
управлінських рішень.  

Саме контролінг є тим засобом, який може забезпечити підтримку 
прийняття та виконання управлінських рішень. 

В сучасних умовах господарювання контролінг є невід’ємною частиною 
успішного управління підприємством. 

Виходячи з цілей підприємства (місія бізнесу; стратегічні цілі; тактичні цілі; 
конкретні завдання для реалізації), система контролінгу вирішує стратегічні та 
тактичні завдання. А тому і контролінг, як цілісна система (певний механізм), 
складається з двох важливих частин: стратегічного та оперативного контролінгу [1, 
c. 32]. 

Стратегічний контролінг дозволяє визначити сукупність дій, що 
забезпечують тривале існування підприємства на ринку. 

Теоретичну основу питань контролінгу на підприємстві становлять праці 
таких вчених-економістів: Акоффа Р.Д., Мінцберга Г., Портера М., Стонхауса Дж., 
Штіглера Х. та інших. 

Дослідженням окремих аспектів контролінгу займалось багато вітчизняних 
вчених, серед яких: Ватченко О.Б., Гребешкова О.М., Дяченко Н.М., Ільїна С.Б., 
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Карцева В.В., Кизенко О.О., Максимов В.В., Меньша І.Ю., Наталенко М.О, 
Підлипна Р.П., Фірсова С.М.,  Шило В.П. та інші. 

Незважаючи на велику кількість досліджень у сфері контролінгу і його ролі в 
стратегічному плануванні відповідні питання в економічній літературі висвітлені 
недостатньо повно та потребують вдосконалення. 

Метою дослідження є розгляд поняття «стратегічний контролінг», 
визначення мети, завдань та інструментарію стратегічного контролінгу, а також 
його ролі в системі управління підприємством. 

Ринкові умови господарювання в Україні вимагають від підприємств 
використання нових підходів і методів при ухваленні та реалізації управлінських 
рішень. 

Стратегічний контролінг – це комплекс функціональних завдань, 
інструментів та методів щодо довгострокового управління фінансами, вартістю та 
ризиками. 

Стратегічний контролінг можна розглядати як спеціальну саморегульовану 
систему методів та інструментів, спрямованих на функціональну підтримку 
менеджменту підприємства (зокрема фінансового менеджменту) і охоплює 
інформаційне забезпечення, планування, координацію, контроль та внутрішній 
консалтинг [2, с. 260]. 

Основною метою стратегічного конролінгу є забезпечення виживання 
підприємства і відстеження руху підприємства до наміченої стратегічної мети 
розвитку. 

В процесі функціонування підприємства стратегічний контролінг виконує 
такі завдання: 

- участь у встановленні кількісних і якісних цілей підприємства; 
- відповідальність за стратегічне планування; 
- розроблення альтернативних стратегій; 
- визначення вузьких місць і пошук слабинок; 
- визначення основних підконтрольних показників згідно зі 

встановленими стратегічними цілями; 
- порівняння планових (нормативних) і фактичних значень показників з 

метою виявлення причин, винуватців і наслідків виявлених відхилень; 
- аналіз економічної ефективності [2, с. 259]. 
Стратегічний контролінг тісно взаємодіє з оперативним, оскільки 

оперативне планування залежить від стратегічного, і, в свою чергу, дає імпульси 
для зміни стратегічної спрямованості підприємства. Тому, вони не повинні строго 
розділятися та діяти взаємоузгоджено між собою. 

Формування і реалізація стратегічного плану найуспішніше здійснюються 
при використанні інструментів стратегічного контролінгу. Інструментами 
стратегічного контролінгу є: бенчмаркінг, SWOT-аналіз, PEST-аналіз, аналіз 
конкурентних переваг за Портером, аналіз потенціалу, аналіз життєвого циклу, 
аналіз чутливості, аналіз сценаріїв, функціональна калькуляція витрат та інші. 

Для визначення місця і ролі стратегічного контролінгу в системі управління 
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підприємством варто зазначити, що він є складовою виробничо-організаційної та 
фінансово-економічної структури та здійснює координацію елементів 
управлінської системи, значення якої полягає у визначенні основної мети 
діяльності підприємства (організації), формулюванні основних завдань, в 
основному, на багаторічну перспективу (перспективний план), складанні 
кошторисів (бюджетування) і координації підрозділів, служб та організацій 
підприємства для вирішення основних планів (завдань) [3, с.50]. 

Стратегічний контролінг є засобом методичного та інформаційно-
аналітичного супроводу основних функцій менеджменту підприємства, ключовою 
з яких є стратегічне планування. 

Слід особливо підкреслити, що в ході стратегічного планування контролінг 
відповідає лише за інформаційне і методичне забезпечення процесу планування, 
але зовсім не здійснює розробку планів. Це завдання менеджерів. Завдання 
стратегічного контролінгу полягає в супроводі і підтримці стратегічного плану з 
погляду забезпечення його життєздатності. Супровід включає перевірку 
адекватності формулювання стратегії, її впровадження і реалізацію [4]. 

Отже, розгляд питання стратегічного контролінгу дав підстави стверджувати, 
що він є комплексом методів та інструментів, які забезпечують ефективне 
управління підприємством на довгострокову перспективу. 

Основною метою стратегічного контролінгу є відстеження правильності 
руху до наміченої стратегічної мети підприємства. Відповідно до поставленої мети 
стратегічний контролінг виконує ряд завдань за допомогою відповідних 
інструментів. 
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ОСОБЛИВОСТІ АУДИТУ ПРИ ВИКОРИСТАННІ ІНФОРМАЦІЙНИХ 

ТЕХНОЛОГІЙ 
 

В Україні стрімкими темпами розвиваються ринкові економічні відносини 
невід’ємною частиною яких є інформаційне забезпечення. Сучасний етап 
розвитку підприємств характеризується зростанням кількості та складності 
господарських операцій, тому сьогодні є актуальним пошук шляхів зниження 
витрат робочого часу аудитора та його оптимізація, що може задовольнити 
високоякісне комп’ютерне забезпечення. Автоматизована обробка дозволяє 
виявляти важливі тенденції в діяльності підприємства, відхилення і диспропорції 
показників, більш ефективно планувати і проводити сам процес аудиторської 
перевірки. Тож, все більш актуальним постає питання комп’ютеризації аудиту, 
адже неможливо уявити собі галузь діяльності людини, пов’язану з обробкою 
інформації, без використання обчислювальної техніки. Проте, існують деякі 
проблеми при проведенні аудиту з використанням інформаційних технологій, які 
викликані невідповідною матеріально-технічною базою або низьким рівнем її 
організації.  

Теоретичні аспекти проблем комп’ютеризації аудиту досліджували такі 
вітчизняні та зарубіжні науковці, як М.Т. Білуха, Ф.Ф. Бутинець, В.П. Завгородній, 
С.В. Івахненков, Б.Е. Одінцов, О.В. Оліфіров, В.І. Подольський, А.Н. Романов, 
Г.В. Федорова, Е.Л. Шуремов та ін. Вони визначили теоретико-методичні підходи, 
що застосовують аудитори під час комп’ютеризації, сформували основні вимоги 
щодо автоматизації аудиту на основі вітчизняних, а також міжнародних стандартів.  

Будь-яка комп’ютерна система складається із компонентів (підсистем) або 
комплексів задач, які виокремлюються за певними ознаками. У комп’ютерній 
системі зовнішнього аудиту такі ознаки можна розглядати як її функції 
(контрольно-ревізійна, оціночно-консультаційна, консультативно-прогнозна і т. 
ін.) та дільниці (обліковий персонал, система обліку, дільниця обліку, звітна 
документація, керівництво тощо). Сьогодні у ході аудиторських перевірок за 
допомогою комп'ютерної техніки вирішуються такі завдання: у інформаційному 
обслуговуванні – прискорення процесів отримання та обробки інформації з баз 
даних клієнта, документальна обробка інформації, отриманої аудиторами в ході 
перевірки; у методичному обслуговуванні – розробка аналітичних електронних 
таблиць, створення прикладних аудиторських програм, прискорення застосування 
аудиторських процедур; у вирішенні інших завдань – використання можливостей 
редагування текстів і електронних таблиць, створення баз даних і т.п. Достатньо 
вагомим для автоматизації аудиту є наявність у аудиторських компаній інформації 
про системи автоматизації, призначених для аудиторської діяльності. Але практика 
показує, що переважна кількість аудиторських компаній такої не мають. Проте, 
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значна частина аудиторських компаній погоджуються, що впровадження 
автоматизованих систем в їх діяльність є необхідною умовою для підвищенню 
ефективності і якості роботи [1, 2].  

Застосування комп'ютерних систем контролю зумовлює необхідність 
одержання спеціальних знань для проведення оглядів контролю і спрощення 
процесу проведення аудиту. Аудитору належить добре орієнтуватися в діючих 
автоматизованих системах обліку, контролю й аналізу, знати принципи розподілу 
функцій взаємного контролю серед працівників, котрі беруть участь у процесі 
обробки облікової інформації. Для проведення аудиту в комп'ютерному 
середовищі аудитор зобов'язаний мати додаткові знання в галузі систем обробки 
економічної інформації та мати практичний досвід роботи з різними системами 
бухгалтерського обліку та спеціальними інформаційними системами аудиту. 
Зважаючи на різноманітність і складність комп'ютерних технологій, від аудитора 
не вимагається бути першокласним спеціалістом з комп'ютерного бухгалтерського 
обліку. Тому, якщо в аудитора немає достатніх знань, він зобов'язаний 
запрошувати експерта в галузі інформаційних технологій. Але й у цьому разі 
аудитор зобов'язаний мати достатнє уявлення про комп'ютерну систему клієнта в 
цілому, щоб правильно планувати, регулювати і контролювати роботу експерта, 
зберігаючи чільне становище. Слід розуміти, що експерт оцінює систему обробки, 
а аудитор — вірогідність інформації, яка міститься в звітності, сформованій за 
допомогою цієї системи [1, 3]. 

Тож, на шляху впровадження використання комп'ютерної техніки і 
технологій в аудиті існує певне коло проблем: бездумна комп'ютеризація аудиту 
може призвести до такої його автоматизації, яка потягне за собою ряд помилок 
при проведенні аудиту; різна галузева спеціалізація клієнтів аудиторських фірм, що 
при динамічно мінливому законодавстві заважає детально налагодити 
спеціалізовані системи на усі можливі випадки; необхідність розроблення 
методичних підходів реалізації трансформаційних процедур перетворення 
фінансових звітів по заданих форматах, не розголошуючи при цьому комерційну 
таємницю аудиторів. 

Також проблемним є питання щодо нормативного забезпечення проведення 
комп’ютерного аудиту. Так як Національний норматив № 30 "Використання 
комп'ютерів в аудиті" та Міжнародний стандарт № 401 "Аудит у середовищі 
комп'ютерних інформаційних систем", а також низка Положень з міжнародної 
практики аудиту, що стосувалися проведення комп’ютерного аудиту були 
відкликані ще до грудня 2004р., коли набули чинності стандарти 315 „Розуміння 
господарюючого суб’єкта та оцінювання ризику суттєвого відхилення” та 330 
„Аудиторські процедури стосовно оцінених ризиків”. Таким чином, рекомендації 
про процедури, яких необхідно дотримуватися при проведенні аудиту в умовах 
комп'ютерних інформаційних систем, виявилися розділеними та знаходяться у 
різних стандартах, що ускладнює роботу аудитора. 

Окрім того, розробка аудиторського програмного забезпечення є досить 
важким процесом, який потребує значних фінансових витрат. Для вирішення 
наявних проблем в області автоматизації аудиту необхідно створити універсальну 
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спеціалізовану систему аудиторської діяльності, забезпечити єдиний підхід до 
програмного забезпечення, а також автоматизувати аналітичні процедури та 
документування аудиту. 

Таким чином, можна зробити висновок, що використання інформаційних 
технологій є не тільки актуальним завданням і найважливішим фактором успішної 
роботи аудитора, а й необхідною умовою її виконання. Для того, щоб процес 
аудиту був ефективним в аудиторській фірми мають бути створені  певні 
підрозділи, головне призначення яких – забезпечення ефективного 
функціонування комп’ютерного оснащення, а також допомога персоналу фірми у 
роботі з комп’ютерними системами. Тільки таким чином аудиторська перевірка 
буде швидкою та достовірною, а робота аудитора буде набагато легшою та 
продуктивнішою. Українські фірми повинні усвідомити, що тільки якнайшвидше 
освоєння інформаційних технологій дозволить їм одержати необхідні конкурентні 
переваги в боротьбі на вітчизняних і закордонних ринках.  
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РОЛЬ ВНУТРІШНЬОГОСПОДАРСЬКОГО КОНТРОЛЮ 

ВИКОРИСТАННЯ ВИРОБНИЧИХ ЗАПАСІВ НА ПІДПРИЄМСТВІ 
 
Нові політичні і економічні реалії вимагають нових підходів до управління, 

пошуку таких їх форм, які б відповідали ринковим відносинам. Ефективне 
керування підприємством в сучасних ринкових умовах є досить складним 
процесом. Економічні перетворення, які здійснюються в Україні, нерозривно 
пов’язані з пошуком принципово нових методів управління виробництвом і, 
зокрема, матеріальними ресурсами та запасами, котрі є одними із визначальних 
чинників. 

Особливої актуальності набуває проблема подальшого вдосконалення 
методики фінансового контролю, аналізу та обліку формування та використання 
запасів з максимальним наближенням її до міжнародних стандартів. На будь-якому 
підприємстві створюється система внутрішнього контролю для виконання 
поставлених перед нею завдань. Головним завданням проведення внутрішнього 
контролю є перевірка господарських операцій з метою недопущення перевитрат 
матеріальних і фінансових ресурсів, правильності постановки бухгалтерського 
обліку, виконання виробничих і фінансових планів. 

З переходом підприємств на роботу в умовах ринкової економіки, частою 
зміною цін на оборотні активи зростає значення внутрішньогосподарського 
контролю. Основне його призначення в безперервному спостереженні за 
ефективним та раціональним використанням запасів. 

Мета і завдання внутрішньогосподарського контролю в економічній 
літературі повністю не розкриті та за визначенням різноманітні. На підприємствах 
мета і завдання контролю визначають з конкретних об'єктів, структури виробничої 
діяльності та галузевих особливостей. Організація внутрішньогосподарського 
контролю залежить від постановки оперативно-технічного та бухгалтерського 
обліку, автоматизованої обробки облікової інформації, термінів її видання та 
застосування обраних підприємством методів обліку виробничих запасів. 

Внутрішньогосподарський контроль систематично здійснюється в межах 
своєї компетенції, дозволяє своєчасно виявити відхилення або порушення 
технології виробництва, інші факти зловживань, якщо вони мали місце. Такий 
контроль здійснюється без спеціального контрольно-ревізійного апарату та 
потребує незначних витрат, тому він найбільш ефективний. Одночасно, він 
виступає як самостійна функція управління всередині підприємства, відрізняється 
глибиною та точністю, оскільки здійснюється там, де знаходиться центр ваги 
управління. Для управління виробничими запасами на підприємствах, важливого 
значення набувають попередній та поточний види контролю. 

Попередній контроль найефективніше проявляється у формі маркетингу. За 
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його допомогою вивчаються основні тенденції, перспективи попиту та пропозиції 
на ринку з метою визначення структури та обсягів купівлі-продажу. За допомогою 
попереднього контролю визначаються оптимальні розміри придбаних 
виробничих запасів, нормується їх витрачання за відповідними підрозділами. 

Враховуючи масовий та безперервний характер виробництва на 
підприємствах цукрової галузі, оперативний (поточний) контроль має 
ефективнішу функцію в управлінні запасами, оскільки сприяє щоденному 
встановленню резервів їх використання у ході виробничого процесу. Проведення 
такого контролю покладається на керівників структурних та виробничих 
підрозділів і здійснюється за даними технологічних приладів та лічильників. 
Узагальнення оперативного контролю виконують спеціалісти бухгалтерської 
служби, за показниками внутрішньогосподарського обліку відображених у 
первинних документах. 

На цьому етапі значна увага приділяється удосконаленню 
внутрішньогосподарського контролю, в організації якого існує дублювання і 
паралелізм, а також відсутня чітка координація дій контролюючих. Зазвичай в 
організації внутрішньогосподарського контролю відсутнє єдине методичне 
керівництво, результати контролю слабо використовуються у оперативному 
регулюванні виробництва, для цього необхідно значно покращити побудову 
оперативного (щоденного) контролю. 

Для оперативного контролю важливе значення має наявність необхідних 
нормативних документів, якими встановлюється визначений порядок управління 
як для окремих об'єктів, так й у цілому по підприємству. Ці документи 
регламентують права, обов'язки, відповідальність посадових працівників. 
Оперативний контроль є ефективним інструментом управління підприємством. 
Цей вид контролю своєчасно запобігає неефективному використанню 
виробничих запасів, та виявляє порушення в оформленні облікових документів та 
інших операцій. Раціональна організація обліку, автоматизована обробка облікової 
інформації є важливими умовами підвищення дійовості контролю. 

Однією із складових та незалежних частин внутрішньогосподарського 
контролю є внутрішній аудит, що проводиться з метою перевірки та визначення 
ефективності діяльності господарюючого суб'єкта. Служба внутрішнього аудиту 
вирішує ширший спектр завдань. Проте, на практиці, має місце певна недооцінка 
ролі такого контролю. Внаслідок цього, підприємства позбавлені інформації, яку 
надає внутрішній аудит. По-перше, внутрішній аудит надає інформацію вищому 
рангу управління підприємства про його фінансово-господарську діяльність. По-
друге, сприяє створенню ефективної системи обліку та внутрішнього контролю, 
що запобігають порушенням. По-третє, підтверджує достовірність звітів 
структурних підрозділів. Особлива потреба у створенні відділів внутрішнього 
аудиту сьогодні виникає на великих підприємствах з різними видами діяльності, зі 
складною розгалуженою структурою і великою кількістю територіально 
віддалених філій, дочірніх і залежних підприємств. Робота фахівців відділу 
внутрішнього аудиту в цьому напрямі полягає насамперед в уніфікації та 
стандартизації облікових процесів для правильного формування зведеної чи 
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консолідованої звітності. Працівники бухгалтерських служб територіально 
відособлених структурних підрозділів, не завжди додержують єдиної методики 
бухгалтерського обліку. Внаслідок відсутності єдиного методологічного підходу 
спостерігається різноманітне відображення однакових операцій, що спричиняє 
невірогідність консолідованої звітності. 

Однак дослідження діючої практики обліку та внутрішньогосподарського 
контролю використання запасів підприємствами цукрової галузі показали, що вона 
не повною мірою відповідає сучасним вимогам управління і не забезпечує 
своєчасність одержання інформації про їх стан та рух. Для проведення 
ефективного внутрішнього контролю за використанням запасів, слід створити та 
організувати роботу відділу внутрішнього аудиту на більшості підприємств 
України, що дасть змощу підвищити ефективність використання запасів. 

 
Список використаних джерел 

1. Закон України «Про бухгалтерський облік та фінансову звітність в 
Україні» від 01.06.99 №996-XIV. 

2. Білуха М.Т., Микитенко Т.В. «Фінансовий контроль: теорія, ревізія, аудит». 
К, 2005р. – 888с. 

3. Михалевич С. Облік та внутрішньогосподарський контроль використання 
виробничих запасів // Бухгалтерський облік і аудит. - 2010. - №3. - С. 45-48. 

4. Индуков В.Н. Организация оперативного учета и контроля издержек 
производства.- М., 1986.-143с. 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



Секція 6 
Теорія і практика бухгалтерського обліку, аналізу та аудиту 

 
 

 287

Чабанюк Одарка  
к.е.н., доцент, 

Балецька Тетяна  
магістрант, 

Львівська комерційна академія, 
м. Львів 

 
АУДИТ БУХГАЛТЕРСЬКОГО БАЛАНСУ: ТЕОРІЯ І МЕТОДИКА 

 
В умовах ринкових відносин необхідність перевірки достовірності 

показників балансів значно підвищується. Сьогодні зростає інтерес до 
практичного використання показників балансу в управлінні економічними 
процесами, особливо в галузі інвестування, кредитування, збереження, розподілу та 
перерозподілу власності, а також у формуванні фінансових, податкових відносин і 
в багатьох інших ситуаціях. У національній економіці, на жаль, більшість рішень 
оперативного, тактичного і стратегічного характеру не завжди ухвалюються на 
основі належним чином складених і підтверджених балансів. Вони у поєднанні з 
іншими формами фінансової звітності є джерелом інформації, яке здатне 
забезпечити прозорість і ефективність взаємовідносин у сфері господарювання за 
умови достовірності відображення показників. Підтвердження цієї достовірності 
належить до компетенції аудиторів. У зв’язку з цим, теорія і практика аудиту 
показників балансу є винятково актуальною. 

Проблеми організації та методики аудиту балансу знайшли відображення у 
працях вчених, зокрема Ф. Ф. Бутинця, А. М. Герасимовича, Г. М. Давидова, Н. І. 
Дорош, А. Г. Загороднього, М. В. Корягіна, О. А. Петрик, І. І. Пилипенка, В. С. 
Рудницького, Б. Ф. Усача, В. О. Шевчука, та інших. Проте дані питання вимагають 
подальшого дослідження з врахуванням сучасних економічних умов розвитку. 

Баланс є центральною формою фінансової звітності та одним з 
найважливіших джерел інформації, необхідної для прийняття ефективних рішень 
зацікавленими користувачами. За умови достовірності показників балансу 
користувач отримує можливість оцінити майнове становище господарюючого 
суб’єкта, врахувати результати його діяльності, виявити перспективи розвитку та 
проблеми, які цьому перешкоджають. 

Під аудитом балансу слід розуміти дослідження відображення у балансі 
реального фінансового стану підприємства відповідно до визначеного рівня 
суттєвості, тобто комплекс заходів, що полягає у встановленні відповідності даних 
балансу показникам інших форм фінансової звітності, даним Головної книги, 
регістрів обліку, первинних документів, а також вимогам нормативних актів 
України та внутрішніх документів підприємства [1, с. 149]. 

Аналіз існуючих підходів до викладення методики аудиту показав, що 
методика аудиту балансу є процесом послідовного застосування у певному порядку 
конкретних прийомів і способів, за допомогою яких аудитор здійснює вивчення 
показників балансу. Методика аудиту балансу складається з комплексу прийомів і 
способів, які можна поділити на загальнонаукові, розрахунково-аналітичні методи, 
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а також прийоми фактичного та документального контролю. 
Важливу роль під час підготовки до проведення аудиту як на організаційній, 

так і на підготовчій стадіях відіграє планування. Завдяки плануванню проведення 
аудиту здійснюється ефективно, якісно, на високому професійному рівні та у 
встановлені терміни. За результатами оперативного планування складається план і 
програма аудиту [1, с. 150]. 

Для вирішення проблеми теоретичного забезпечення аудиту балансу в 
напрямі обґрунтування впливу потреб користувачів звітності на організацію і 
методику його проведення, на основі дослідження теорії і практики аудиту було 
виділено загальні і спеціальні фактори та специфіку їх впливу на особливості 
організації та методики аудиторських перевірок. Як загальні фактори визначено: 
історичні передумови розвитку аудиту, рівень його програмного забезпечення, 
особливості законодавства в галузі обліку і аудиту. Спеціальними факторами є 
структура балансу, принципи групування та зміст статей балансу, ступінь доступу 
до облікових даних та ступінь їх деталізації, поставлені замовником завдання на 
аудит та порядок оформлення його результатів.  

Для зниження аудиторського ризику аудитор повинен планувати і 
проводити перевірку, виходячи із рівня суттєвості статей балансу, а також частоти 
появи помилок і порушень в обліку діяльності підприємства [1, с. 141]. 

Таким чином, баланс є головним джерелом інформації для оцінки 
фінансового стану підприємства і на цій підставі прийняття ефективних 
управлінських рішень. Баланс дає можливість визначити склад і структуру майна 
підприємства, ліквідність та оборотність оборотних засобів, наявність власного та 
запозиченого капіталу, зміну дебіторської та кредиторської заборгованості та 
багато інших показників. Отримання такої інформації є необхідною умовою для 
оцінки ефективності майбутніх вкладень та ступеня фінансових ризиків. 

Загальні висновки, сформульовані за результатами дослідження, такі: 
1. З економічної точки зору Баланс це система взаємопов'язаних показників, 

які характеризують з одного боку активи, те чим володіє чи розпоряджається 
підприємство (ресурси), а з іншого боку – те, що характеризує правовий аспект 
цього майна( пасиви), до яких відносяться зобов'язання і капітал. 

2. З метою удосконалення організації процесу аудиту балансу виділено 
загальні та спеціальні фактори впливу на організацію і методику аудиту. Виділені 
фактори сприятимуть ефективному здійсненню аудиту балансу шляхом мінімізації 
їх негативного впливу на процес та результати аудиторської перевірки. 

3. З метою удосконалення документального забезпечення роботи аудитора 
слід застосовувати пакет робочих документів, дозволить полегшити працю 
асистентів аудитора, контролювати процес і результати виконання аудиторських 
процедур, систематизувати виявлені порушення у разі підтвердження достовірності 
показників балансу, забезпечити обґрунтованість сформованої аудитором думки. 

4. Недостатній рівень планування аудиторських перевірок у вітчизняній 
практиці аудиту призводить до зниження якості виконаних робіт та довіри 
користувачів інформації. З метою підтвердження показників балансу аудитором з 
мінімальним впливом аудиторського ризику слід впроваджувати у діяльність 
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аудиторських компаній методику аудиту балансу, визначити джерела інформації, 
методичні прийоми отримання, узагальнення та реалізації результатів аудиту 
балансу, систематизувавши програму аудиту. 
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ЗВІТ ПРО ФІНАНСОВІ РЕЗУЛЬТАТИ:ОСОБЛИВОСТІ СКЛАДАННЯ 

ЗА МІЖНАРОДНИМИ СТАНДАРТАМИ 
 

Економічна ситуація, що склалася за період становлення незалежності нашої 
держави та входження її в світову спільноту, потребує значних структурних змін, а 
також зумовлює закономірну необхідність масштабного реформування системи 
бухгалтерського обліку та звітності. 

Зараз в Україні триває реалізація програми реформування бухгалтерського 
обліку та фінансової звітності відповідно до міжнародних стандартів. Все більше 
вітчизняних підприємств для залучення інвестицій, стикаються з необхідністю 
представляти фінансові результати своєї діяльності згідно з міжнародними 
стандартами фінансової звітності (МСФЗ). Адже застосування міжнародних 
стандартів на підприємстві забезпечує прозорість фінансової звітності, показує 
правдивість фінансового становища і результатів діяльності компаній.  

Звіт про фінансові результати є складовою фінансової звітності та становить 
головне джерело інформації про результати господарсько-фінансової діяльності 
підприємства за звітній період. Ця форма звітності дає можливість оцінити 
успішність діяльності підприємства, а також визначити за рахунок яких джерел 
здійснюється фінансування підприємства.  

Однак, не дивлячись на те що Національні стандарти бухгалтерського 
обліку,які регулюють складання фінансової звітності, складалися на основі 
Міжнародних стандартів фінансової звітності існують вагомі відмінності. 

Теоретичні положення і практичні аспекти методики формування звіту про 
фінансові результати (звіту про прибутки і збитки) в рамках національного та 
зарубіжного досвіду розглядали у своїх наукових працях Ф.Ф. Бутинець,С.Ф. Голов, 
О.М. Губачова, О.В. Олійник, Д.О. Панков, В.М. Пархоменко, Я.В. Соколов та ін. 

У сучасних умовах фінансова звітність є основним джерелом інформації для 
широкого кола осіб. У зв'язку з чим, вона повинна бути достовірною і дозволяти 
кваліфікованому користувачеві робити на її основі правильні висновки про 
фінансовий стан і результати діяльності організації та приймати відповідні 
обґрунтовані рішення.  

Відповідно до вимог МСБО 1 «Подання фінансових звітів» та Положення 
бухгалтерського обліку 3 «Звіт про фінансові результати» характеризує доходи, 
витрати і фінансові результати діяльності організації за звітний період. [1] 

Відповідно до вимог чинного законодавства в Україні існує регламентована 
форма Звіту про фінансові результати, в той час, як облікова практика зарубіжних 
країн свідчить, що у більшості із них не існує стандартної форми Звіту про 
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прибутки та збитки. У зв'язку з цим підприємства мають право вибору форми 
цього Звіту і при його складанні використовуються два формати: одноступеневий 
та багатоступеневий. 

Звіт про прибутки та збитки за одноступеневим форматом складається із 
двох розділів. В першому розділі міститься перелік усіх доходів, одержаних за 
звітний період, а в другому — перелік усіх витрат. Різниця між загальною сумою 
доходів і витрат відображає фінансовий результат діяльності підприємства 
(прибуток або збиток).  

Звіт про прибутки та збитки, складений за багатоступеневим форматом, 
містить інформацію, яка відображає послідовний процес формування прибутку за 
видами діяльності (прибуток від основної (операційної) діяльності, від фінансової 
діяльності, екстраординарних ситуацій та інші подібні показники). 

Незважаючи на ідентичність показників, що формуються в звіті про 
прибутки та збитки в вітчизняних та зарубіжних організаціях, між ними існують 
методологічні розбіжності в побудові інформації. Так, в Україні організації 
формують виручку від продажу товарів, продукції, робіт, послуг (за мінусом ПДВ, 
акцизів і аналогічних обов'язкових платежів) на основі надходжень, пов'язаних з 
виконанням робіт і наданням послуг, здійсненням господарських операцій. Ці 
надходження є доходами від звичайних видів діяльності, визнаних організацією в 
бухгалтерському обліку відповідно до умов, визначених для її визнання, і в сумі, 
обчисленої в грошовому вираженні, включаючи умови договорів з продажу 
продукції, товарів, виконання робіт, надання послуг з урахуванням знижок, 
сумових різниць, змін умов договору, розрахунків не грошовими засобами і т. п. 
Чистий обсяг продажів закордоном (зокрема в США) розраховується додатком до 
валової виручки від реалізації продукції величини представлених постачальниками 
знижок і вирахуванням вартості продукції, повернутої покупцями, і сум знижок, 
наданих покупцям . [2] 

Ще однією відмінністю між Звітами виступають статті інші доходи і витрати, 
які в зарубіжній практиці мають назву: «Випадкові прибутки/збитки». Дані доходи і 
витрати (прибутки і збитки) за допомогою приєднання їх до прибутків (збитків) від 
продажу (в Україні) або до прибутку від операційної діяльності (за кордоном) 
формують показник «Прибуток до оподаткування» (назва його ідентична).  

Міжнародним стандартом, який регулює визначення прибутку (збитку) за 
період, є МСФЗ 8 “ Чистий прибуток або збиток за період, суттєві помилки та 
зміни в обліковій політиці”. Метою цього стандарту є визначення класифікації, 
розкриття інформації та облікового підходу до певних статей звіт про прибутки та 
збитки з тим, щоб усі підприємства складали і подавали звіти про прибутки та 
збитки на послідовній основі. Це сприяє зіставності як фінансових звітів 
підприємства за попередні періоди, так зіставності з фінансовими звітами інших 
підприємств. Що ж стосується вітчизняного обліку то, Національні положення 
бухгалтерського обліку не містять основи, які б регламентувало порядок обліку 
прибутку (збитку).  

Крім того МСБО 1 «Подання фінансових звітів» передбачає необхідність 
розкриття у Звіті про прибутки та збитки або у Пояснювальних примітках до 
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фінансової звітності інформації про суму дивідендів на акцію, оголошену чи 
запропоновану за період, який охоплюють фінансові звіти. [3] 

 У вітчизняній звітності це не вимагається, але, на нашу думку слід 
відображати інформацію щодо коригування прибутку відповідно до особливостей 
облікової політики організації та приводити дану інформацію у вигляді довідки до 
фінансової звітності в частині зміни облікової політики, зміни облікових оцінок і 
виправлення помилок. 

На сучасному етапі багато країн вносять зміни та розробляють нові 
національні облікові стандарти, які відповідають МСФЗ. Україна не є 
виключенням, і з 2000 року продовжує процес реформування бухгалтерського 
обліку. На нашу думку, ключовий момент, який потрібно були б переглянути при 
складанні Звіту про фінансові результати, це сам формат звіту. А також зробити 
його не регламентованим,тобто більш гнучким відповідно до потреб підприємства. 
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ПРОБЛЕМИ ОБЛІКУ ЗНОСУ ЗЕМЕЛЬНИХ РЕСУРСІВ  

 
Серед питань, які стосуються обліку земельних ресурсів особливе місце 

займає питання про можливість застосування до землі такої категорії як знос та 
використання процедури амортизації до її вартості. Чітко визначитись щодо цих 
питань є необхідним у зв’язку з тим, що існує об’єктивна потреба відобразити в 
обліку негативні наслідки господарювання на землі, встановити строки окупності 
авансованого підприємствами капіталу, у разі придбання земельних ресурсів, 
обрахувати частку цього ресурсу у отриманому підприємствами доході. 

В економічній літературі категорія зносу досліджується переважно стосовно 
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тільки тих засобів праці, які створені штучно і можуть бути відтворені людською 
працею. Застосуваннях цієї категорії щодо земельних ресурсів, які виступають в 
якості засобу виробництва, вважається недопустимим у зв’язку з притаманними їм 
природними особливостями, якими вони відрізняються від інших засобів 
виробництва. 

Пресловута характеристика «засіб виробництва, що не зношується» 
ґрунтується на вибірковому використанні положень економістів класичної доби 
політекономії (А.Сміта, Д.Рікардо, К.Маркса тощо). Важлива ж умова збереження і 
відновлення земельних ресурсів, на який вони наголошували, фактично не 
враховується. 

К.Маркс, наприклад, відмічаючи оригінальну властивість землі постійно 
покращуватись при її використанні, наголошував на необхідності з нею правильно 
поводитись [1, с. 342-343]. В сучасній економічній думці, за влучним висловом 
Л.І.Крутової, здатність землі до покращення перетворилась на фетишистську 
тенденцію [2, с. 164]. І це одночасно з констатацією факту катастрофічного 
зниження родючості ґрунтів в Україні в наслідок виробничого їх використання та з 
постійним декларуванням економістами важливості та необхідності їх захисту і 
відновлення. 

Негативні явища в ґрунтоутворюючому процесі, викликані виробничою 
діяльністю людей підтверджують існування, хоча й і в специфічній формі, 
фізичного зносу землі як засобу виробництва з виробничо-технічної сторони. В 
даному випадку мова йде про фізичний знос земель сільськогосподарського 
призначення, а саме тієї їх частини, що задіяна у землеробстві.  

Проявами фізичного зносу будуть негативний баланс поживних та 
органічних (гумусу) речовин, підтверджені явища вітрової і водної ерозії ґрунту, 
підвищення щільності, кислотності та негативні зміни інших показників фізико-
хімічного стану ґрунту, що призводять до зменшення придатності ґрунтів для 
вирощування сільськогосподарських культур та зниженням рівня їх врожайності.  

Названі явища будуть свідчити про зменшення корисних властивостей землі, 
як засобу виробництва у землеробстві. Як правило, вони є результатом 
недотримання технологій вирощування сільськогосподарських культур, 
застосуванням інтенсивних технологій вирощування, які не передбачають 
ґрунтозахисні заходи та косністю мислення управлінського персоналу, і лише 
невелика частина цих явищ обумовлені природнокліматичними умовами, не 
залежними від волі і дій людини. 

Стосовно засобів виробництва, створених людською працею, зміни на 
фізичному рівні призводять до змін і в їх вартості. В бухгалтерському обліку вони 
відображаються у вигляді накопиченої амортизації, що по суті відбиває процес 
включення вартості засобів виробництва у кругообіг вартостей. 

Що ж до землі,  незмінність її вартості обумовлюється не тим,  що вона не 
бере участь у кругообігу вартостей, а складністю та неоднозначністю зазначеного 
процесу. 

У процесі кругообігу землі, які виступають в різних функціональних 
формах, беруть участь по різному. Землі, у яких є активною така корисна їх 
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властивість як родючість ґрунту, проходять всі стадії кругообігу. В залежності від 
дотримання необхідних умов відтворення цей рух відбувається або разом з рухом 
вартостей тих засобів виробництва, які включаються до вартості створеного 
продукту, або додатково захоплює також і частину вартості землі.  

Слід відмітити, що перебільшення економістами впливу процесів 
самовідновлення землі на процес кругообігу її вартості, а також ролі земельної 
ренти, призводить до неадекватного опису економічного процесу відтворення 
земельних ресурсів, а це тягне за собою невідповідне його відображення і в 
бухгалтерському обліку.  

Відповідно до міжнародних і національних стандартів бухгалтерського 
обліку вартість землі не розглядається в якості об’єкта амортизації [3, 4]. Виходячи з 
того, що більшість облікових концепцій амортизації враховують строк корисного 
використання (експлуатації) активу, який для земельних ресурсів наперед 
визначити практично не можливо, застосування процедури амортизації вартості 
землі вбачається проблематичними. Неприйнятним це є і в межах пріоритетної 
для сучасного обліку концепції ввідного ресурсу.  

В той же час недопустимим зі сторони обліковців стає подальше 
ігнорування фактів зносу земельних ресурсів, задіяних у землеробстві, адже це 
призводить до формування ними недостовірної інформації про вартість активів 
підприємства, собівартість виробленої продукції, фінансові результати діяльності, 
зі всіма негативними наслідками, пов’язаними з цим. 

За таких умов одним із варіантів вирішення проблеми міг бути перехід до 
інших облікових концепцій амортизації. Зокрема, до концепції збереження 
капіталу або концепція відновлення. Проте кожна з них має ряд недоліків, які 
обмежують їх застосування, особливо щодо земельних ресурсів.  

Заслуговує на увагу також можливість відображення в обліку зменшення 
корисності землі в результаті виробничого використання як одночасного 
збільшення витрат діяльності та зменшенням балансової вартості власних 
земельних ресурсів підприємства. Такий варіант є більш реальним, враховуючи 
особливості активу-земля, а також те, що в сучасному бухгалтерському обліку 
амортизація практично вже не пов’язується з фізичним зносом.  

 
Список використаних джерел 

1. Маркс К. Капитал. Критика политической экономии. Книга ІІІ: Процес 
капиталистического производства, взятый в целом / К.Маркс и Ф.Энгельс. Соч., 
т.25 –  Ч.ІІ. – М.: Государственное издательство  политической литературы, 1962. – 
552 с. 

2. Крутова Л.И. Экономическое плодородие почвы  и его воспроизводство 
в условиях развитого социализма (вопросы теории и методологи) / Под ред. 
проф. И.К.Смирнова – Саратов: Изд-во ун-та, 1982. – 202 с. 

3. Міжнародний стандарт бухгалтерського обліку 16 «Основні засоби». 
[Електронний ресурс]. – Режим доступу : 
http://www.minfin.gov.ua/document/92427/МСБО_16.pdf. 

4. Положення (стандарт) бухгалтерського обліку П(С)БО 7 «Основні 

http://www.minfin.gov.ua/document/92427/%D0%9C%D0%A1%D0%91%D0%9E_16.pdf


Секція 6 
Теорія і практика бухгалтерського обліку, аналізу та аудиту 

 
 

 295

засоби»: наказ Міністерства фінансів України від 27.04.2000 р. № 92. [Електронний 
ресурс]. – Режим доступу : 
http://www.minfin.gov.ua/control/uk/publish/article?art_id=293702&cat_id=293533 

5. Положення (стандарт) бухгалтерського обліку П(С)БО 28 «Зменшення 
корисності активів»: наказ Міністерства фінансів України від 24.12.2004 р. № 817. 
[Електронний ресурс]. – Режим доступу : 
http://www.minfin.gov.ua/control/uk/publish/article?art_id=293950&cat_id=293533 

6. Голов С. Концепції амортизації та їх влив на облік і управління в 
сучасних умовах / С.Голов  // Бухгалтерський облік і аудит. – 2004. – №8. – С. 9–
15. 
 
 

 
 
 

Чикуркова Алла 
к.е.н., доцент, 

Подільський державний аграрно-технічний університет, 
м. Кам’янець-Подільський 

 
СУЧАСНИЙ СТАН ОПЛАТИ ПРАЦІ ПЕРСОНАЛУ АГРАРНИХ 

ПІДПРИЄМСТВ  
 

Кризова ситуація трудової мотивації в аграрному секторі економіки 
спричинена незавершеністю організаційно-структурних перебудов у ході 
реформування сільськогосподарських підприємств; недостатньою врегульованістю 
соціально-трудових відносин між найманими працівниками та роботодавцями; 
небажанням керівників підвищувати тарифні ставки і посадові оклади, 
невиконанням профспілками функцій регулювання соціально-трудових відносин 
та захисту інтересів найманих працівників; низьким рівнем оплати праці й 
результативності виробництва. 

Заробітна плата працівників сільського господарства залишається однією з 
найнижчих серед інших галузей народного господарства. Враховуючи той факт, 
що рівень заробітної плати є одним із найвагоміших чинників матеріальної 
мотивації, можна стверджувати, що за такого її рівня неможливе нормальне 
відтворення робочої сили. Низький рівень доходів працівників негативно впливає 
на платоспроможність селян і конкурентоспроможність вітчизняної продукції [1, с. 
14].  

Дослідження свідчать, що питома вага оплати праці у валовому продукті 
сільського господарства, мисливства, лісового господарства 2009 р. була 
незначною і становила 9,1%; у сукупному валовому внутрішньому продукті країни 
дещо більша — 23,4%. Незважаючи на постійний ріст середньомісячної 
заробітної плати в сільському господарстві, її рівень залишається одним із 
найнижчих порівняно з іншими видами економічної діяльності. Розмір 
середньомісячної заробітної плати штатних працівників у сільському господарстві 
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становив у 2009 р. 63,3% середнього рівня в економіці країни. Серед усіх видів 
економічної діяльності сільське господарство займає за рівнем середньомісячної 
заробітної плати 14 місце.  

Виходячи з вищенаведеного, можна зробити висновок, що заробітна плата 
працівників сільського господарства була, є і залишається на дуже низькому рівні, 
незважаючи на підвищення її середнього розміру по Україні. Така ситуація 
викликана насамперед неспроможністю сільськогосподарських підприємств 
виплачувати зарплату своїм працівникам належним чином. Високі ціни на 
паливно-мастильні матеріали та низькі на вироблену сільськогосподарську 
продукцію приносять її власникам одні лише збитки та незаінтересованість у 
результатах діяльності. Звідси випливає і низький рівень мотивації та 
продуктивності праці, а отже і її оплати. 

На сьогодні держава повинна здійснювати контроль не лише за розміром 
реальної зарплати та своєчасністю її виплати, а й за величиною цін на засоби 
виробництва і вироблений товар. Для цього необхідно сільськогосподарським 
товаровиробникам надати ряд пільг та дотацій, які б спонукали до збільшення 
кількості виробленої продукції, підвищення отримання прибутків, і відповідно 
заробітної плати працівникам сільського господарства. 

На нашу думку, мінімальні годинні тарифні ставки, зазначені у Галузевій 
угоді, є низькими для працівників сільського господарства, крім того вони майже 
не виплачуються у деяких підприємствах даної галузі. Це, в свою чергу, впливає на 
плинність кадрів, створює несприятливі ситуації для зайнятих громадян і 
відповідно спонукає до підвищення рівня безробіття [2, с. 242]. 

Ретроспективний аналіз динаміки середньомісячної номінальної заробітної 
плати найманих працівників підприємств сільського господарства та пов’язаних з 
ним послуг показав, що серед 25 регіонів України найнижчий рівень 
середньомісячної номінальної заробітної плати одного найманого працівника 
сільського господарства і пов’язаних з ним послуг спостерігався у Волинській 
області і становив у 2009 році 718 грн, що менше на 40,5% аналогічного показника 
по Україні в цілому. Така ситуація зберігалася протягом досліджуваних років, тобто 
за 2005-2009 роки рівень оплати праці по Волинській області нижчий відповідного 
показника по Україні.  

Статистичне групування регіонів України за рівнем середньомісячної 
заробітної плати працівників сільського господарства та пов’язаних з ними послуг 
(табл. 1) показало, що у п’яти регіонах України, або 20,0% сільськогосподарських 
підприємств середньомісячна заробітна плата найманих працівників складала в 
середньому 890,2 грн. Середній розмір заробітної плати 1141,5 грн спостерігався у 
54,5% сільськогосподарських підприємств і у 25,5% господарств України вона в 
середньому складала 1390,5 грн. 
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Таблиця 1 
Групування регіонів України за рівнем середньомісячної заробітної плати 

найманих працівників підприємств сільського господарства та пов’язаних з 
ним послуг у 2009 р.* 

Групи регіонів за рівнем 
середньомісячної 

номінальної заробітної 
плати, грн 

В середньому по 
групі, грн 

Кількість 
регіонів 

Кількість 
сільськогосподарських 

підприємств 

У % до 
підсумку 

I До 1000,0 890,2 5 11309 20,0 
II Від 1000,1 до 1300,0 1141,5 14 30897 54,5 
III Більше 1300,0 1390,5 6 14470 25,5 
Всього 1140,7 25 56676 100,0 
*Розраховано автором за даними Державного комітету статистики України. 

 
Така ситуація в сільському господарстві із низьким рівнем заробітної плати 

призводить до ускладнення не тільки соціально-економічних відносин, що 
характеризуються зниженням зайнятості населення, зростанням трудової міграції 
як в інші види економічної діяльності, так і за кордон, а й зростанням соціальної 
напруги на селі. Насамперед це стосується ініціативних, творчих, досвідчених, 
кваліфікованих і молодих кадрів, які цінують свої знання, прагнуть до подальшого 
саморозвитку, тобто тих працівників, які згодні за достойну платню продавати 
свою енергію, розум, фізичні здібності з метою задоволення власних потреб, що 
позитивно вплине на підвищення продуктивності праці, забезпечить належний 
рівень конкурентоспроможності аграрних підприємств. Лише при комплексному 
розв'язанні соціально-економічних, виробничо-трудових та інших проблем як на 
регіональному, так і державному рівнях можливо створити потужний кадровий 
потенціал та підготувати державу до таких ринкових перетворень, які б позитивно 
вплинули на стан економіки й становлення України як цивілізованої, 
конкурентоспроможної держави. 
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ПРОБЛЕМНІ АСПЕКТИ ЕФЕКТИВНОГО УПРАВЛІННЯ 

ОСНОВНИМИ ЗАСОБАМИ ПІДПРИЄМСТВА В СУЧАСНИХ УМОВАХ 
 

В сучасних умовах розвитку економічних процесів, проблема управління 
основними засобами набуває великого значення для всіх підприємств України. 
Основні засоби, які були сформовані на початковому етапі діяльності 
підприємства, вимагають постійного управління ними. Актуальності набуває 
необхідність дослідження сучасного стану основних засобів та розробки 
ефективних стратегій управління ними. 

Останнім часом, проблеми управління основними засобами підприємства 
розглядалися багатьма провідними вітчизняними вченими-науковцями, серед яких 
наукові праці О.І. Амоші, І.О. Бланка, Н.Ю. Брюховецької, В.В. Ковальова, Т.В. 
Теплова, М.Г. Чумаченка, І.Б. Швець та ін. Проте, незважаючи на багаторічні 
напрацювання, багато важливих питань, на нашу думку, залишається не 
вирішеними і потребують подальшого дослідження.  

Метою даної роботи є дослідження та обгрунтування стратегій ефективного 
управління основними засобами підприємства. 

На сьогоднішній день, постійний контроль за ефективним використанням 
основних засобів має велике значення для управління виробничою діяльністю 
кожного підприємства. Ефективне управління основними засобами підприємства є 
досить складною системою. 

На вітчизняних підприємствах управління основними засобами 
здійснюється на основі нормативно – правових актів, а саме: 

- Положення (стандарту) бухгалтерського обліку 7 «Основні засоби»;  
- МСБО 16 «Основні засоби»; 
- Податковий кодекс України. 
Важливо зазначити, що стратегія управління основними засобами повинна 

бути пов'язана із загальною стратегією розвитку підприємства. Головною метою 
стратегічного управління основними засобами є забезпечення складу основних 
засобів за якісними та вартісними характеристиками з урахуванням оптимізації 
витрат на досягнення максимального досягнення поставлених цілей. 

На успішне управління основними засобами впливають багато чинників, як 
внутрішнього, так і зовнішнього характеру, але, головними, на нашу думку, є 
особливості умов виробництва, специфіка господарської діяльності  та кінцевий 
результат, що безпосередньо впливають на ефективність управління основними 
засобами в цілому. Також, успішність управління основними засобами 
підприємства можна розглядати з позиції ефективності їхнього використання в 
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господарському обороті. Через те, що основні засоби використовуються тривалий 
час, вони поступово втрачають свою вартість за рахунок фізичного зносу, а 
перенесення вартості основних засобів на продукцію, що виготовляється, 
виконувані роботи, надавані послуги відбувається за рахунок нарахування 
амортизації. Тобто, управління основними засобами переважно зводиться до того, 
щоб забезпечити своєчасне підвищення ефективності їхнього використання.  

Проведений аналіз засвідчив, що на більшості підприємств України існують 
лише окремі елементи управління у вигляді аналізу рівня використання основних 
засобів. Але на таких промислових підприємств управління основними засобами 
базуються здебільшого на застарілих підходах та методах і вони абсолютно не 
адаптовані до сучасних умов господарювання.  

Тому, ми вважаємо, що необхідна розробка нового механізму ефективного 
управління основними засобами підприємств в сучасних умовах господарювання, 
заснованого на наукових підходах до процесів управління. Важливо, щоб сучасна 
система стратегічного управління основними засобами промислового 
підприємства, постійно діяла і мала додаткові можливості. 

Особливу роль у ефективній системі управління основними засобами 
необхідно відвести бухгалтерській службі підприємства. Адже, саме від якості 
роботи цієї служби багато в чому залежить і якість усієї системи. 
Основоположними завданнями бухгалтерської служби в системі управління 
основними засобами є наступні: 

– правильна класифікація об’єктів основних засобів, що купуються 
(будуються), при введенні їх в експлуатацію, залучення для цих цілей 
компетентних фахівців технічних служб; 

– організація оптимальної облікової політики відносно основних засобів 
(встановлення оптимальної вартісної межі між основними засобами і малоцінними 
необоротними матеріальними активами, введення необхідних субрахунків з метою 
адаптації бухгалтерського і податкового обліку, введення забалансових рахунків для 
обліку джерел фінансування придбання (будівництва) нових об’єктів основних 
засобів і т. д.); 

– здійснення найбільш вигідної підприємству амортизаційної політики; 
– визначення (спільно з економічними службами) терміну корисного 

використання об’єктів; 
– постійне приведення облікової вартості основних засобів у відповідність з 

ринковою шляхом проведення переоцінок у встановленому порядку; 
– ведення роздільного бухгалтерського і податкового обліку основних 

засобів, відмова від пріоритету податкового обліку відносно бухгалтерського для 
спрощення облікових робіт. 

На підставі аналізу управління основними засобами підприємств України, 
необхідно зазначити, що даний процес досить складним на сьогоднішній день. 
Проблема полягає в тому, що основні засоби, формуються при створенні 
підприємства і служать, доволі, тривалий час.  

Таким чином, з метою підвищення рівня стратегічного управління 
основними засобами промислових підприємств, особливо в сучасних умовах 
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господарювання, необхідне впровадження нових механізмів управління, 
заснованих на ефективних сучасних підходах. 
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ОБЛІКОВО-ФІНАНСОВЕ ЗАБЕЗПЕЧЕННЯ ВИРОБНИЦТВА 

ЕНЕРГЕТИЧНИХ СІЛЬСЬКОГОСПОДАРСЬКИХ КУЛЬТУР 
 

Енергетичні сільськогосподарські культури – це рослини, які вирощуються 
спеціально для використання їх в майбутньому в якості палива або для 
виробництва на їх основі біопалива. Дослідженню питань виробництва 
енергетичних сільськогосподарських культур, його економічному та обліково-
фінансовому забезпеченню чимало вчених присвятили свої праці, з них М.Я. 
Дем’яненко, В.М. Жук,  Г.М. Калетнік, Н.Л. Правдюк, П.Т. Саблук, Л.К. Сук, Я.П. 
Іщенко та інші. 

В Україні найбільшим попитом для виробництва біопалива користуються 
такі культури як ріпак ярий, кукурудза, цукровий буряк, соняшник, соя. У 
рослинництві об’єктами обліку є культури (види культур). Подібних культур може 
бути багато, тому їх можна об’єднувати у групи. Критерієм виокремлення окремих 
об’єктів обліку визнаються відмінності в технологічних процесах, а одночасно у 
рівні витрат на виробництво [1]. 

http://www.minfin.gov.ua/document/92427/%D0%9C%D0%A1%D0%91%D0%9E_16.pdf
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Сировиною для виробництва біологічних видів палива постає 
сільськогосподарська продукція. Проте, для виробництва альтернативного палива 
не доцільно використовувати лише основну, харчового призначення, продукцію, а 
й, так звану, побічну – гичку буряків, бадилля картоплі, солому зернових культур та 
ріпаку, стебла кукурудзи тощо. При вирощуванні енергетичних культур об’єктом 
виступає продукція (основна чи побічна), що підлягає переробці для подальшого 
отримання біоенергії. 

Об’єктом бухгалтерського обліку біологічних активів рослинництва є види 
сільськогосподарських рослин (зернові, кормові, олійні, ефіроолійні, картопля і т. 
д.) або однорідні групи біологічних активів, які складаються з підвидів 
сільськогосподарських рослин (озимі та ярі зернові) чи окремих культур. За 
визначенням П(С)БО 30 – об’єктом бухгалтерського обліку є окремий вид 
біологічних активів або їх група [2]. 

Рослинництво характеризується низкою особливостей як галузь 
господарства та визначається впливом природних та соціальних факторів, які 
необхідно враховувати при організації бухгалтерського обліку. 

Виробництво енергетичних сільськогосподарських культур складається з 
різних видів робіт які виконуються протягом всього року. Процес виробництва 
проходить досить складно і не без втручання зовнішніх факторів: підготовка 
ґрунту до посіву, посів (посадка), обробіток посіяного, лущення стерні, збирання 
врожаю. Кожен з цих комплексів складається з великої кількості конкретних робіт 
які потребують чималого фінансового забезпечення. 

Основним питанням належної побудови обліку виробництва енергетичних 
сільськогосподарських культур є інформаційне забезпечення про фактичні 
витрати, понесені на виробництво відповідних видів продукції. Для визначення 
фактичної собівартості одиниці продукції складається спеціальний розрахунок, в 
якому використовуються або показники умовної продукції, або затверджені по 
підприємству ставки питомої ваги собівартості виду продукції у загальній 
собівартості виробництва. 

Для визначення фактичної собівартості одиниці продукції складається 
спеціальний розрахунок, в якому використовуються або показники умовної 
продукції, або затверджені по підприємству ставки питомої ваги собівартості виду 
продукції у загальній собівартості виробництва. 

Можна зробити висновок, що побічної продукції при вирощуванні 
енергетичних культур як джерела енергії не існує, оскільки для виробництва на її 
сировині біопалива вся продукція є основною, а це вимагає змін в організації 
обліку витрат на її виробництво з врахуванням вимог ПСБО 30 «Біологічні 
активи», а також способу оцінки такої продукції. 
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РИЗИК АУДИТУ НАРАХУВАННЯ ЗАРОБІТНОЇ ПЛАТИ ТА ШЛЯХИ 
ЙОГО ЗМЕНШЕННЯ 

 
Винагорода за працю є основним стимулом працівників, які здійснюють 

процес виробництва та виробляють матеріальні блага. Витрати на оплату праці як 
складова собівартості безпосередньо впливають на результати фінансово-
господарської діяльності підприємства, однак їх збільшення за нормальної 
організації виробничого процесу є наслідком підвищення рівня продуктивності 
праці, якісних характеристик продукції, що виробляється, та доходу. 

Реформа бухгалтерського обліку вплинула на облік розрахунків з оплати 
праці не лише в частині зміни рахунків, що беруть участь у відображенні операцій 
розрахунків з оплати праці. Суттєві зміни методології бухгалтерського обліку 
розрахунків з оплати праці пов'язані з підходом до класифікації витрат 
підприємства, а також вимагають реформування й удосконалення організації і 
методології аудиту [1]. 

Питання аудиторського ризику при перевірці нарахування заробітної плати 
вивчали такі вчені, як Мельник Т.Г., Петрик О., Проскуріна Н.М., Бондар В.І., 
Діденко С.В. та багато інших вітчизняних та зарубіжних науковців. 

У процесі становлення ринкової економіки в Україні аудиторська діяльність 
набуває ще більшого розвитку. Підприємства замовляють  не тільки послуги з 
проведення обов’язкового аудиту, а й перевірки окремих видів діяльності, типів 
операцій, стану розрахунків тощо.  

Завдання аудиту розрахунків з оплати праці та інших виплат працівникам 
можна вирішувати на рівні таких загальновизнаних у теорії та практиці видів 
аудиту, як зовнішній і внутрішній. Зовнішній аудит виплат працівникам може 
виступати як обов’язковий у складі фінансової звітності, чи ініціативний аудит на 
відповідність, чи операційний [2]. 

Нарахування заробітної плати та її виплата працівникам здійснюється на 
підставі Закону України "Про оплату праці", який визначає економічні, правові та 
організаційні засади оплати праці працівників, які перебувають у трудових 
відносинах, на підставі трудового з  установами усіх форм власності, а також з 
окремими громадянами та сфери державного і договірного регулювання оплати 
праці і спрямований на забезпечення відтворювальної і стимулюючої функцій 
заробітної плати. 

Аудит розрахунків з оплати праці відіграє важливу роль у системі як 
внутрішнього, так і зовнішнього аудиту. Це пов'язано з тим, що облік праці і 
заробітної плати є трудомістким, потребує уваги і сконцентрованості, оскільки 
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пов'язаний з обробленням великої кількості первинної інформації, має багато 
однотипних операцій, здійснення яких потребує багато часу. Саме в області 
розрахунків з персоналом по оплаті праці законодавство України є найбільш 
мінливим і нестабільним, тому потребує від бухгалтерів та аудиторів постійного 
оновлення нормативної бази. Основними завданнями аудиту розрахунків з оплати 
праці є: підтвердження достовірності нарахувань та виплат робітникам та 
службовцям, відображення даних процесів в обліку; з'ясування законності та 
повноти утримань із заробітної плати та інших виплат працівникам на користь 
підприємства, інших суб'єктів; перевірка організації аналітичного обліку 
розрахунків з оплати праці та взаємозв'язку аналітичного та синтетичного обліку; 
оцінка заходів, яких вживає адміністрація з метою своєчасного стягнення 
заборгованості працівників. З 1 січня 2011 року введено єдиний соціальний 
внесок. Існує багато підвидів, прив’язаних до ризиків аудиту[6]. 

При визначенні стратегії проведення аудиту аудитору слід вивчити 
властивий ризик на рівні фінансової звітності підприємства. Ризик контролю - 
оцінювання аудитором системи внутрішнього контролю клієнта з метою 
визначення її ефективності при запобіганні або виправленні помилок у 
бухгалтерському облікові і звітності. 

Об’єктами аудиторського ризику нарахування заробітної плати є ймовірні 
суттєві помилки у фінансовій звітності та бухгалтерському, статистичному, 
податковому обліку; а суб’єктами є аудиторські фірми, приватні аудитори, котрі 
перевіряють вищевказану звітність на достовірність і зацікавлені у зниженні 
рівня аудиторського ризику. 

Специфічні особливості аудиторської діяльності зумовлюють розподіл 
пов’язаних з нею ризиків на дві основні групи: підприємницькі ризики; 
професійні ризики аудитора (ризик аудиту та його складові) [3]. 

Методика оцінки рівня аудиторського ризику достатньо висвітлена в 
дослідженнях провідних вітчизняних вчених. Можна вважати, що модель 
аудиторського ризику, яка складається із трьох складових – властивого ризику, 
ризику контролю та ризику невиявлення. 

Відповідно до теорії ризиків з аудиту виділяють такі види ризиків: 
- ризик професійної здібності аудитора. Він визначається суворим 

підходом до вибору фірми, яку потрібно перевіряти. Під час прийняття 
рішення щодо проведення перевірки аудиторська фірма звертає увагу на 
репутацію фірми-клієнта. Іншими словами, це означає, що перевірка фірми-
клієнта не повинна нанести втрат аудиторській компанії; 

- ризик очікування клієнта – це ризик незадоволення клієнтом основними 
положеннями аудиторського висновку. У випадках, коли клієнта не влаштовує 
аудиторський висновок або хід аудиторської перевірки, він у подальшому може 
відмовитися від послуг даної аудиторської компанії; 

- аудиторський ризик – це ризик того, що аудитор висловить невідповідну 
думку, якщо фінансові звіти містять суттєво викривлену інформацію [4]. 

Багато вітчизняних і зарубіжних дослідників наводять модель 
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аудиторського ризику, запропонованого AICPA, що можна також застосувати й 
до визначення ризику перевірки  нарахування заробітної плати: 

АР = ВР · РК · РН ,                                                                                   (1) 
де АР – прийнятний аудиторський ризик; 
ВР – властивий ризик; РК – ризик контролю; РН – ризик невиявлення [2]. 
Вивчивши систему внутрішньогосподарського контролю, аудитор оцінює 

можливість виявлення помилок і запобігання їм, а також відхилень від 
нормативів. Така оцінка включає застосування конкретних контрольних 
процедур, які знижують вірогідність того, що помилки і відхилення від норм 
можуть виникнути, будуть виявлені і своєчасно усунуті. Цю процедуру 
називають оцінкою ризику контролю [5]. 

Таким чином, провівши дослідження ризику аудиту розрахунків з оплати 
праці ми виявили, що аудитор піддається високому ступеню ризику при 
перевірці нарахувань заробітної плати та податків і внесків. Особливо це 
пов’язано із введенням єдиного соціального внеску з 1 січня 2011 року, у зв’язку 
із частими змінами законодавчих документів, пов’язаних з обліком. Це 
призводить до того, що багато нових правил не вивчено досконало. 
Законодавство та нормативи, що регулюють аудиторську діяльність в країні 
потребує реформування та удосконалення на рівні держави. Аудиторський 
ризик необхідно мінімізувати шляхом чіткого визначення правильності 
нарахування заробітної плати та податків і внесків, які відтворено у  формах 
звітності та відповідальності підприємців. 
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ЗМІНИ УМОВ ОБЛІКУ ТА КОНТРОЛЮ В УКРАЇНІ 

 
У зв’язку із стрімким загальним зростанням народонаселення Землі постає 

гостра проблема збільшення продовольства. Враховуючи те, що більше 1млрд 
людей на Землі голодують і біля 2 млрд. недоїдають або харчуються неякісно, 
необхідно нарощувати виробництво адекватної до потреб людини 
сільськогосподарської продукції. 

Саме ці обставини зумовили докорінну зміну форми і змісту управління 
підприємством, суттєвого підвищення ролі інформаційного, технологічного, 
методичного, організаційного та іншого забезпечення управління галузями 
економіки України, зокрема сільського господарства. У зв`язку з цим зростають 
потреби удосконалення контрольних функцій на всіх рівнях управління, що 
відграє важливу роль в управління економікою, особливо в умовах її сучасного 
трансформування, забезпечуючи господарські суб’єкти необхідною інформацією 
для прийняття оптимальних рішень та досягнення поставлених завдань. 

У системі управління зростає роль внутрішньогосподарського контролю, 
який являється невід`ємною частиною управління, адже не можна здійснювати 
управління без систематичного контролю за матеріальними цінностями і 
грошовими потоками, їх раціональним використанням, операціями і процесами, 
які пов`язані з виробництвом і реалізацією продукції. Функції 
внутрішньогосподарського контролю спрямовані на підвищення ефективності 
діяльності підприємств і об’єднань, виявлення і використання внутрішніх резервів і 
посилення режиму економії, запобігання непродуктивним витратам і втратам, 
нестачам і розкраданням цінностей. Крім того, з появою потреби мати 
інформацію ширшу ніж від бухгалтерського та фінансового обліку, окрему та 
особливу увагу відділу обліку і контролю слід звернути за контролем над якістю 
виробленої сільськогосподарської продукції рослинництва. 

Зараз на сільськогосподарських підприємствах система обліку виробничих 
витрат і калькулювання організовується в залежності від характеру виробництва, 
вибору об'єктів обліку витрат і об'єктів калькулювання. Об'єкти обліку і 
калькулювання визначаються цілями управління. Кожен об’єкт бухгалтерського 
обліку в сучасних системах обліку характеризується двома ознаками: економічною 
і правовою. В теперішній час, на сільськогосподарських підприємствах в обліку 
відображається лише економічна сутність об’єкта (табл. 1). 

Відміна Бреттон-Вудської системи регулювання грошових потоків у 
іноземній валюті на міжнародному рівні та відмова США від золотого паритету 
долара послабили роль грошового вимірника в обліку. Названі умови також були 
доповнені розробкою методології стратегічного управління. Все це актуалізувало 
потребу повнішого використання не фінансової інформації. В обліково-
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аналітичній діяльності підприємств очевидним став факт використання 
багатомірного відображення усіх фактів господарських процесів та розробки 
методики такого відображення. 

Таблиця 1 
Об'єкти обліку витрат у рослинництві, що використовуються у 
сільськогосподарських підприємствах Чемеровецького району 

Хмельницької області 
Об'єкт обліку виробничих 

витрат 
Об'єкти калькулювання 

продукції 
Одиниця 

калькулювання 
Озима пшениця Зерно, зернові відходи 1 центнер 

Яра пшениця Зерно, зернові відходи 1 центнер 
Гречка Зерно, зернові відходи 1 центнер 

Кукурудза на зерно Зерно, зернові відходи 1 центнер 
Озимий ячмінь Зерно, зернові відходи 1 центнер 

Горох Зерно, зернові відходи 1 центнер 
Ріпак Насіння 1 центнер 

Цукрові буряки Коренеплоди 1 центнер 
 

Однак, як бачимо з табл. 1., об’єкти обліку відображають лише кількісний 
склад продукції, а інформації про якість склад та її споживчу цінність продукції не 
несуть. Але саме якість продукції, її екологічність та поживність є основними 
показниками для споживачів. Серед основних показників якості продукції 
виділимо такі: 

-  зерно озимої пшениці та ярої пшениці: вміст білку; вміст клейковини; 
- зерно ячменю ярого: вміст білку; вміст базисних екстрактивних речовин 

(БЕР); 
- зерно кукурудзи: вміст білку; вміст перетравленого протеїну; 
- зерно гречки: вміст білку; вихід гречки; 
- буряк цукровий – вміст цукру (цукристість); 
- ріпак – вміст олії; 
- горох – вміст перетравленого протеїну. 
На основі цього зробимо висновок, що не потрібно довготривалих 

обчислень собівартості сили земного тяжіння, а потрібно калькулювати 
поживність та якість продукції (табл. 2).  

Виходячи із вище сказаного, поряд із іншими функціями 
внутрішньогосподарського контролю, пропонуємо виділити і таку, не менш 
важливу, як контроль за якісним складом сільськогосподарської продукції що 
вирощується у господарствах. Це має суттєве значення в умовах ринкової 
економіки, адже забезпечить своєчасність і результативність 
внутрішньогосподарського контролю, ефективність виробництва та реалізації 
продукції і, як наслідок, підвищить як рентабельність сільськогосподарських 
підприємств, так і якість вирощуваної продукції та її конкурентоспроможність на 
внутрішньому та зовнішньому ринках.  
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Таблиця 2 
Об'єкти обліку витрат у рослинництві 

Об'єкт обліку 
виробничих 

витрат 

Об'єкти 
калькулювання 

продукції 

Одиниця 
калькулювання 

Показники якості продукції 

Озима пшениця Зерно, 
зерновідходи 

1 центнер 1) - вміст білку; 
2) - вміст клейковини; 

Ячмінь ярий Зерно, 
зерновідходи 

1 центнер 1) - вміст білку; 
2)- вміст базисних екстрактних 

речовин; 
Кукурудза Зерно, 

зерновідходи 
1 центнер 1) - вміст білку; 

2) - вміст перетравленого протеїну; 

Гречка Зерно, 
зерновідходи 

1 центнер 1) - вміст білку; 
2) - вихід гречки; 

Цукровий буряк Коренеплоди 1 центнер вміст цукру (цукристість) 

Ріпак Насіння 1 центнер вміст олії 
Горох Зерно, 

зерновідходи 
1 центнер вміст перетравленого протеїну 
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ОЦІНКА ПЛАТОСПРОМОЖНОСТІ ПІДПРИЄМСТВА В КОНТЕКСТІ 
УПРАВЛІННЯ ФІНАНСОВИМИ РЕСУРСАМИ 

 
Діяльність вітчизняних суб’єктів господарювання значною мірою 

ускладнюється тривалою кризою неплатежів, зростанням дебіторської та 
кредиторської заборгованості, несприятливим податковим законодавством, 
гострим дефіцитом фінансових ресурсів. Саме тому, у цій ситуації особливої 
актуальності набуває оцінка платоспроможності підприємств та пошук шляхів її 
відновлення, оскільки жодне підприємство в сучасних умовах не застраховане від 
становища, коли воно не зможе розрахуватися за своїми боргами і зазнає 
фінансового краху. 

Сутність платоспроможності підприємства розглядали наступні науковці: 
Бланка І.О., Бойчик І.М., Бондарчук Ю.В., Кошкіна В.І., Кривов'язюк І.В., Камлик 
М.І., Лазаришина І.Д., Терещенка О.О., Шило В.П., Шеремет А.Д.  

Платоспроможність – це можливість підприємства розплачуватися за своїми 
обов’язками. При гарному фінансовому стані підприємство стійко 
платоспроможне, при поганому – періодично або постійно неплатоспроможне. 
Найкращий варіант – коли у підприємства завжди є вільні кошти, яких достатньо 
для погашення наявних зобов’язань. На нашу думку підприємство є 
платоспроможним і в тому випадку, коли вільних коштів у нього недостатньо, але 
воно здатне швидко реалізувати свої активи і розплачуватись з кредиторами. 

Визначення показників платоспроможності передбачає розрахунок 
відносних величин, у знаменнику яких відображаються зобов'язання підприємства, 
що вимагають покриття, а в чисельнику - групи ресурсів, які можуть бути 
використані для цього, причому ці показники використовуються лише для оцінки 
короткострокової платоспроможності. Відмінність методів у різних авторів 
пов'язана із принципами групування активів і зобов'язань.  

Одним із головних недоліків при формуванні групи активів та зобов'язань є 
те, що вони формуються без врахування оборотності тих чи інших статей балансу, 
що призводить до уніфікації групування для всіх типів підприємств. Насправді ж 
на всі аспекти оцінки платоспроможності впливає специфіка підприємства, його 
галузева належність.  На нашу думку слід розробити для кожного підприємства 
окрему методику групування своїх активів і зобов’язань в залежності від періодів їх 
обертання та терміновості погашення. Це зумовлено тим, що для одного 
підприємства певний товар є активом, а для іншого – зобов’язанням. 

Далі ми розглянемо показники платоспроможності на основі наступних 
підприємств: ТОВ «Великокісницьке», ПП «Агротемп плюс», СТОВ «Писарівка». 
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Таблиця 1  
Показники платоспроможності підприємств Вінницької області за 2010 рік 

№ Назва 
підприємства 

Показники платоспроможності 
Коефіцієнт 
абсолютної 

платоспроможності 

Коефіцієнт 
поточної 

(проміжної) 
платоспроможності 

Загальний 
коефіцієнт 
покриття 

1 ТОВ «Великокісницьке» 0,62 2,56 15,99 
2 ПП «Агротемп плюс» 0,85 2,61 10,53 
3 СТОВ «Писарівка» 0,66 2,29 21,24 

 
Отже, досліджувані підприємства є платоспроможними відповідно до 

нормативних показників кожного коефіцієнта. Проте, на нашу думку, дані 
значення не слід розглядати як орієнтир для оцінки платоспроможності 
підприємства. Показники платоспроможності слід розглядати в динаміці, не 
порівнюючи з нормативними значеннями та з іншими господарствами. Тому, що 
суб’єктивний аналіз показників більш повніше враховуватиме всі моменти 
діяльності підприємства, що дасть можливість для прийняття більш ефективних 
рішень на основі розрахованих показників платоспроможності.   

 Слід відзначити, що при розрахунку цих коефіцієнтів такі групи активів і 
зобов'язань як А4, П3 та П4 не використовуються, оскільки вони носять 
довгостроковий характер. На думку Непочатенко О.А., ця обставина не може бути 
підставою для виключення їх із розрахунків. Діяльність підприємства не 
обмежується короткостроковим періодом, на який орієнтуються більшість авторів, 
проводячи такий аналіз. З метою забезпечення ефективної діяльності 
підприємства необхідно розраховувати й оцінювати його перспективні можливості 
та загрози, наприклад, на основі SWOT- аналізу [1]. 

Потрібно відзначити, що коефіцієнт покриття запасів, коефіцієнт 
забезпеченості власними оборотними коштами скоріше характеризують 
фінансову стійкість підприємства, ніж його платоспроможність. Необґрунтовано 
до оцінки платоспроможності відносити й розрахунок власних оборотних засобів, 
а не абстрактними «власними засобами». На нашу думку дане твердження є вірним 
оскільки сплачувати за боргами підприємство повинно за наявними засобами. 

Також, для підприємств буде доцільно розглядати платоспроможність за 
строком настання терміну сплати за зобов'язаннями (за строком виконання 
зобов'язань) — короткострокову (до одного року) і довгострокову пла-
тоспроможність (більше одного року). Це необхідно для того, щоб при плануванні 
строків розрахунків вказувати реальні джерела погашення заборгованості, які не 
будуть непередбачуваними для підприємства і не стануть причиною зупинення 
процесу виробництва продукції. 

Солодухін Д. Н. у своїй роботі щодо відновлення платоспроможності 
підприємства наводяться «градації неплатоспроможності»: від епізодичної до 
стійкої (хронічної) [2]. На противагу цьому твердженню можна запропонувати такі 
види платоспроможності: постійна і тимчасова. 

Іванов В.К. досліджуючи дану тематику, з метою ефективного управління 
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платоспроможністю виділив нові види платоспроможності підприємства, які 
подано у табл. 2 [3]. 

На нашу думку, дана класифікація платоспроможності дає можливість в 
більш повній мірі класифікувати платоспроможність підприємства та 
відображатиме джерела погашення заборгованості та їх необхідність для 
підприємства для збільшення рівня платоспроможності.  

Таблиця 2 
Класифікація платоспроможності підприємства 

Класифікаційні ознаки Види платоспроможності 
1. За строком виконання 

зобов'язань 
— Короткострокова 
— Довгострокова 

2. За видами господарської 
діяльності 

— Платоспроможність за операційною діяльністю 
— Платоспроможність за інвестиційною діяльністю 
— Платоспроможність за фінансовою діяльністю 

3. В залежності від 
операційного процесу 

— Споживча 
— Виробнича 
— Комерційна 

4. За спроможністю 
здійснення платежів 

— Постійна 
— Тимчасова 

5. По відношенню до суб'єктів 
інвестиційного процесу 

— Платоспроможність інвестора 
— Платоспроможність підприємства-реципієнта 

 
Отже, з урахуванням того, що платоспроможність виступає важливим 

показником фінансової стійкості і загалом фінансового стану підприємства, на 
нашу думку слід ввести в використання запропоновану Івановим К.В. 
класифікацію платоспроможності підприємства з метою її ефективної управління. 
Також існує необхідність в розробці для кожного підприємства окремої методики 
групування власних активів і зобов’язань в залежності від періодів їх обертання та 
терміновості погашення.  
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ПРИЧИНИ ВИНИКНЕННЯ ДЕБІТОРСЬКОЇ ТА КРЕДИТОРСЬКОЇ 

ЗАБОРГОВАНОСТІ В БЮДЖЕТНИХ УСТАНОВАХ 
 

Проблема заборгованості з бюджетних видатків постало перед цілою  
низкою країн, які прагнуть економічної стабільності та сталого розвитку. Умовою 
запобігання заборгованості з видатків є дотримання суворих бюджетних обмежень 
із застосуванням засобів політичної та фінансової дисципліни. 

Проблеми методики та організації обліку і контролю в бюджетних установах 
займалося незначне коло науковців, а саме: В. І. Крисюк, Р. Т. Джога, В. І. 
Лемішовський, Л. В. Панкевич, С. В. Свірко, О. В.Юрченко. 

В процесі виконання бюджету в бюджетних установах виникають 
господарські відносини з постачальниками товарів, виконавцями робіт та 
надавачами послуг. Щоби здійснювати видатки та платежі за ними, розпоряднику 
бюджетних коштів необхідно взяти бюджетні зобов’язання. 

Бюджетне зобов’язання — це будь-яке здійснене відповідно до бюджетного 
асигнування розміщення замовлення, укладення договору, придбання товару, 
послуги чи здійснення інших аналогічних операцій протягом бюджетного періоду, 
згідно з якими необхідно здійснити платежі протягом цього ж періоду або у 
майбутньому [1]. 

Основні причини, що впливають на утворення дебіторської і кредиторської 
заборгованості як по державному, так і по місцевих бюджетах [3, c.128]: 

— нереальний бюджет, де відсутні кошти в обсязі, достатньому для 
досягнення цілей та завдань поточної політики. Внаслідок цього бюджетні 
установи намагаються досягти своїх політичних цілей, порушуючи передбачені 
асигнування; 

— система нормованого розподілу коштів; 
— слабка фінансова дисципліна розпорядників бюджетних коштів та 

відсутність системного внутрішнього контролю, які призводили до відволікання 
бюджетних коштів і недостовірності облікових даних; 

— недостатність моніторингу та недосконалість форм фінансової звітності 
стосовно заборгованостей, що перешкоджає ефективному управлінню 
бюджетними коштами. 

Найбільш поширеною причиною утворення дебіторської заборгованості в 
бюджетних установах є несвоєчасна оплата за надані бюджетною установою 
платні послуги. Слід зазначити, що недієвість позовної роботи зумовлена 
відсутністю кваліфікованих юристів у закладах бюджетної сфери, а також 
неналежним рівнем юридичних знань у керівників та спеціалістів. 

У разі порушення передбачених в угодах термінів поставок штрафні санкції, 
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як правило, не застосовуються, а основними засобами впливу бюджетних установ 
на боржників є направлення їм претензійних листів, утім здебільшого це не дає 
очікуваних результатів. 

До зростання дебіторської заборгованості призвели значні суми крадіжок та 
нестач внаслідок послабленого контролю за збереженням державного майна та 
недостатнього рівня претензійно-позовної роботи з повернення бюджетних 
коштів з боку керівників установ. 

Іншими причинами утворення дебіторської заборгованості є несвоєчасне 
відображення в обліку документів про отримання матеріальних цінностей, робіт, 
послуг (штучна заборгованість) та проведення централізованих розрахунків. 

Також причинами утворення кредиторської заборгованості є неповне 
фінансування установ, а також прийняття зобов’язань в обсягах, які перевищують 
доведені бюджетні призначення (в тому числі через затвердження бюджетних 
асигнувань менше фактичної потреби на утримання установи). 

На утворення кредиторської заборгованості вплинули такі фактори, як: 
— обмеженість дохідної частини бюджетів усіх рівнів, внаслідок чого 

неповно враховано потреби в коштах при затвердженні кошторисів; 
— недосконале планування, що призводить до затвердження у кошторисах 

доходів і видатків необ’єктивних показників; 
— невиконання дохідної частини бюджетів, що зумовлює неповне 

направлення асигнувань бюджетним установам у порівнянні з обсягом 
затверджених їм призначень [4, с. 100-104]. 

Отже, з метою зменшення дебіторської й кредиторської заборгованостей, 
поліпшення фінансового стану бюджетних установ та підвищення ефективності 
використання бюджетних коштів розроблено ряд пропозицій для виконання їх як 
на державному, так і на регіональному рівнях, а саме: 

— розглянути доцільність затвердження для бюджетних установ форми 
звітності про стан претензійно"позовної роботи з погашення дебіторської 
заборгованості з метою здійснення подальшого аналізу; 

— застосовувати методи ведення та організації управлінського обліку на 
сучасному етапі функціонування бюджетних установ, щоб отримувати 
інформацію не тільки в розрізі кодів бюджетної класифікації, а й за структурними 
підрозділами (відділеннями, факультетами, науковими підрозділами тощо). 
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ИНСТРУМЕНТАРИЙ УПРАВЛЕНИЯ ИННОВАЦИОННЫМИ 

ПРОЦЕССАМИ НА ПЕРЕРАБАТЫВАЮЩИХ ПРЕДПРИЯТИЯХ 
СЕЛЬСКОХОЗЯЙСТВЕННОЙ ПРОДУКЦИИ 

 
Стратегический курс на построение инновационной экономики и 

информационного общества в Украине, как указано в задачах Программы 
экономических реформ Президента Украины,  требует интенсивного развития 
информационно-коммуникационных технологий, которые непосредственно 
связаны с инновационной деятельностью [1]. Согласно Закону о приоритетных 
направлениях инновационной деятельности в Украине, определены 
приоритетные направления инновационной деятельности как инновационного 
обновления промышленного, сельскохозяйственного производства и сферы услуг 
относительно освоения выпуска новых наукоемких товаров и услуг с высокой 
конкурентоспособностью на внутреннем и внешнем рынках. По стратегическим 
приоритетным направлениям инновационной деятельности в Украине на 2003–
2013 годы Верховный Совет Украины задекларировал высокотехнологическое 
развитие сельского хозяйства и перерабатывающей промышленности как 
приоритетного направления инновационной деятельности общегосударственного 
уровня [2]. 

В связи с этим, является актуальным использование инновационных 
процессов в сфере переработки продукции сельского хозяйства. Их внедрение 
обуславливает сокращение расходов, улучшение гибкости производства, 
повышение охраны окружающей среды и оптимизацию запасов. Для выполнения 
поставленных задач решать задачу внедрения систем информационного 
обеспечения управления инновационными технологиями на перерабатывающих 
предприятиях сельскохозяйственной продукции, обеспечивающих высокую 
производительность, полную достоверность получаемых данных и способных 
обрабатывать большие массивы информации. В то же время такие системы 
должны быть достаточно гибкими для совместимости с различными 
приложениями, поддержки удаленного режима работы пользователей и 
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эффективной интеграции с информационными системами других предприятий 
[3]. 

Предлагается рассмотреть задачу разработки концепции системы 
информационного обеспечения управления инновационными технологиями на 
перерабатывающих предприятиях сельскохозяйственной продукции, которая даст 
возможность создать интегрированную и гибкую управленческую 
инфраструктуру, основанную на оптимальных решениях, которая будет 
развиваться в соответствии с происходящими в бизнесе изменениями и 
возникновением новых потребностей предприятий по выпуску инновационной 
продукции. 

Основным назначением системы информационного обеспечения 
управления инновационными технологиями на перерабатывающих предприятиях 
сельскохозяйственной продукции является то, что она позволяет достичь 
конкурентных преимуществ за счет оптимизации бизнес-процессов предприятия 
и снижения издержек при выпуске инновационной продукции. Реализованное в 
виде автоматизированной системы управление инновационными технологиями 
дает возможность своевременно и более гибко принимать управленческие 
решения по всем производственным вопросам, в том числе и по себестоимости 
инновационной продукции, что позволяет получать более высокую прибыль [4]. 
Кроме этого, снижение себестоимости означает возможность варьировать 
рыночную цену продукции (в сторону понижения), что является мощным 
преимуществом в конкурентной борьбе.  

Цель системы информационного обеспечения управления 
инновационными технологиями - это оптимизация предприятия для лучшего 
управления выпуском инновационной продукции и достижения за счет этого 
конкурентных выгод. Поэтому подобные системы реализуют методы 
планирования и управления, позволяющие: регулировать количество запасов, 
устраняя их дефицит и залеживание, и тем самым значительно снизить затраты  в 
запасах скоропортящейся сельскохозяйственной продукции и складские издержки; 
сократить незавершенное производство, поскольку производство планируется 
только на основе спроса на конечную продукцию, при этом производственные 
работы инициируются исходя из срока, к которому должен быть исполнен 
клиентский заказ; оценивать выполнимость поступивших заказов с точки зрения 
имеющихся на предприятии мощностей; сократить расходы и время, 
затрачиваемые на изготовление инновационной продукции, за счет оптимизации 
технологических и других бизнес-процессов; отслеживать фактическую 
производительность каждой производственной единицы и, сравнивая ее с 
плановой производительностью, оперативно вносить корректировки в 
производственные планы; в результате уменьшения цикла производства и цикла 
выполнения заказа более гибко реагировать на спрос; улучшить обслуживание 
клиентов и заказчиков за счет своевременного исполнения поставок 
инновационной продукции.  

В результате исследования можно выделить следующие актуальные 
вопросы, связанные с использованием инновационных технологий в сфере 
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переработки продукции сельского хозяйства: экологический реинжиниринг; 
технологии и оборудование очистки воздуха, водоподготовка и водоочистка; 
переработка отходов сельскохозяйственного сырья; технологии рециклинга;  
инновационные технологии, используемые для модернизации предприятий: 
современное оборудование для реализации инновационных технологических 
процессов предприятий перерабатывающей отрасли сельского хозяйства; 
современные информационные технологии; вопросы промышленной 
безопасности; экологическая защита и восстановление земель; экологизация и 
биологизация выпускаемой инновационной продукции. 

Таким образом, внедрение инновационных технологий является решающим 
элементом развития современных перерабатывающих предприятий сельского 
хозяйства, более того, требуется дальнейшая модернизация предприятий и 
решений целого ряда проблем, связанных с повышением эффективности, 
технологической и экологической безопасности производств. Решение этих 
вопросов требует привлечение научного потенциала ведущих мировых 
предприятий и новейших инновационных технологий.  

Тенденции развития рыночной экономики приводит к консолидации 
перерабатывающих предприятий сельскохозяйственной продукции и заставляет 
их искать новые способы повышения эффективности переработки и сбыта 
продукции. Инновационные технологии играют важную роль в этих процессах- 
они помогают уменьшить расходы на интеграцию поглощаемых предприятий и 
обеспечить надежную работу всей информационной структуры предприятия. Без 
эффективной системы информационного обеспечения предприятия невозможно 
обеспечить принятие правильных решений, оптимальный режим работы 
технологических установок переработки и процессов замкнутого цикла, 
групповую работу в удаленном режиме. 
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ІНТЕРНЕТ-РЕКЛАМА В СФЕРІ ТУРИСТИЧНОГО БІЗНЕСУ 
 
Сьогодні електронна комерція в деяких випадках витісняє оффлайновий 

бізнес. Розміщення реклами в Інтернеті визначається тематикою сайтів і їхнього 
графічного фокусування.  

На даному етапі розвитку Інтернет-реклами особливо ефективно 
розвивається модель електронної комерції В2В (business-to-business), що дозволяє 
спростити комунікацію між діловими партнерами і, відповідно, скоротити 
видаткову частину. Друга модель - B2C (business-to-consumer) - використовується 
для безпосереднього контакту туристичного підприємства і кінцевого покупця.  

Інтернет-реклама націлена на: 
1. Створення сприятливого іміджу туристичної фірми або туристичної 

послуги. 
2. Забезпечення доступності інформації про турфірму або її продукцію для 

сотень мільйонів людей, у тому числі географічно віддалених. 
3. Реалізація всіх можливостей подання інформації про турпослугу: графіка, 

звук, анімація, відеозабраження і багато чого іншого.  
4. Оперативна реакція на ринкову ситуацію: відновлення даних прайс-листів, 

інформації про турфірму або її послуги, анонс нових послуг туроператорів.  
5. Продаж послуг туристичного підприємства через Інтернет - одне 

віртуальне представництво дозволить не відчиняти нових торгових точок. 
Після того, як визначаються з цілями, необхідно з'ясувати портрет 

потенційного клієнта туристичних послуг. На основі цих даних можна проводити 
таргетинг аудиторії. Але перед тим, як споживач прийде до думки про необхідність 
покупки, він повинний пройти через ряд стадій (табл. 1). 

При підготуванні будь-якої рекламної кампанії необхідно виявити 
маркетингову стадію, на якій знаходиться споживач стосовно туристичної послуги, 
тобто необхідно провести маркетингове дослідження. І тільки після цього 
визначати, що саме варто починати на ринку туристичних послуг, щоб віднести 
споживача на таку стадію. 

При цьому потрібно використовувати такі елементи рекламної кампанії: 
корпоративний Web-сервер, банери, електронна пошта і т.д.  

Не треба намагатися змусити потенційного споживача відразу купувати - це 
нереально. Спочатку за допомогою власних або притягнутих експертів визначите 
стадію, на якій він знаходиться. Потім поступово провести його через усі стадії - 
лише в такому випадку відбувається досягнення стабільних продажів туристичних 
послуг. 
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Таблиця 1 
Стадії таргетингу 

Назва 
стадії 

Характеристика стадії Рекламні зусилля, необхідні для переходу 
на цю стадію 

Знання Потенційний споживач, 
інформавоний про турфірму і її 
послугу, але не має ніякої іншої 
інформації або віддає перевагу 
послузі турфірми-конкурента. 

Поширення інформації про турфірму і 
їїпослугу, закріплення в уявленні потенційного 
споживача визначеного іміджу турфірми або 
турпослуги, за допомогою поєднання його з 
фірмовим (товарним) знаком або 
найменуванням послуги. 

Превага Потенційний споживач віддає 
перевагу турпослузі конкретної 
турфірми послугам інших 
турфірм. 

Побудова системи переконливих доказів 
переваги конкретної туристичної послуги 
стосовно послуг турфіри-конкурентів. 

Переко-
нання 

Потенційний споживач віддає 
перевагу послузі конкретної 
турфірми і переконаний, що її 
полуга йому дійсно потрібна. 

Доказова частина будується на переконанні за 
принципом: "Наша туристична послуга не 
просто краща інших - вона потрібний Вам!" 

Покупка Потенційний споживач 
готовий купувати туристичну 
послугу, але необхідні 
відповідні методи 
стимулювання збуту. 

Потенційний споживач готовий купити 
туристичну послугу, але поки його не 
підштовхнуть, він усе рівно не купить. 
Наприклад, "20 % знижки протягом тільки 
цього місяця! 

 
Наступним етапом має бути визначення предмету реклами - чи буде це 

турфірма чи окрема турпослуга. Вкладення грошей у рекламу не обов'язково 
означає прагнення "продати", Іноді ціллю такого вкладення є "розвиток" іміджу 
турфірми або її послуги. Якщо клієнт туристичних послуг прагне купити цю 
фірму (торгову марку), доведеться заплатити велику частину вартості за фірмовий 
знак і назву, адже купується імідж. Звідси випливає, що реклама - це не тільки засіб 
продати "сьогодні", але ще і засіб нагромадити капітал у виді торгової марки. 

Отже, визначивши "стадію споживача туристичних послуг" стосовно 
товару, "характеристики потенційного споживача" і те, що саме необхідно 
розвивати турпослугу чи турфірму, можна чітко визначити рекламне звернення 
туристичного підприємства до потенційного клієнта турпослуг. Саме при такому 
підході і відбувається нагромадження іміджевого капіталу.  
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ЧИ Є ПРИРОДНИЙ ГАЗ І ВУГІЛЛЯ ДИФЕРЕНЦІЙОВАНИМИ 

ПРОДУКТАМИ НА ЩОМІСЯЧНИХ ДАНИХ УКРАЇНИ 2010 РОКУ? 
 

Споживання природного газу та вугілля в Україні характеризується 
сезонністю (табл. 1) й ціновою дискримінацією (табл. 3) поміж споживачів A 
(населення), B (бюджетні організації), C (підприємства комунальної 
теплоенергетики), D (споживачі промислового та енергетичного комплексу), E 
(госпрозрахунковий компобут), F (енергогенеруючі компанії). 

Кредиторів України цікавить, наскільки обгрунтована саме така цінова 
дискримінація. Тому актуальне близьке питання, чи є природний газ і вугілля 
диференційованими продуктами [1–4] для споживачів F [5]. 

Табллиця1. 
Споживання природного газу та вугілля в Україні у 2010 р. [6] 

Споживач 
i  Обсяг jiQ

 спожитого газу (млн м3) за j  місяців    

/ Місяць j  1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 
A 3140 5951  9283 10164 10502 10831 11133 11582 13130 14689 17344 

B 161 330  537 577 584 590 594 600 651 747 927 
C 2149 4190  6661 6898 7091 7247 7422 7640 8500 9779 11785 

D 1262 2808  6020 7133 8091 9131 10196 11425 13021 14722 15974 

E 16 52  62 64 65 66 67 69 75 83 87 

 Обсяг jFq
 спожитого газу (млн м3) за місяць j     

F 94 125 47 38 34 41 41 50 36 61 48 56 

 Обсяг jFa
 спожитого вугілля (тис т) за місяць j    

F 
245
6 

226
9 

267
0 

272
6 

276
0 

270
4 

286
7 

295
6 

260
0 

288
9 

281
1 

290
1 

 
У табл. 3 і 5 для розрахунків щомісячних цін застосовані співвідношення 
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Таблиця 2 
Вартість спожитого природного газу та вугілля в Україні у 2010 р. [6] 

Споживач i  Вартість jiV
 спожитого газу за j  місяців (млн грн.)   

/ Місяць j  1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 
A 1245 2257  3609 3928 4021 4127 4289 4517 5264 6059 7453 
B 392 805  1309 1404 1423 1436 1447 1462 1595 1850 2321 
C 2666 5258  8420 8733 8958 9161 9408 9854 11251 13524 17035 
D 3059 6802  15437 17370 19815 22498 25616 29181 33843 36664 42212 
E 40 132  160 162 166 168 172 177 191 202 225 

 Вартість jFv
 спожитого газу за місяць j  (млн грн.)   

F 243 325 123 99 88 106 106 146 106 181 140 165 

 Вартість jFu
 спожитого вугілля за місяць j  (млн грн.)   

F 1356 1270 1511 1492 1546 1568 1705 1833 1617 1819 1760 1829 
 
 
 

Таблиця 3 
Ціна пропозиції спожитого природного газу та вугілля у 2010 р. 

Споживач i  Ціна пропозиції jiG
 спожитого газу за місяць j  (грн. / тис м3) 

/ Місяць 
j  1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 

A 396 360 383 406 363 273 323 537 508 483 510 525 
B 2440 2437 2437 2436 2413 2427 2143 3054 2483 2628 2634 2621 
C 1241 1270 1275 1279 1321 1167 1308 1405 2052 1624 1777 1750 
D 2424 2422 2555 2688 1738 2551 2581 2928 2900 2921 1659 4429 
E 2519 2536 2609 2683 2364 2563 2667 2647 2688 2643 1232 6351 
F 2603 2609 2611 2613 2598 2603 2609 2946 2950 2946 2945 2945 

 Ціна пропозиції jiC
 спожитого вугілля за місяць j  (грн. / т)  

F 552 560 566 547 560 580 595 620 622 630 626 630 
 
 
 
 
 
 
 
 



Теоретико-методологічні і науково-практичні засади інвестиційного, фінансового 
та облікового забезпечення розвитку економіки 

 
 

 320

Таблиця 4 
Фактична сплата за спожитий газ і спожите вугілля у 2010 р. [6] 

Споживач i  Фактична сплата jiY
 за спожитий газ за j  місяців (млн грн.)  

/ Місяць 
j  1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 

A 458 1099  2710 3152 3348 3595 3766 3971 4263 4881 5972 
B 169 541  1118 1267 1322 1348 1365 1432 1561 1782 2371 
C 341 1223  3720 4256 4903 5388 5852 7224 7834 8798 11152 
D 3196 6677  13154 15670 18031 21256 23988 27796 31741 36320 40240 
E 27 89  131 139 139 141 148 163 176 202 226 

 Фактична сплата jFy
 за спожитий газ за місяць j  (млн грн.)  

F 232 335 98 84 88 112 112 154 128 182 149 172 

 Фактична сплата jFx
 за спожите вугілля за місяць j  (млн грн.) 

F 1263 1255 1295 1374 1162 1430 1507 1742 1610 1899 1547 1833 
 
 
 

Таблиця 5 
Ціна попиту спожитого газу та вугілля у 2010 р. 

Споживач i  Ціна попиту jiP
 спожитого газу за місяць j  (грн. / тис м3) 

/ Місяць j  1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 
A 146 228 356 484 502 579 751 566 458 188 396 411 
B 1052 2194 2493 2791 3770 7253 4190 4514 11167 2568 2276 3274 
C 158 432 721 1011 2260 3349 3126 2644 6307 709 754 1174 
D 2532 2251 2134 2016 2261 2464 3102 2565 3098 2472 2693 3130 
E 1709 1718 2845 3971 7364 188 3000 4000 9500 2446 3098 6541 
F 2482 2690 2074 2239 2598 2751 2749 3109 3560 2971 3137 3070 

 Ціна попиту jFR
 спожитого вугілля за місяць j  (грн. / т) 

F 514 553 485 504 421 529 526 589 619 657 551 632 
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Таблиця 6 
Значення параметрів лінійних залежностей. 

  Оцінка /       

Залежна змінна Стандартне відхилення     

/ Незалежні змінні Fq  Fa  FG  FP  FC  FR  2R  
  Перетин       

Fq   195   0,07  -0,58  0,11 
  153   0,13  0,68   
  37    -0,03  0,19 0,12 
  70    0,03  0,18  

Fa   474   -0,54  6,32  0,41 
  917   0,78  4,10   
  2281    0,09  0,35 0,08 
  532    0,22  1,35  

FG   828 2,29 0,66     0,31 
  1046 2,55 0,35      

FP   701 1,86 0,73     0,08 
  2865 6,99 0,95      

FC   181 0,42 0,14     0,43 
  181 0,44 0,06      

FR   -186 1,60 0,24     0,26 
  417 1,02 0,14      
 

Вважаючи jFq
, jFa

, jFG
, jFP

, jFC
, jFR

, 12,...,2,1=j , щомісячними 

спостереженнями змінних відповідно Fq , Fa , FG , FP , FC , FR , за допомогою 

MS Excel знайдемо параметри лінійної регресії Fq  (або Fa ) за змінними FG , FC  

(або FP , FR ), а також FG  (або FP , FC , FR ) за змінними Fq , Fa  (табл. 6). 

Один з найкращих коефіцієнтів детермінації 41,02 =R  має залежність 
FFF CGa

)10,4()78,0()917(
32,654,0474 +-=

, 
за якою споживання вугілля енергогенеруючими компаніями зростає при його 
здорожчанні і спадає при здорожчанні природного газу. 
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ЭЛЕКТРОННАЯ ОТЧЁТНОСТЬ КАК ОСНОВНОЙ ЭЛЕМЕНТ 

МЕТОДА БУХГАЛТЕРСКОГО УЧЁТА  
 

Метод бухгалтерского учета представляет собой ряд приемов и способов, 
применяемых в учете при помощи которых изучается предмет бухгалтерского 
учета. Он позволяет изучить явления в движении, изменении, взаимосвязи и 
взаимодействии. Отчётность выступает одним из важнейших элементов метода 
бухгалтерского учёта. 

Бухгалтерская отчетность – это единая система данных об имущественном 
финансовом положении предприятия и результатах его финансово-
хозяйственной деятельности, составляемой на основе данных бухгалтерского учета 
по установленным формам.  

Отчетность в бухгалтерском учете является его завершающим этапом, на 
котором происходят обобщение накопленных учетных сведений по финансово-
хозяйственной деятельности предприятия. На современном этапе повышаются 
требования к профессионализму бухгалтеров в вопросах составления и 
предоставления бухгалтерской отчетности. 

Современные информационные технологии с каждым годом все плотнее 
входят в повседневную жизнь. Сотни тысяч бухгалтеров по всей Украине нашли 
альтернативу очереди к инспектору в отчетный период. Этой альтернативой 
является форма предоставления отчётности в электронной форме. 

Передача электронной отчетности по телекоммуникационным каналам 
связи — это важный и динамически развивающийся сегмент реальных услуг, 
соответствующий стилю XXI века. Трудно найти еще одну сферу, в которой так 
массово и успешно внедрены технологии электронной цифровой подписи и 
достигнут такой уровень автоматизации. 

На данный момент электронная отчетность в Украине регулируется 
основными законами Украины, это: «О защите информации в информационно-
телекоммуникационных системах» [1]; «Об электронных документах и 
электронном документообороте»[3]; «Об электронной цифровой подписи» [4]; «О 
телекоммуникациях»[2].  

В соответствии с п.49.3 ст. 49 главы 2 раздела II Налогового кодекса 
Украины от 2 декабря 2010 года № 2755 [5] (далее Кодекс) налоговая декларация 
подаётся в орган государственной налоговой службы по выбору 
налогоплательщика, если иное не предусмотрено этим Кодексом, одним из 
следующих способов: а) лично налогоплательщиком или уполномоченным на это 
лицом; б) направляется по почте с уведомлением о вручении и с описью 
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вложения; в)средствами электронной связи в электронной форме с соблюдение 
условия относительно регистрации электронной подписи подотчётных лиц в 
порядке, определённом законодательством [5]. 

Пунктом 49.4 ст. 49 Кодекса определено, что налогоплательщики, 
относящиеся к крупным и средним предприятиям, подают налоговые декларации 
в орган государственной налоговой службы в электронной форме с соблюдением 
условия относительно регистрации электронной подписи подотчётных лиц в 
порядке, определённом законодательством [5]. 

Критерии, по которым налогоплательщики распределяются на крупные, 
средние и малые предусматриваются ч.7 ст. 63 Хозяйственного кодекса Украины 
от 16.01.03 г. № 436-IV [6], с изменениями и дополнениями. Хозяйственный 
кодекс определяет, что предприятия в зависимости от количества работающих и 
объёма валового дохода от реализации продукции за год могут быть отнесены к 
малым предприятиям, средним или крупным предприятиям. 

Согласно ч. 7 ст. 63 Хозяйственного кодекса Украины, малыми признаются 
предприятия, в которых среднеучетная численность работающих за отчетный 
(финансовый) год не превышает 50 лиц, а объем валового дохода от реализации 
продукции (работ, услуг) за этот период не превышает 70 млн грн. Крупными 
признаются предприятия, в которых среднеучетная численность работающих за 
отчетный (финансовый) год превышает 250 лиц, а объём валового дохода от 
реализации продукции (работ, услуг) за год превышает сумму 100 млн грн. Все 
остальные предприятия признаются средними [6]. 

Учитывая вышеизложенное, если предприятие попадает под признаки 
малого, согласно требованиям ч.7 ст. 63 Хозяйственного Кодекса Украины, то оно 
подаёт налоговую отчётность в орган Государственной налоговой службы по 
собственному выбору одним из способов, предусмотренных п. 49.3 ст.49 главы 2 
раздела II Налогового кодекса Украины. 

Крупные и средние предприятия должные обязательно предоставлять 
отчётность в электронном виде. 

Предусмотрено, что орган государственной налоговой службы 
разрабатывает и размещает на своей официальной странице в глобальной сети 
передачи данных (Интернет) программу формирования и представления 
налоговой отчетности налогоплательщиков в электронном виде. Формат 
электронного документа налоговой отчетности налогоплательщиков и порядок ее 
представления определяется органом государственной налоговой службы. 

 Случаи отказов в приеме электронной отчетности могут быть разные: 1) 
отсутствие у адресата надёжных средств электронной цифровой подписи; 2) 
поступление не по адресу; 3) заражение вирусом; 4) негативный результат 
проверки на целостность и подлинность всех наложенных на неё электронных 
цифровых подписей. 

Можно выделить преимущества предоставления электронной отчетности: 1) 
существенное уменьшение времени на составление отчетов; 2) невозможность 
допустить ошибку при составлении отчета; 3) возможность сдачи отчетности 
через интернет; 4) исключение ситуации, когда инспектор не хочет принимать 
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отчет с «неприемлемыми» для налоговой службы показателями. 
Таким образом, электронную отчетность  можно охарактеризовать как 

усовершенствованный элемент метода бухгалтерского учета. Внедрение 
централизованного предоставления электронной отчетности в Украине не только 
поднимает бухгалтерский учет на новый уровень, но и существенно сокращает 
расходы государственного бюджета и налогоплательщиков, а также повышает 
уровень их обслуживания. 
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АКТУАЛЬНІ ПИТАННЯ АВТОМАТИЗАЦІЇ ОБЛІКУ ФІНАНСОВИХ 

РЕЗУЛЬТАТІВ 
 

Кінцевим результатом діяльності підприємства є прибуток (збиток). 
Фінансовий результат - це прибуток або збиток який отримує господарюючий 
суб'єкт внаслідок своєї діяльності. Таким чином, фінансовий результат є одним з 
найважливіших економічних показників, який узагальнює усі результати 
господарської діяльності та надає комплексну оцінку ефективності цієї діяльності. 
Тому використання інформаційних технологій, систем на підприємствах при-
скорює процес діяльності та полегшує облік господарських операцій. 

Питання автоматизації обліку досліджували у своїх публікаціях М.Ф. 
Кропивко, М.І. Козак, М.Ф. Огійчук, П.А. Щербаков, В.І. Завгородній, Ю.А. 
Кузьмінський, Л.О. Терещенко та інші. 

На сьогоднішній день в Україні швидкими темпами розвиваються ринкові 
економічні відносини. Така ситуація вимагає суттєвих якісних змін усіх важелів 
управління, в тому числі обліку, аналізу і контролю. 

Автоматизована інформаційна облікова система - це система, в якій 
інформаційний процес обліку автоматизований за рахунок застосування 
спеціальних методів оброблення даних, які використовують комплекс 
розрахункових, комунікаційних й інших технічних засобів, з метою отримання і 
передачі інформації, потрібної спеціалістам-бухгалтерам для виконання функцій 
управлінського і фінансового обліку[1]. 

Актуальною є потреба не тільки в автоматизації обліку (що визначається на 
технічному етапі), автоматизованій підготовці звітних форм: сучасна система 
менеджменту покладається на результати систематичної контрольно-аналітичної 
роботи, оперативність та достовірність якої теж досягається в автоматизованому 
режимі. Як свідчить практика, існують три найбільші проблеми, про які слід 
пам'ятати при впровадженні автоматизованої системи обліку: розгалуженість та 
специфіка господарської діяльності, обмеженість грошових коштів, рівень 
кваліфікації фахівців відповідного напряму[2].  

Відмінності технології документування в комп'ютеризованих системах обліку 
полягають в тому, що накопичення і первинна обробка облікових даних 
ґрунтуються на використанні комп'ютерів безпосередньо на робочих місцях 
облікових працівників, існує можливість автоматичної реєстрації первинної 
інформації за допомогою таких засобів, як технологічні датчики, сканери 
штрихових кодів (для обліку товарно-виробничих запасів), касові апарати (для 
обліку виручки від реалізації в роздрібній торгівлі), смарт-картки (для обліку праці і 
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заробітної плати), ваги, годинники, лічильники, вимірювальна тара тощо [4, с. 37-
38]. 

Практичний результат для підприємства - зменшення імовірності штрафу 
через неграмотність або випадкову помилку бухгалтера. Оперативність 
результатної облікової інформації дозволяє також посилити контроль за за-
конністю та економічною ефективністю господарських операцій. 

Автоматизація облікового  процесу доходів має значні переваги: 
- точність та швидкість обробки великих масивів, здатність виконання 

складних математичних розрахунків; 
- поглиблення синтетичного та особливо аналітичного обліку у поєднанні із 

широкими можливостями отримання різноманітних форм звітів та візуальної 
інформації; 

- інтеграція інформаційної бази управлінського та фінансового обліку; 
- одноразове введення та збереження інформації  про господарські операції 

на машинних носіях; 
- відмова від багатьох проміжних групувальних журналів та відомостей, а 

також можливість створення нових, більш ергономічних структур документів з 
метою підвищення їх аналітичної цінності; 

- можливість швидкого доступу до інформаційної бази; 
- автоматизація та повний контроль бухгалтерських проведень;  
- програмний контроль послідовності вирішення конкретних облікових 

задач. 
Автоматизація обліку витрат дозволить вирішувати такі основні завдання: 
· одержання звітів про залишки матеріалів на конкретну дату, про вихід 

продукції з виробництва; 
· групування, систематизація і перегрупування витрат для фінансового, 

управлінського та податкового обліку; 
· визначення та систематизація відхилень від нормативних (планових) 

затрат; 
· узагальнення даних про витрати за окремими виробничими 

підрозділами, стадіями виробництва; 
· складання фактичних (звітних) калькуляцій; 
· відображення витрат у системі синтетичних рахунків; 
· «глибокий» аналітичний облік витрат. 
При введенні бухгалтерського фінансового обліку фінансових результатів в 

умовах автоматизованої системи обробки інформації весь обліковий процес 
розбивається на кілька етапів. 

На першому етапі відбувається документальне оформлення на підприємстві 
господарських фактів, пов’язаних з виникненням доходів і витрат, і в результаті 
фінансових результатів. Під час введення первинних даних одночасно 
формуються бухгалтерські проведення. типових господарських операцій. 

На другому етапі всі бухгалтерські проведення щодо обліку доходів і витрат 
формуються в зведений бухгалтерський реєстр – книгу обліку господарських 
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операцій, яка є узагальненим бухгалтерським реєстром і являє собою хронологічно 
впорядкований список проведень.  

На наступному - третьому – етапі формуються реєстри бухгалтерського 
обліку, внутрішня і зовнішня бухгалтерська звітність.  

На четвертому етапі закривається обліковий період і формується архів 
облікових даних. 

Автоматизоване ведення бухгалтерського обліку значно полегшує роботу 
бухгалтера, раціоналізує затрати його праці і підвищує її продуктивність. 

Таким чином, ми побачили, що за допомогою сучасного програмного 
забезпечення облікові функції можуть бути повністю автоматизовані і їх 
результати можуть представлятися в будь-якому зручному для користувачів вигляді 
– як на машинних, так і на паперових носіях.  

Впровадження автоматизованих систем ведення бухгалтерського обліку - це 
процес, результатом якого є поліпшення якості облікових даних і, як наслідок, 
підвищення ефективності управління підприємством. Отже, автоматизована 
система обліку є доцільною при використанні її на підприємствах, оскільки, 
завдяки автоматизації скорочується час на оформлення різних документів, які не 
потребують великих місць для зберігання. 
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ЗАСТОСУВАННЯ ІНФОРМАЦІЙНИХ ТЕХНОЛОГІЙ В 

МЕНЕДЖМЕНТІ ТА ЕКОНОМІЦІ 
 

Сучасні інформаційні технології дозволяють створити єдине інформаційне 
середовище, фізичною основою якого є інтегровані комп’ютерні мережі та 
системи зв’язку, яке дозволяє супроводжувати та координувати як технологічні 
процеси, так і ділову діяльність будь-якої організації. Інформаційні продукти 
розміщаються в розподілених базах даних. Доступ до інформаційних продуктів 
відбувається через комп’ютерну мережу і регламентується правилами та 
нормативами даної організації [1]. Крім цього, інформаційні технології 
забезпечують динамічну координацію дій за рахунок використання сучасних 
засобів зв’язку та програмних засобів комп’ютерних мереж. Інформаційна 
комп’ютерна мережа може органічно під’єднуватися до всесвітньої комп’ютерної 
мережі INTERNET [3].  

В наш час найбільша частина технологічних розробок в галузі 
інформаційних технологій застосовується для вирішення оперативних 
управлінських задач. Новітні розробки свідчать про зростання можливостей 
вдосконалення інформаційних технологій в таких ключових напрямках: значне 
підвищення показників ефективності технології; спрощення доступу і розширення 
потенційних можливостей засобів програмного забезпечення і широкого 
застосування «відкритих технологій»; створення дружнього інтерфейсу для 
користувача; істотне покращання якості і функцій інформаційних технологій та 
зниження їх вартості. 

Використання електронних таблиць, наприклад, особливо корисне у 
питаннях фінансового контролю. Експертні системи створюють сприятливі умови 
для автоматизації рейтингу кредиту, а також процесу навчання у сфері фінансів. 
Телеконференції полегшують спілкування менеджерів, які можуть бути віддалені 
географічно, таким чином, економляться витрати і прискорюються прийняття 
рішень. Системи демонстраційних залів, які оснащені базами даних і відеозв’язком, 
сприяють плануванню і контролю [2].  

Застосування сучасних засобів зв’язку та обробки інформації у повсякденній 
роботі менеджерів дозволяє значно скоротити витрати на рутинну та 
малоефективну роботу і підвищити результативність ділових переговорів. 
Застосування інформаційних систем менеджменту надає можливість розглядати 
проблеми управління організацією у взаємопов’язаному комплексі і підняти 
ефективність праці менеджерів на якісно новий рівень. Важливе значення в 
автоматизації менеджменту має передача інформаційних масивів. Передача 
великих інформаційних потоків на значні відстані здійснюється з допомогою 
кабельних радіорелейних і супутникових ліній зв’язку.  
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Діяльність працівників сфери управління (бухгалтерів, спеціалістів кредитно-
банківської системи, плановиків і т.д.) в наш час орієнтована на використання 
розвинутих інформаційних технологій. Спеціалісту-виконавцю необхідний 
зручний інструментарій для забезпечення професійної діяльності в конкретній 
сфері, що визначається використовуваними технологіями та розподіленням 
обов’язків між працівниками управління. Орієнтація і реалізація управлінських 
функцій вимагає радикальної зміни, як самої технології управління, так і технічних 
засобів обробки інформації, серед яких головне місце займають персональні 
комп’ютери. Вони все більше перетворюються з систем автоматичної переробки 
вхідної інформації в засоби нагромадження досвіду управлінських працівників, 
аналізу, оцінки і вироблення найефективніших економічних рішень. 

Автоматизоване робоче місце (АРМ) можна визначити, як сукупність 
інформаційно-програмно-технічних ресурсів, яка забезпечує кінцевому 
користувачу обробку даних і автоматизацію управлінських функцій в конкретній 
предметній сфері. Такі АРМ характеризується жорстким включенням в 
програмний продукт функціональних та підтримуючих технологій, що дозволяє 
використовувати спеціалістів невисокої кваліфікації, оскільки його дії носять 
декларативний, а не процедурний характер і глибоких знань в предметній сфері 
від нього не вимагаються, так, як вони закладені розробниками програмного 
забезпечення [4]. 

В умовах реалізації управлінського процесу метою впровадження АРМ є 
посилення інтеграції управлінських функцій, і кожне більш-менш «інтелектуальне» 
робоче місце повинно забезпечувати роботу в багатофункціональному режимі. 

Створення АРМ на базі персональних комп’ютерів забезпечує: простоту, 
зручність роботи і дружній інтерфейс комп’ютерів по відношенню до 
користувача; простоту адаптації до конкретних функцій користувача; компактність 
розміщення і невисокі вимоги до умов експлуатації; високу надійність і живучість; 
порівняно просту організацію технічного обслуговування [5]. 

Можливості створюваних АРМ в значній мірі залежать від техніко-
експлуатаційних характеристик комп’ютерів, на яких вони розгорнуті. В зв’язку з 
цим на стадії проектування автоматизованих робочих місць чітко формулюються 
вимоги до базових параметрів технічних засобів обробки і видачі інформації, 
набору комплектуючих модулів, мережних інтерфейсів, економічних параметрів 
пристроїв, тощо. 

Інформаційне забезпечення АРМ повинно бути орієнтованим на конкретну 
предметну ділянку. Обробка документів повинна передбачати таку структуризацію 
інформації, яка б дозволяла здійснювати професійне маніпулювання різними 
структурами, зручне і швидке корегування даних [6]. 

Технічне забезпечення АРМ повинно гарантувати високу надійність 
технічних засобів, організацію зручних для користувача режимів роботи, здатність 
обробляти в заданий час необхідний обсяг даних. 

Програмне забезпечення, перш за все, повинно орієнтуватися на 
професійний рівень користувача, поєднуватися з його функціональними 
потребами, кваліфікацією і спеціалізацією. 
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Останнім часом появилася тенденція до створення універсальних 
автоматизованих робочого місця, які обслуговують декілька предметних ділянок. 
Пошук раціональних шляхів проектування ведеться по таких напрямках: розробка 
типових проектних рішень, що зафіксовано в пакетах прикладних програм, 
рішення економічних задач з наступною прив’язкою до конкретних умов 
впровадження та функціонування, розробка автоматизованих систем управління. 
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РОЛЬ ІНФОРМАЦІЙНИХ ТЕХНОЛОГІЙ У ЗАБЕЗПЕЧЕННІ 

ПРОДУКТИВНОЇ ЗАЙНЯТОСТІ НАСЕЛЕННЯ 
 

Державна політика зайнятості сільського населення зумовлена цілями 
аграрної політики – досягнення високоефективного конкурентоспроможного 
виробництва, здатного забезпечити продовольчу безпеку країни та збільшити 
експорт окремих видів сільськогосподарської продукції і продовольства, що у 
кінцевому результаті збільшить внесок аграрного сектору в економіку країни.  

Процес створення нових місць притаманний розвитку і структурній 
перебудові економіки. Саме він може забезпечити збереження трудового 
потенціалу. За розрахунками фахівців, вартість створення одного сучасного 
робочого місця складає 15,4 тис. євро. Ціна робочого місця залежить від його 
оснащення технікою, найдешевше робоче місце – в торгівлі – „коштує” 9 тис. грн. 
Вартість створення робочого місця, не пов’язане зі складним технологічним 
процесом, оцінюється приблизно у 200 тис. грн. [1]. Тому створення нових 
робочих місць у галузі сільського господарства можливе за умови ефективного 
поєднання державної політики розвитку аграрного сектору економіки з розвитком 
підприємництва у сільській місцевості.  

Підприємницька діяльність вимагає від сільського населення 
підприємницького хисту, здібностей, наявності початкового капіталу. Сільський 
бізнес розвивається переважно у сільському господарстві, переробній 
промисловості, будівництві, оптовій і роздрібній торгівлі. В умовах ефективного 
сільського господарства конкурувати сільські підприємці з великими 
товаровиробниками сільськогосподарської продукції зможуть лише за умови 
направленості власного бізнесу на менш механізовані, проте більш трудомісткі 
види виробництва, наприклад, вирощування грибів, овочів, плодів, ягід, лікарських 
трав, дрібних тварин, виробництво м'яса і молока. У привабливих для туризму 
регіонах сільські підприємці спеціалізуються на наданні послуг з розташування і 
обслуговування туристів. Однак, як справедливо відмічають В. Меєрс, С. 
Дем'яненко, Т. Джонсон, С. Зоря, масштаби сільського підприємництва майже 
завжди менші, ризики більші, а супутні послуги зазвичай менш розвинуті [2, с.90]. 

Розвиток сільськогосподарського виробництва, підвищення його 
конкурентоспроможності сприятиме і розвитку несільськогосподарської 
зайнятості. Несільськогосподарська сфера зайнятості створює великі перспективи 
для ефективного розвитку підприємницької діяльності селян в галузі надання 
послуг з ремонту техніки, постачання сировини і матеріалів, реалізації товарів, 
відродження діяльності будинків побуту, культурних закладів. Потребу у 
розширенні зайнятості у несільськогосподарській сфері економіки підтверджують 
світові тенденції скорочення числа зайнятих у галузі сільського господарстві до 4-
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5% зайнятого населення.  
Отже, державна політика зайнятості сільського населення повинна бути 

направлена на розбудову конкурентоспроможного сільського господарства. Тільки 
зростання аграрного виробництва на новій інноваційній основі забезпечить 
створення нових робочих місць і збільшить зайнятість сільського населення. Такі 
підходи до забезпечення продуктивної зайнятості робочої сили на селі вимагають 
переорієнтації діяльності Державної служби зайнятості з орієнтацією її на 
підвищення зайнятості саме сільського населення як менш захищеної і бідної 
категорії. Головним пріоритетом діяльності Державної служби зайнятості 
визначено повернення громадян до продуктивної праці, скорочення терміну 
перебування безробітних на обліку, прискорення їхнього працевлаштування 
шляхом підвищення конкурентоспроможності  на ринку праці. 

Сьогодні Інтернет-технології як інструмент для пошуку персоналу 
використовують усі компанії, як приватні, так і державні. З метою формування 
якісно нового рівня соціального захисту населення, зокрема, сільського та 
створення інструменту інформаційної підтримки і автоматизації організаційно-
технологічних процесів у структурних підрозділах Державна служба зайнятості 
України теж використовує новітні інформаційні технології, відомі під назвою 
„Єдина технологія обслуговування незайнятого населення” (ЄТОНН). 

Система ЄТОНН побудована на використанні Інтернет-технологій, 
дозволяє формувати базу даних про вакансії на базовому рівні (у межах одного 
району або міста – у режимі реального часу), забезпечувати швидку передачу на 
регіональний і державний рівень, повертати консолідовані і актуалізовані дані до 
базових центрів зайнятості.  

У межах сформованого єдиного інформаційного середовища передбачено 
електронний обмін даними з Пенсійним фондом, органами державної влади, 
субсидій, статистики, податкової адміністрації тощо. Отже, система ЄТОНН надає 
послуги клієнтам служби зайнятості відповідно до Єдиної технології 
обслуговування населення; розробляє пропозиції і здійснює контроль за 
виконанням відповідних заходів програм соціально-економічного розвитку 
регіону; скорочує час і підвищує якість обслуговування клієнтів; автоматизує 
процеси ведення Персоніфікованої картки з позицій підбору роботи, а не фіксації 
звернення тощо. 

Робота з удосконалення роботи системи ЄТОНН продовжується. Так, був  
створений ІНТЕРНЕТ ПОРТАЛ служби зайнятості, який призваний підвищити 
рівень інформованості населення України щодо переліку послуг, які надаються 
службою зайнятості. Дана служба має вигляд Веб – сторінки, яка надає наступні 
послуги (сервіси): 

сервіс „дошка оголошень” – надання користувачу можливості обміну 
інформацією з метою обговорення різноманітних тем, думок тощо; 

сервіс „електронний каталог” – забезпечує пошук, вибір, перегляд 
електронних документів; 

сервіс „підписка” – дозволяє отримати у свою електронну поштову скриньку 
матеріалу розсилань; 
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сервіс „робота” – надає послуги щодо реєстрації нових вакансій, сезонних 
робіт, здійснює пошук та підбір робочої сили; 

сервіс „опитування” – призначений для опитування користувачів сайту за 
різноманітними темами з подальшим аналізом результатів. 

Отже, система ЄТОНН – це збалансована, динамічна, зорієнтована на 
максимальне задоволення потреб клієнтів служби зайнятості система, аналогів якої 
у країнах СНД не існує. Проте організацію її роботи можна і потрібно 
удосконалити. Система в режимі спілкування з її користувачами, тобто, як правило, 
незайнятим  населенням, не надає інформації про наявні вакансії у розрізі 
підприємств, організацій, установ. Відсутність або недоступність для користувачів 
інформаційної бази даних щодо потреб підприємств у кадрах знижує практичну 
цінність системи і змушує селян постійно звертатися до районних служб 
зайнятості, витрачаючи проїзд й так невеликі доходи. 

Таким чином, сприяння повній, продуктивній зайнятості населення, 
посилення механізмів регулювання ринку праці залишаються важливими 
складовими державної політики зайнятості, яка ґрунтується на ратифікованих 
Україною міжнародних правових документах і національному законодавстві у 
сфері зайнятості. Посилення ролі держави у сфері зайнятості дозволить 
прискорити перехід України до європейських стандартів, вимог інформаційного 
суспільства, моделі інноваційного розвитку, підвищення ефективності соціально 
орієнтованого ринкового господарства.  
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РОЛЬ ІНФОРМАЦІЙНИХ ТЕХНОЛОГІЙ У ФОРМУВАННІ 

ІНФОРМАЦІЙНО-КОНСУЛЬТАЦІЙНОГО ЗАБЕЗПЕЧЕННЯ АПК 
 

На сьогодні важливим напрямком підвищення ефективності ведення бізнесу, 
рівня конкурентоспроможності сільськогосподарської продукції на внутрішньому 
та зовнішньому ринках є забезпечення стабільного інноваційного розвитку галузі. 
Система інформаційно-консультаційного забезпечення, поєднуючи науку, освіту і 
виробництво, виступає каталізатором інноваційного розвитку аграрного сектора 
економіки, сприяє поширенню знань і є необхідною в умовах ринку. Відповідно, 
основними завданнями спеціалістів агроконсалтингових служб щодо застосування 
сучасних інформаційних технологій є створення та розвиток системи 
інформаційного забезпечення товаровиробників та інших учасників аграрного 
ринку. 

Систематизацією накопичених знань і зарубіжного досвіду в теорії та 
практиці організації і функціонування системи з надання інформаційно-
консультаційних послуг виробникам сільськогосподарської продукції на 
національному та регіональному рівнях з використанням сучасних інформаційних 
технологій присвячені праці таких вітчизняних та зарубіжних вчених, як 
П.Т. Саблук, М.Ф. Кропивко, І.М. Криворучко, Б.К. Скирта, В.П. Ситник, 
О.М. Бородіна, Т.П. Кальна-Дубінюк, М.І. Лобанов, Р.М. Шмідт, П.М. Музика, 
В.В. Козлов, Г.В. Жаворонкова, В.К. Горкавий, О.В. Ульянченко, А. Ван ден Бан 
та ін.  

Процес управління суб’єктами аграрного ринку є насамперед 
інформаційним процесом, він тісно пов’язаний із збиранням, опрацюванням 
інформації. Тому інформаційні технології безпосередньо впливають на 
ефективність управління, вони змінюють умови праці, зокрема, управлінської і 
залучають інформацію як предмет праці. Використання інформаційних 
технологій значно скорочує управлінські витрати, розширює доступ 
сільськогосподарських товаровиробників та сільського населення до 
інформаційних джерел. Принципово змінюються можливості отримання, 
зберігання, поширення інформації, підвищується ефективність економічних 
контактів учасників аграрного ринку. Прийняття ефективних і раціональних 
рішень є основою для прибуткової діяльності сільськогосподарського виробника. 
Для реалізації цих рішень є сучасні інформаційні та комунікаційні технології, що 
реалізують ефективний доступ до знань та інформації. 

Метою впровадження інформаційних технологій для аграрного 
консультування, що базуються на знаннях, є створення сучасних інформаційних 
технологій підтримки процесів консультування та прийняття рішень аграрними 
дорадчими службами. 
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Для реалізації цієї мети необхідно використовувати такі платформи: 
- суспільних зв’язків, що включає новини, інформацію про аграрну 

діяльність, форуми й чати із взаємодії з державними органами, юристами, 
організаціями тощо, ведення найбільш поширених питань; 

- eLearning, де люди можуть одержати або підвищити свій рівень з питань 
сільського господарства; 

- супроводу проблем виробника від перспективного планування(бізнес-
планування) до збуту та реалізації щоденних операцій; 

- супроводу консультаційних послуг; 
- супроводу наукових розробок та досліджень. 
Отже, впровадження інформаційних технологій у сільське господарство – 

підтримка з різних аграрних питань у будь-який часі в будь-якому місці, будь-якими 
засобами та в будь-якій прикладній аграрній сфері. У такий спосіб аграрні 
інформаційні ресурси для аграрних дорадчих служб зможуть підтримати єдиний 
ланцюг: інформація – консультація – прийняття рішень – навчання. Реалізація 
ефективного функціонування такого ланцюга зумовлює опис і розв’язання 
комплексу взаємозалежних практично важливих задач, що реалізуються на основі 
побудови інтегрованого інформаційного середовища, що представляє собою: 
інформаційне середовище на базі даних і знань, елементів інформаційно-
довідкових систем, експертних систем, геоінформаційних систем та систем 
прийняття рішень, яке працює в мережі персональних та кишенькових 
комп’ютерів, мобільних телефонів та Інтернет-середовищі; друковані видання та 
брошури; інтерактивні додатки на електронних носіях.[5]. 

Для ефективної діяльності дорадчих служб особливу увагу слід приділяти 
Web-технологіям та використанню мережі Інтернет, так як вони дають унікальні 
можливості доступу до інформації та реалізації інтерактивного дистанційного 
навчання і консультування. В українському сегменті Інтернет з’явилося багато 
сайтів для аграрників, на яких розміщено досить велику кількість корисної 
інформації, щодо агропромислового комплексу. Це, в основному, комерційна 
інформація: ціни, аналітика, попит і пропозиції. Але на цих 
сайтах(www.minagro.gov.ua; www.zacon.gov.ua; www.rada.gov.ua; 
www.knbuv.gov.ua; www.nauu.kiev.ua; www.agroua.net; www.agroperspectiva.com;ww
w.aiaee.org; www.dorada.org.ua; www.koras.com.ua) вкрай недостатньо 
сільськогосподарської науково-технічної та технологічної інформації. Переважно 
це інформація з питань рослинництва, тваринництва, агарної освіти та науки, 
матеріали з економіки АПК, його правового забезпечення, основ бізнесу, 
аналітична і статистична інформація, представлена інформація цінового 
моніторингу сільськогосподарської продукції. Особлива увага приділяється новому 
розділу порталу „Дорадництво”. Цей розділ включає нормативно-правове 
забезпечення, інформацію про асоціації, дорадчі служби та консалтингові 
організації, сертифікацію дорадників та експертів-дорадників, міжнародні гранти 
та програми, навчання та конференції, також важливу інформацію про публікації з 
дорадництва. 

Таким чином, процес управління суб’єктами аграрного ринку є насамперед 
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інформаційним процесом, він тісно пов’язаний із збиранням, опрацюванням 
інформації. Тому інформаційні технології безпосередньо впливають на 
ефективність управління, вони змінюють умови праці, зокрема, управлінської і 
залучають інформацію як предмет праці. Використання інформаційних 
технологій в інформаційно-консультаційному забезпеченні АПК значно скорочує 
управлінські витрати, розширює доступ сільськогосподарських товаровиробників 
та сільського населення до інформаційних джерел. 
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ЭЛЕКТРОННЫЙ МАГАЗИН-СПОСОБ ПОВЫШЕНИЯ 

ЭКОНОМИЧЕСКОЙ ЭФФЕКТИВНОСТИ ХОЗЯЙСТВЕННОЙ 
ДЕЯТЕЛЬНОСТИ МАЛОГО ПРЕДПРИЯТИЯ 

 
Сегодняшняя революция в информационных технологиях изменяет 

традиционные представления о ведении бизнеса. Электронная коммерция 
уравнивает шансы в конкурентной борьбе, позволяя как крупным, так и мелким 
компаниям состязаться в равных условиях по качеству, цене, ассортименту 
продукции. При затратах, равных стоимости рекламного объявления в местной 
газете, Internet технология дает торговым организациям доступ к мировому рынку, 
ранее недоступному для малых компаний другими средствами.  

С точки зрения продвижения товаров и услуг потенциальным покупателям, 
имеющих доступ к Internet, электронные магазины выполняют функции, обычно 
присущие различным видам рекламы [1]. 

Однако электронный магазин, в отличие от них, не исчезает после спада 
интереса, как это происходит, например, с газетной рекламой. Он будет работать 
постоянно, предлагая свои услуги до тех пор, пока есть заинтересованность 
руководства предприятия, не ограничивая посетителей временем просмотра. 
Кроме того, в распоряжении оказываются разнообразные интерактивные средства 
общения с покупателями, основанные на мультимедиа, и средства обработки 
заказов [2]. 

Электронные магазины открывают руководителям предприятий совершенно 
новое поле деятельности, аудитория которого растет ежедневно. Главное 
преимущество такой организации продаж заключается в экономии времени. 

Электронный магазин имеет немало преимуществ по сравнению с обычным:  
- увеличение объема продаж; 
- расширение рынка сбыта;  
- уменьшение производственных издержек;  
- улучшение конкурентоспособности;  
- налаживание торговли с другими странами. 
Электронные магазины строятся по общему принципу: с помощью 

компьютерной графики, текста, рисунков. Поэтому малое предприятие или 
частный предприниматель может создать магазин, который будет выглядеть и 
работать так же, как магазины предприятий-гигантов. 

На примере проекта электронного магазина фирмы ООО «Пласт-Ролло» 
рассмотрим основные этапы его создания.  

В первую очередь необходимо определиться с составом и взаимодействием 
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задач, стоящих перед проектом магазина. 
Затем необходимо проработать дизайн электронного магазина и создать 

основные элементы интерфейса потенциального покупателя с системой. Для 
этого создаются: 

Домашняя страница. Магазин может иметь всего одну домашнюю 
страницу. Она встречает покупателей в магазине и дает общее впечатление о 
фирме (рис. 1). Необходимо  сделать все возможное, чтобы это впечатление было 
хорошим. 

 
Рис. 1. Домашняя страница 
 
Главное меню. Пункты главного меню являются гипертекстовыми связями. 

Они образуют структуру магазина и помогают перемещаться по его страницам. 
Заголовок.  Сообщает пользователю название магазина. Как правило, этот 

элемент применяются для привлечения внимания посетителя. 
Подзаголовок. Этот элемент часто используется для того, чтобы точнее 

определить цель и содержание магазина. Электронный подзаголовок выполняет 
примерно ту же функцию, что и книжный, то есть дает посетителям 
дополнительную информацию. 

Координаты фирмы. Такой гипертекстовый элемент называют по-
разному, например «Сервис» или «О нашем магазине», «Кто мы» и так далее. Здесь 
предлагается информация о: 

·  владельце магазина; 
·  менеджере, с которым можно связаться по различным вопросам; 
·  названии компании, которой принадлежит магазин; 
·  почтовом адресе компании; 
·  номерах телефона и факса фирмы; 
·  адресе (адресах) e-mail. 
Этот элемент размещается на домашней странице в одном из углов экрана 

или в главном меню. При выборе он открывает дополнительную страницу, 
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содержащую всю вышеуказанную информацию. 
Помощь. При выборе данный элемент открывает дополнительную 

страницу со справочной информацией.  
Гипертекстовые связи. Гипертекстовые связи — это слова и графические 

объекты, связанные с определенной информацией, расположенной в любой точке 
магазина. О наличии связи говорит подчеркивание и/или выделение цветом. 
Часто при выборе подобный элемент меняет цвет, чтобы показать, что им уже 
пользовались. При выборе гипертекстовой ссылки посетитель переходит к 
странице, содержащей указанную информацию. При желании слово или фразу 
можно связать с любым электронным магазином в Internet. 

Текст. Это наиболее распространенный элемент. Он позволяет 
представлять информацию в печатном виде. Страница может содержать любое 
количество текста. 

Витрина продукции. Разбита на категории, в каждой из которой 
представлена соответственная продукция (рис2) . 

 
Рис. 2. Витрина продукции электронного магазина  

 
Для разработки Internet -магазина  использован язык  PHP. Программный 

продукт «PLAST-ROLLO.COM» создан для привлечения новых заказчиков, давая 
им возможность удаленно получить нужную им информацию, а также оформить 
заказ на покупку выбранной ими продукцию,  вести учет по заказам, которые быль 
получены через Internet. Программа имеет удобный для пользователя интерфейс. 
Пользователь работает с программой  в режиме «меню» и может воспользоваться 
помощью, которая предоставляется программой. 
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м. Харків 

 
АНАЛІЗ СУТНОСТІ ПОНЯТТЯ «СТАЛИЙ РОЗВИТОК» 

 
Інтеграція України у світовий економічний простір та суспільне розуміння 

необхідності у відповідності міжнародним стандартам, стимулює органи влади 
активно працювати над основними аспектами сталого розвитку. Конфлікт позицій 
у різних сферах життєдіяльності населення України суперечить збалансованому 
розвитку суспільства. Сформоване певне бачення терміну «сталий розвиток», в 
більшості випадків недає можливості досягти згоди при виборі важелів впливу на 
забезпечення сталого розвитку. Тому дослідження теоретичних аспектів питання 
сталого розвитку є актуальним для подальшого вияву факторів впливу 
функціонування стійкої економічної системи держави. 

Метою даної роботи є морфологічний аналіз визначення сталого розвитку. 
Теоретичне підґрунтя поняття «сталого розвитку», як показав має різну 

складову сутності, Ватченко О.Б. та Ільченко В.М. розуміють це як керований 
процес збалансованого розвитку, Моткін Г.А. – як управліня національним 
багатством, тому деференціацію сутносної складової представимо у табличному 
вигляді (табл.1). 

Таблиця 1 
Розкриття сутності поняття «сталий розвиток» 

Автор, літературне 
джерело 

Зміст поняття «сталий розвиток» 

«Економічна 
енциклопедія» [ 2 с. 
283] 
 

«запропонована світовим співтовариством, уточнювана та 
поглиблювана сучасна концепцій бажаного суспільного розвитку, то 
грунтується на стратегії оптимізації всієї діяльності людства 
(передусім економічної) в його взаємодії з довкіллям» 

Summaries of National 
Human Development 
Reports [3, c 67] 

«...сталий розвиток -  це не лише такий,  що породжує економічне 
зростання, але й такий, що справедливо розподіляє його результати, 
відтворює навколишнє середовище більшою мірою, ніж руйнує 
його, збільшує можливості людей а не збіднює їх» 

Ватченко О.Б., 
Ільченко В.М. [10 с.67] 
 

це керований процес збалансованого розвитку соціально-
економічних і екологічних складових, спрямованих на використання 
та відтворення природного середовища й досягнення відповідної 
якості життя людини як у теперішньому, так і в майбутньому часі. 

Горшиков В.Г., 
Кондратьєв К. Я.,Лосєв 
К.С. та ін.[4 с.109] 

Поліпшення життя людей в умовах сталості біосфери, тобто коли 
господарська діяльність не породжує перевищення допустимого 
порога забруднювання біосфери чи коли зберігаеться такий обсяг 
природного середовища, який здатний забезпечити сталість 
біосфери з включенням у неї господарської діяльності людини. 

Дробноход Н. І. [7 с.3] визнання розумного (достатнього) ліміту задоволення особистих 
потреб, тобто обмеження споживчих інстинктів, що потребує іншої 
філософії життя і якнайшвидшого розповсюдження її серед усіх 
осередків суспільства 
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Продовження табл. 1 
Котикова О.І. [9 с.173] це модель функціонування системи із обмеженими параметрами, що 

забезпечує збалансовану динамічну рівновагу між компонентами 
інтегрованої екосистеми протягом визначеного проміжку часу 

Попова О.Л. [8 с.13] збалансоване, зрівноважене (що не передає рівності показників) 
зростання як економічних, так соціальних і екологічних пропорцій 
постійними пропорціями (у раціональному співвідношенні до 
пропорційних) темпами, забезпечуючи загальний процес 
суспільства в усіх його сферах. 

Хлобистов Є. В [5с.14] визначається як методологічна парадигма, що окреслює орієнтири 
політичного та економічного буття на територіальному терені 
дослідження. 

 
Проаналізувавши поняття в межах ключового слова рис. 1 можна зробити 

висновки, що «сталий розвиток» трактують, як: концепцію розвитку; розвиток, що 
породжує, збільшує, відтворює; процес розвитку; зміну стану економіки; 
парадигму, що окреслює орієнтири; визнання ліміту потреб; модель 
функціонування системи та інші які відображені на рис.1. 

Це дає можливість конкретизувати визнячення давши мету в його межах. 
Тому в межах мети можна трактувати «сталий розвиток», як: концепцію розвитку 
суспільства, яка оптмізує дільність людства; розвиток, що породжує та забезпечує 
економічне зростання; процес розвитку, що відображує приріст національного 
продукту; зміна стану економіки, для збереження людства; зростання пропорцій 
складових для забезпечення функціонування суспільства; парадигма, що окреслює 
орієнтир, який визначає шлях до розробки планів. 
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Рис. 1. Морфологічна класифікація сутності поняття «сталий розвиток» 
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1-ключове слово; 2- визначення в межах ключового слова; 3-конкретизація 
визначення; 4- мета в межах поняття. 
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ТЕХНОЛОГІЇ ШТУЧНОГО ІНТЕЛЕКТУ В УПРАВЛІННІ СУЧАСНИМ 

ПІДПРИЄМСТВОМ 
 

Для ефективного управління сучасним підприємством необхідне володіння 
об’єктивною інформацією. Ще донедавна вважалося, що чим більше маємо 
інформації про фірму, тим ефективніше можна нею управляти. Однак, це 
твердження не завжди є справедливим. 

Пріоритет у прийнятті рішень належить людині – менеджеру, що володіє 
стратегічним мисленням і здібностями передбачати появу нових подій. Однак 
недоліком людського інтелекту є те, що він не пристосований до систематичного 
виконання великих обсягів обчислень в процесі аналізу складних процесів і 
систем. Сучасна практика господарювання свідчить, що надмірне нагромадження 
управлінської інформації досить часто призводить до дезорієнтації менеджерів, які 
не можуть правильно розпорядитися великими обсягами інформації. 

Тому досить актуальною є проблема інтелектуалізації інформаційної 
системи сучасного підприємства, що дозволить організувати «глибинну» обробку 
управлінської інформації з використанням сучасних комп’ютерних технологій.  

Сприяти досягненню підприємством його стратегічних цілей повинні 
функціональні підсистеми менеджменту, основою яких є інтегровані інформаційні 
системи, що містять елементи штучного інтелекту. Ці системи формують 
особливу категорію інформаційних технологій, що об’єднують такі здобутки 
сучасної науки, як нейронні мережі, експертні системи, генетичні алгоритми, 
нечіткі системи, а також системи динамічного структурного моделювання. 
Загальною властивістю інтелектуальних систем є те, що вони імітують процеси, 
які відбуваються у природі. 

Система штучного інтелекту – це програмна система, яка засобами 
комп’ютерних технологій імітує мислення людини. Перед її створенням 
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структурується сукупність знань:  
– вивчається процес мислення людини, що вирішує певні задачі або 

приймає рішення в конкретній професійній області; 
– виділяються основні кроки цього процесу; 
– розробляються програмні засоби, що відтворюють вивчений процес 

на комп’ютері. 
Інтелектуальна система наділяє комп’ютер рисами розуму. Системи 

штучного інтелекту досить часто визначають як складну програму, яка маніпулює 
знаннями з метою одержання ефективного рішення у вузькій предметній області. 
Системи виконують у таких випадках роль експертів-консультантів, оскільки 
побудовані на знаннях компетентних експертів і володіють відповідною 
компетентністю (штучно відтворюють компетентність експертів). 

Розвиток штучних нейронних мереж тісно пов’язаний з біологією. 
Штучний нейрон – це спрощена модель біологічного нейрона. Важливою 
властивістю нейронних мереж, що свідчить про їх великий потенціал і широкі 
прикладні можливості, – паралельна обробка інформації одночасно великою 
кількістю нейронів. Завдяки цьому досягається значне пришвидшення обробки 
інформації. Іншою не менш важливою особливістю нейронних мереж є здатність 
до навчання та узагальнення інформації. Таким чином досягається деяка схожість з 
роботою головного мозку людини [4]. 

Експертна система (ЕС) – це система штучного інтелекту, яка використовує 
знання для забезпечення високоефективного вирішення задач у вузькій 
професійній галузі. Експертні знання в ЕС виділені у відокремлену базу знань і 
отримані від експерта – людини, що за роки навчання і практики навчилася 
надзвичайно ефективно вирішувати задачі, що належать до такої галузі. Штучна 
експертиза постійна, несуперечлива, легко передається, документується та 
уточнюється. Вона поєднує комп’ютерні технології з багатством людського досвіду 
та підвищує цінність людських знань, надаючи їм широкого застосування [1]. 

Генетичний алгоритм – це еволюційний алгоритм пошуку, який 
використовується для розв’язання задач оптимізації та моделювання шляхом 
послідовного підбору, комбінування і варіації шуканих параметрів з використанням 
механізмів, що нагадують біологічну еволюцію. Особливістю генетичного 
алгоритму є акцент на використання оператора «схрещення», який виконує 
операцію рекомбінації рішень-кандидатів, роль якої аналогічна ролі схрещення в 
живій природі [3]. 

Основна перевага нечітких систем порівняно з іншими методами обробки 
неточних даних – це легка перевірка і розуміння правил, з яких складаються їхні 
бази знань. Недолік – функції приналежності та правила визначаються і 
складаються «вручну». Створення правил силами фахівців – це складний і дорогий 
процес, що може супроводжуватись помилками. Нечіткі системи не мають 
властивості автоматично адаптуватися до змін у бізнесі, тому що нові правила 
також треба вводити «вручну» [1]. 

Динамічні системи структурного моделювання. Системну динаміку можна 
лише умовно віднести до групи інтелектуальних інформаційних технологій. До 
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переваг динамічних систем варто віднести врахування часового фактора в 
обчислювальних експериментах, можливість імітації найважливіших функцій 
менеджменту. Методологія структурного моделювання з одночасною візуалізацією 
досліджуваних процесів може призвести до породження нових уявлень про бізнес 
і шляхи вирішення проблем. Імітаційні моделі, які об’єктивно відображають 
реальність, дозволяють заощаджувати значні засоби на стадії реалізації проектів. 
Недолік цих систем полягає в необхідності тривалого процесу послідовного 
ускладнення моделей для того, щоб вони адекватно відображали досліджуваний 
об’єкт [2]. 

Ключовими характеристиками інтелектуальних систем, що визначають їх 
застосування в різних галузях діяльності, є наступні: 

– здатність до навчання; 
– здатність до адаптації; 
– гнучкість; 
– «прозорість» тлумачення (пояснення); 
– здатність відкривати нове. 
Вплив інформаційних технологій на складові інтелектуального капіталу 

носить багатоаспектний характер. Вони відкривають доступ людини до будь-якої 
інформації, широкі можливості обробки даних, допомагаючи у формуванні нових 
знань. 
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АВТОМАТИЗАЦІЯ БУХГАЛТЕРСЬКОГО ОБЛІКУ ЗАПАСІВ З 

ДОПОМОГОЮ ПРОГРАМИ 1С: БУХГАЛТЕРІЯ 8.2 
 

Сучасний бухгалтер посідає одне з провідних місць в управлінні 
підприємством, оскільки займається не тільки веденням бухгалтерських рахунків, а 
й здійснює планування, аудит, оцінювання діяльності, розробку управлінських 
рішень у господарській діяльності підприємства. Все це обумовлює збільшення 
інформаційного навантаження на бухгалтера і характеризує актуальність проблеми 
автоматизації управлінської діяльності на основі сучасних інформаційних 
технологій. 

Питаннями автоматизації обліку займалися І.В. Герасимчук, В.М. Жук, М.Т. 
Білуха та інші. Однак важливість і складність даних питань постій вимагає їх 
удосконалення і уточнення. 

Для автоматизації обліку в Україні найбільше розповсюдження отримала 
програма 1С:Підприємство а саме її версія 7.7 Це універсальна програма масового 
призначення для автоматизації бухгалтерського і податкового обліку, що включає 
підготовку обов'язкової (регламентованою) звітності. Методика бухгалтерського 
обліку забезпечує одночасну реєстрацію кожного запису господарської операції як 
по рахунках бухгалтерського обліку, так і по необхідних розрізах аналітичного 
обліку, кількісного і валютного обліку. 

Все ширшого розповсюдження набуває наступна версія програми - восьма. 
1C:Бухгалтерія 8.2 забезпечує рішення всіх задач, що стоять перед бухгалтерською 
службою підприємства, якщо до її повноважень повністю входить облік на 
підприємстві, включно з випискою первинних документів, обліком продажів і т.д. 
Крім того, інформацію про окремі види діяльності, торгові і виробничі операції, 
можуть вводити співробітники суміжних служб підприємства, що не є 
бухгалтерами. У останньому випадку за бухгалтерською службою залишається 
методичне керівництво і контроль за настройками інформаційної бази, що 
забезпечують автоматичне віддзеркалення документів в бухгалтерському і 
податковому обліку. Дане прикладне рішення також можна використовувати тільки 
для ведення бухгалтерського і податкового обліку, а завдання автоматизації інших 
служб, наприклад, відділу продажів, вирішувати спеціалізованими конфігураціями 
або іншими системами. 

1C:Бухгалтерія 8.2 є сукупністю платформи 1С:Підприємство 8 і 
конфігурації "Бухгалтерія підприємства для України". У 1C:Бухгалтерії 8.2 
закладена можливість сумісного використання з прикладними рішеннями 
"Управління торгівлею" і "Зарплата і Управління Персоналом", також створеними 
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на платформі "1С:Підприємство 8.0". 
1C:Бухгалтерія 8.2 містить засоби для перенесення даних з "1С:Бухгалтерії 

7.7", а також з конфігурації "Спрощена система оподаткування" системи програм 
"1С:Підприємство 8.2". 

В порівнянні з "1С:Бухгалтерією 7.7" "вісімка" має ряд переваг: 
1. Реалізована можливість ведення обліку декількох організацій в єдиній 

інформаційній базі. Організації можуть використовувати загальні списки товарів, 
статей витрат, контрагентів і т.д. 

2. Поява в "1С:Бухгалтерії 8.2" партіонного обліку розширює область 
застосування типового рішення. Крім способу оцінки матеріально-виробничих 
запасів за середньою собівартістю, стає можливим застосування і таких способів, 
як ФІФО і ЛІФО, незалежно для бухгалтерського і податкового обліку і для кожної 
організації. 

3. Реалізований опціональний аналітичний облік по місцях зберігання: 
кількісний і кількісно-сумовий. 

4. Реалізована можливість обліку товарів в роздрібній торгівлі за 
продажними цінами. 

5. У 1С:Бухгалтерії 8.2 підтримується облік діяльності індивідуальних 
підприємців, що застосовують спрощену систему оподаткування. 

6. У новій версії 1С:Бухгалтерії 8.2 розширені можливості настройки 
типових операцій - засоби групового введення часто використовуваних 
бухгалтерських проводок. 

7. Сучасний ергономічний інтерфейс 1С:бухгалтерії 8.2 робить 
доступними сервісні можливості 1С:Підприємства 8 навіть для невеликих 
організацій. 

В програмі 1С:бухгалтерії 8 підтримуються наступні способи оцінки 
матеріально-виробничих запасів при їх вибутті: за середньою собівартістю; за 
собівартістю перших за часом придбання матеріально-виробничих запасів (спосіб 
ФІФО). 

По складах може вестися кількісно-сумовий облік і облік по партіях. 
Складський облік може бути відключений, якщо в ньому немає необхідності. 
Автоматизований облік операцій надходження і реалізації товарів і послуг. Для 
роздрібної торгівлі підтримуються технології роботи як з автоматизованими, так і 
неавтоматизованими торговими точками. Автоматизований облік комісійної 
торгівлі як відносно товарів, узятих на комісію, так і переданих для подальшої 
реалізації. 

Враховуючи динаміку розвитку восьмого покоління системи програм 
1С:Підприємство та їх можливостей в обліку запасів можна зробити висновок, що 
під час автоматизації обліку запасів програма 1C:Бухгалтерія 8.2 повинна стати 
стандартом автоматизації, що забезпечує потреби підприємств різних розмірів. 
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РОЛЬ ІНФОРМАЦІЙНИХ ТЕХНОЛОГІЙ В РОЗВИТКУ БАНКІВСЬКОЇ 

ДІЯЛЬНОСТІ 
 

Інформаційні технології припускають, що в процесі їх реалізації 
використовується комп'ютер, тому в більшості випадків під нею розуміється 
комп'ютерна інформаційна технологія. З погляду присутності в ній оброблюваної 
інформації будь-яка технологія информационна. У такий спосіб інформаційна 
технологія це система методів і способів збору, нагромадження, зберігання, пошуку 
й обробки інформації на основі застосування коштів обчислювальної техніки. 

Упорядкована послідовність взаємозалежних дій, що виконуються з моменту 
виникнення інформації до одержання результату, називається технологічним 
процесом[1]. Існують різні підходи до побудови інформаційної технології банку. 
Залежно від того, що вважається основними її елементами, можна виділити три 
види інформаційних технологій: операційні, документарні, об'єктні. 

Операційні технології побудовані у вигляді ланцюга операцій. Під 
операцією в цьому випадку розуміється будь-яка робота, виконувана на одному 
робочому місці незалежно від функціонального завдання. 

Інформаційна технологія в цьому випадку являє собою набір технологічних 
точок для кожного функціонального відділу банку, зістиковувати які досить 
складно. У місцях стику функціональних модулів, наприклад, кредитний відділ 
виконує операції по договорах, але проводки в балансі роблять співробітники 
бухгалтерії, внаслідок чого відбуваються постійні затримки й можлива втрата 
інформації. Зі збільшенням чисельності залученого в процес «видачі кредиту» 
персоналу пропорційно швидко зростають працезатрати, у тому числі, за рахунок 
повторного введення даних. 

Документарні інформаційні технології будуються на організації 
електронного документообігу банку. Схеми проводок не вводяться бухгалтером, а 
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формуються автоматично по заздалегідь виконаних настроюваннях. При 
впровадженні документарної ІТ, що працює за даною схемою, відбувається 
формалізація процесів банку, що дозволяє знизити працезатрати й підвищити 
швидкість проходження процесів. Цей вид інформаційних технологій автоматизує 
документообіг банку. На сучасному етапі саме цей вид технологій розглядається як 
один з найбільш удалих для автоматизації банківської справи.  

Об'єктні інформаційні технології є результатом розвитку документарних 
систем. У процесі діяльності банку одні документи можуть породжувати інші. 
Введення в систему або обробка одного документа може приводити до зміни 
станів інших документів. Документи можуть вибудовуватися в ланцюги зі 
складними внутрішніми зв'язками, тобто документообіг банку в дійсності не є 
простою множиною документів, кожний з яких проходить свій цикл обробки. 
Реальна модель банківського фінансового документообігу - це сукупність 
банківських документів різних типів, які, змінюючи в процесі обробки власний 
стан, змінюють стан інших документів. 

Розвиток автоматизованих інформаційних технологій ліг в основу 
банківської системи із самого початку її становлення в умовах нових, ринкових 
відносин. На перших етапах банківські капітали створювалися на порівняно 
простих операціях. Видача короткострокових кредитів у валюті при активному 
зростанні курсу долара забезпечувала безпрограшний результат для банків, а єдина 
можливість для населення захистити свої кошти від галопуючих темпів інфляції 
давала приток заощаджень фізичних осіб. Саме на цьому етапі розвитку банки 
з'являлися й зникали як мильні бульки. В умовах зниження потоку в банки 
грошової маси, постійних змін і розвитку з боку органів державного управління, 
НБУ й законодавчих структур банки починають шукати нові форми залучення 
коштів і найбільш ефективні рішення по розміщенню активів. У банківській сфері 
змінюються відношення адміністративно-управлінського персоналу до аналізу 
ринкової ситуації й вибору альтернативних рішень. Усе активніше реалізуються 
нові види послуг, такі як фондові й карткові операції, облік внесків населення, 
робота з коштовностями, трастові, іпотечні й торговельні операції, інвестиційна 
діяльність, міжнародні платежі і т.д.[2]. 

Сучасний розвиток інформаційних технологій у банківській діяльності йде 
по декільком напрямам. 

Традиційною формою є автоматизація банківських технологій. До 
теперішнього часу автоматизація інформаційних технологій більшості банків 
являє собою набір різних функціональних підсистем (модулів) і робочих місць. 
Відсутність комплексного підходу до автоматизації й недостатня інтеграція 
окремих банківських модулів штовхає до часток, локальних рішень, які мають 
узкоспеціалізовану замкнутість. Однак досвід і комплексність підходу до 
автоматизації діяльності банків, що виходять на світові фінансові ринки, 
підкреслюють необхідність переходу від приватних рішень в області автоматизації 
до систем, що припускають використання всього асортиментів сучасних методів і 
засобів інформаційних технологій.  

Іншим суттєвим напрямком розвитку інформаційних технологій є 
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стандартизація бухгалтерського обліку. Нові правила ведення бухгалтерського 
обліку покликано дозволити ряд актуальних проблем банківської індустрії. До них 
належать: підвищення інформативності основного виду звітності (балансу) за 
рахунок більш глибокої деталізації аналітичних рахунків, збільшення числа 
балансових рахунків і їх структурної перебудови, стандартизація й скорочення 
основної фінансової звітності. На сьогодні явно простежується відхід від чисто 
бухгалтерської побудови автоматизованих банківських систем на основі 
операційного дня.  

Немаловажним елементом становлення банківського сектору виявляється 
інформаційне забезпечення, організація якого визначається складом об'єктів 
предметної області, завдань, даних і сукупністю інформаційних потреб усіх 
користувачів автоматизованої банківської системи. Провідним напрямком 
організації внутрішнмашинного інформаційного забезпечення є технологія баз і 
банків даних. 

До організації інформаційного забезпечення банківської діяльності 
пред'являється ряд вимог. Найбільш важливими з них є: забезпечення для багатьох 
користувачів роботи з даними в реальному часі; надання для обміну інформацією 
можливості експорту/імпорту даних у різних форматах; безпека зберігання й 
передачі банківської інформації; збереження цілісності інформації при відмові 
апаратури.  

Нарешті, найбільш перспективним напрямком розвитку банківських 
інформаційних технологій є інтернет-банкінг. Розвиток систем дистанційного 
обслуговування спричинив до створення різних за обсягом і формам надання 
банківських послуг систем: « Інтернет-Банк», « Інтернет-Клієнт», домашній банк, 
теле-банк, мобільний банк або Wаp-Сервіс. За допомогою цих систем 
виконуються практично будь-які, крім касового обслуговування, вимоги клієнтів 
банку. 

Підводячи підсумок вищевикладеного, треба сказати, що розвиток сучасних 
інформаційних технологій спонукує банки використовувати альтернативні методи 
збуту своїх продуктів і обслуговування клієнтів.  

Клієнти банку усе більше й більше користуються новими банківськими 
технологіями, із чого можна зробити висновок, що для подальшого розвитку 
банку й залучення в банк клієнтів, а так само для успішної конкурентної боротьби 
на ринку ресурсів, банк повинен розвивати нові інформаційні технології.  
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РОЛЬ ИНФОРМАЦИОННЫХ ТЕХНОЛОГИЙ В ЭФФЕКТИВНОМ 

УПРАВЛЕНИИ СУДОРЕМОНТНЫМ ПРЕДПРИЯТИЕМ 
 

Создание современного судоремонтного предприятия, адаптированного к 
рыночным условиям, представляет собой два взаимосвязанных процесса. Первый 
– формирование организационной структуры с ее мощными потоками 
информации, второй – создание системы, управляющей информационными 
потоками. В настоящее время большинство российских судоремонтных 
предприятий уже не могут обходиться без использования информационной 
системы. Как правило, исходя из целей управления, к информационным системам 
предъявляются требования комплексности, интегрированности, а также 
возможности формирования вариантов решений для руководства предприятия, 
что должно соответствовать требованиям корпоративной информационной 
системы [1]. 

Однако, к сожалению, сегодня многие руководители судоремонтных 
предприятий морально, финансово, а самое главное, концептуально не готовы к 
созданию системы управления бизнесом и корпоративных информационных 
систем, так как успех их внедрения обеспечивает предшествующая ему 
реорганизация технологий производственных процессов и организационной 
структуры предприятия. Типичными причинами и условиями, затрудняющими 
процесс создания корпоративных информационных систем на судоремонтных 
российских предприятиях, являются: 

- отсутствие (или нехватка) различных по назначению и использованию 
средств автоматизации, соответствующих современному уровню; 

- несовершенство организационной структуры управления, технологий 
работы структурных подразделений, документооборота; 

- отсутствие проекта системы управления предприятием и проектной 
документации на корпоративные информационные системы и ее поддержку; 

- отсутствие профессиональной команды системных аналитиков, 
способных независимо и квалифицированно осуществить системный анализ, 
сформировать руководящие документы по реорганизации деятельности 
предприятия и построению его системы управления, а также разработать 
проектную документацию корпоративной информационной системы; 

- скептическое отношение многих руководителей судоремонтных 
предприятий к эффективности значительных денежных вложений в 
информационные технологии и их применение в повседневной практической 
деятельности [2]. 

Комплексная автоматизация предприятия (КАП) – это, прежде всего, 
информационное обслуживание руководства для принятия эффективных 
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стратегических и тактических решений. При этом не обязательно 
автоматизировать каждое рабочее место специалиста. Как правило, разработка 
комплексной информационной системы проходит в два этапа: 

1. Консалтинговая фирма осуществляет работы по реорганизации 
деятельности предприятия, разрабатывает системный проект комплексной 
информационной системы, в котором представляются: функционально-
информационные модели рациональных бизнес-процессов; схемы внутреннего и 
внешнего документооборота по товарно-финансовым потокам; альбом форм 
входящих и исходящих документов; логическая структура интегрированной 
фактографической базы данных; структура базы документов; функционально-
информационные спецификации типовых автоматизированных рабочих мест; 
функционально-информационные модели процедур документооборота и др. 

2. На основании разработанного системного проекта судоремонтное 
предприятие – системный интегратор совместно со специалистами предприятия 
осуществляет разработку и внедрение комплексной информационной системы. 

Естественно, что в период разработки и внедрения комплексной 
информационной системы должно быть в обязательном порядке, привлечение, к 
разработке информационных технологий, сотрудников судоремонтного 
предприятия. Необходимо назначить администраторов проекта и провести 
обучение пользователей, начиная с первой стадии разработки информационных 
технологий. Это обеспечит эффективность процесса внедрения 
информационной технологии и создаст атмосферу вовлечения коллектива в 
общее дело. 

Современный принцип работы корпоративной информационной системы 
совершенно отличается от прежней советской информационной системы. 
Современная информационная система ориентирована не на задачи, а на 
рациональные бизнес-процессы, реализуемые соответствующей организационно-
штабной структурой с помощью стандартной системы документооборота. 
Отличительными чертами комплексной информационной системы 
судоремонтного предприятия являются: 

- ориентация на создание и эффективное формирования вариантов 
решений для руководящего состава предприятия; 

- автоматизированная поддержка применения методического обеспечения 
для анализа, оценки и прогноза деятельности предприятия; 

- информационная преемственность с базами данных и файловыми 
системами «старых» сетевых графиков ремонта судов; 

- обеспечение достоверности и целостности данных в случаях 
информационного обмена не только внутри предприятия, но и при выходе на 
внешних абонентов; 

- легкость стыковки с информационными системами других 
производителей; 

- обеспечение высокого уровня надежности данных при работе в режиме 24 
часа в сутки на протяжении 365 дней в году; 

- высокая гибкость, мобильность, возможность распределять функции 
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между серверами и рабочими станциями клиентов. 
Исходя из этих характеристик, корпоративная информационная система – 

это человеко-машинная система, которая способствует осуществлению 
организационной, управленческой и производственной деятельности 
предприятия.  

Необходимо помнить, что любая предлагаемая информационная система 
будет базироваться на так называемом «коробчатом» решении, в основе которого 
лежит готовый программный продукт. И эти программные продукты необходимо 
адаптировать к специфике судоремонтного предприятия. 

На первое место при внедрении комплексной информационной системы 
судоремонтного предприятия необходимо вывести управление производством, 
включая задачи материально-технического обеспечения; учета основных средств; 
производственного планирования на разных уровнях; формирования 
производственных планов и программ; ведения производственного учета по 
каждому работнику, бригаде, участку, цеху и в целом по судоремонтному 
предприятию; оперативного расчета плановой и фактической себестоимости, а 
также управления ремонтом оборудования.  

Но это сложная и дорогостоящая задача и не каждый разработчик и 
поставщик управленческих информационных технологий обладает знаниями и 
ресурсами, необходимыми для решения подобных сложных проектов. Поэтому, 
для реализации подобного проекта, необходимо объединить свои усилия многим 
судоремонтным предприятиям. 
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ПЕРЕВАГИ ТА ПЕРСПЕКТИВИ ДИСТАНЦІЙНОГО НАВЧАННЯ В 

УМОВАХ СЬОГОДЕННЯ 
 

Дистанційне навчання в Україні - це взаємодія учня і викладача незалежно від 
місця їх знаходження та розподілу в часі на основі сучасних педагогічних та 
інформаційних технологій. Дистанційні технології навчання можна розглядати як 
природний етап еволюції традиційної системи освіти від дошки з крейдою до 
електронної дошки й комп'ютерних навчальних систем, від книжкової бібліотеки до 
електронної, від звичайної аудиторії до віртуальної аудиторії. Важлива роль у 
вдосконаленні вітчизняної освіти приділяється впровадженню в освітню діяльність 
технологій дистанційного навчання та притаманних їм нових методів організації 
навчального процесу.  

Дистанційне навчання, за визначенням А.А. Андрєєва – це синтетична, 
інтегральна, гуманістична форма навчання, що ґрунтується на використанні 
широкого спектра традиційних та нових інформаційних технологій та їх технічних 
засобів, що використовуються для доставки навчального матеріалу, його самостійного 
вивчення, організації діалогового обміну між викладачем та студентом, коли процес 
навчання не залежить від їхнього розташування в просторі і в часі, а також до 
конкретної освітньої установи [1]. 

Дистанційне навчання як навчання поза стінами вищого навчального закладу 
не є якоюсь незвичайною, що стоїть в стороні від загальної методології формою 
навчання. Як і раніше знаходить велике застосування заочна форма навчання, для 
якої також характерна «дистанційність», необов'язковість відвідування багатьох видів 
навчальних занять і великий обсяг самостійної роботи. І те, що дистанційне навчання 
в значній мірі спирається на технічні засоби, також не є чимось революційним, 
невідомим для вітчизняного викладання. Аналіз впровадження дистанційного 
навчання показує, що до реального контингенту потенційних студентів можна 
віднести тих, хто часто перебуває у відрядженнях, військовослужбовців, територіально 
віддалених слухачів, жінок, що перебувають у декретній відпустці, людей з 
фізичними вадами, тих, хто поєднує навчання й роботу, співробітників, що 
підвищують свою кваліфікацію тощо. Викладачі, що працюють зі студентами-
заочниками, далеко не завжди задоволені якістю знань останніх. Втім діловим людям, 
які бажають підвищити свою кваліфікацію або придбати нову спеціальність, 
доводиться поєднувати навчання та просування по кар'єрних сходах Інваліди та 
люди, які страждають фізичними недугами, які не дозволяють їм відвідувати заняття в 
«реальних» класах, - ще одна соціальна група, яка потребує можливості отримати 
освіту дистанційно. Сучасні освітні технології дозволяють їм вивчати будь-який 
предмет, не встаючи з інвалідного крісла і не покидаючи власної кімнати. Люди 
згодні платити за знання і в разі затребуваності прагнуть отримати якісні знання, 
домагаючись їх від постачальників освітніх послуг, не пов'язані територіальними 
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обмеженнями, вони вибирають ті навчальні заклади, які здатні такі знання надати. Це 
в свою чергу стимулює ВНЗ в умовах конкурентного середовища удосконалювати 
затребувані форми навчання. При цьому дистанційна форма має ряд конкурентних 
переваг. Відмінністю дистанційної форми є те, що вона передбачає індивідуальне 
навчання кожного студента за розробленим саме для нього планом. Такий план є 
гнучким у своїй основі, проте після затвердження визначає характер і графік взаємодії 
учасників навчального процесу, слугує для оцінки успішності навчання. У порівнянні 
з цим ключовою характеристикою в рівній мірі і очного, і заочної освіти є груповий 
характер навчальних занять.  

Основу освітнього процесу при дистанційному навчанні складає 
цілеспрямована і контрольована інтенсивна самостійна робота студента, який може 
навчатися в зручному для себе місці, за індивідуальним розкладом, маючи при собі 
комплект спеціальних засобів навчання і погоджену можливість контактів з 
викладачем по телефону, електронною і звичайною поштою, а також очно. 
Інтенсивність і тривалість занять студент може регулювати самостійно, і це теж 
важливо. Отже дистанційне навчання – це форма здобуття освіти, поряд з очною та 
заочною, при якій в освітньому процесі використовуються кращі традиційні та 
інноваційні засоби, а також форми навчання, що ґрунтуються на комп'ютерних і 
телекомунікаційних технологіях [2]. 

Дуже важко прогнозувати, коли ж будуть створені системи навчання, здатні в 
повному обсязі і хоча б при задовільній якості взяти на себе основні функції 
викладача. При сучасному розвитку системи навчання студенти повинні мати 
можливість спілкуватися з викладачами. Наприклад, вже зараз технічно можливо і 
було б правильним, щоб хоча б настановні лекції викладач читав з аудіо-або 
відеотрансляції в режимі реального часу прямо через Інтернет. Однак при аналізі 
роботи багатьох існуючих навчальних систем часто виявляється, що взаємодія 
обмежується можливістю переміщення по системі і поштовим спілкуванням з 
лектором і іншими студентами. В даний час при наявності хороших каналів зв'язку 
цього вже недостатньо. Якість отриманої освіти багато в чому залежить від 
особистості викладача, який, крім забезпечення формального навчального процесу, 
відіграє дуже важливу роль у формуванні світогляду студентів, їх характеру. Суть 
головної вимоги дистанційного навчання полягає в тому, що при керуючої і 
організуючою діяльністю викладача студент тим не менше протягом усього періоду 
навчання повинен працювати індивідуально і освоювати навчальний матеріал 
максимально самостійно. Ступінь же комп'ютеризації навчального процесу не є 
чимось принциповим і залежно від конкретних обставин може змінюватись у досить 
широких межах, природно, за умови, що буде забезпечена індивідуальність навчання. 
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